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COMMENT UTILISER CE MANUEL

Comment naviguer dans ce manuel

La table des matieres : acces aux sections et aux chapitres

Dans le coin supérieur gauche de I'écran se trouve un onglet noir intitulé « Table des matieres ». En cliquant
sur I'onglet, un menu déroulant s'ouvre et affiche la table des mati¢res permettant ainsi la navigation vers

n’importe quelle section ou chapitre du livre.

En cliquant sur le bouton plus (+) 4 droite d’une section, vous pourrez I'ouvrir et afficher le titre de chaque

chapitre. Ces titres sont cliquables et vous permettent d’accéder directement au chapitre.

Boutons « precedent » et « suivant »

En bas 4 gauche ou a droite de chaque page dans Pressbooks (y compris celle-ci!) se trouvent les boutons
« précédent » et « suivant. » Ils sont étiquetés avec le titre du chapitre précédent ou suivant. Vous pouvez
utiliser ces boutons pour aller directement au chapitre précédent ou suivant sans revenir a la table des

matiéres.

Glossaire

Alafinde Pouvrage, vous trouverez un glossaire. $’il y a lieu, les définitions du glossaire ont également été
intégrées directement dans les chapitres. Lorsque vous apercevez un terme souligné, cliquez dessus et sa

définition va apparaitre dans une infobulle.

Pourquoi un manuel ouvert ?

Avec la récente publication de la Politique des trois organismes sur la gestion des données de recherche, la
GDR est devenue d’une importance cruciale. Lensemble des chercheuses et chercheurs qui demandent des
subventions pour financer leur recherche et qui produisent des données doivent désormais satisfaire a des

exigences telles que la rédaction de plans de gestion des données et la préparation des données pour
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Parchivage. Compte tenu de l'attention accrue portée a la GDR, les besoins éducationnels ainsi que le nombre

de cours liés a la GDR sont susceptibles d’augmenter.

Au cours de I'été 2021, plusieurs universitaires et bibliothécaires du Canada, y compris des personnes qui
donnent des cours universitaires sur la GDR, ont formé un groupe pour discuter de la création d’'un manuel
bilingue congu au Canada. Le groupe a reconnu qu’a Ipoque, il n’existait pas de ressources adaptées au
contexte réglementaire unique du Canada et appropriées pour une utilisation en classe. Ensemble, les
membres du groupe ont décidé qu’une ressource éducative libre (REL) sous la forme d’un manuel serait utile
pour la pratique et I'apprentissage des parties prenantes canadiennes, et quelle refléterait I'esprit de la GDR

en encourageant Iouverture.

Qu'est-ce qu'un manuel ouvert ?

Un manuel ouvert est une ressource en ligne accessible au public, gratuite et dotée d’une licence ouverte qui
permet a d’autres de réutiliser la ressource, de la conserver, de I'adapter, de la redistribuer et de la réviser. Ce
livre a une licence Creative Commons Attribution-Pas d’Utilisation Commerciale (CC BY-NC), qui permet
son adaptation et sa redistribution a des fins non commerciales, 4 condition que la personne créatrice
originale soit citée (voir la section « Licence et attribution » ). En plus de la licence ouverte, les autrices et
auteurs sengagent a rendre ce manuel ouvert disponible immédiatement, gratuitement et en permanence a

toute personne ayant acces a 'Internet.

Les avantages a l'utilisation de manuels ouverts sont nombreux. Outre le fait qu’ils permettent aux éleves et au
corps professoral d’accéder librement a des ressources éducatives de qualité, ce qui représente une économie
considérable, les ressources ouvertes garantissent également que les buts éducatifs soient pris en compte.
L'objectif de PODD 4 de TUNESCO qui vise a « garantir une éducation inclusive et de qualité pour [toutes
et] tous et promouvoir I'apprentissage tout au long de la vie » d’ici 4 2030 commence par des ressources
éducatives libres (REL) accessibles a l'ensemble de la population. La vision précédente selon laquelle
éducation consiste a diffuser des connaissances a été remise en question par les personnes qui défendent les
REL et qui menent la réforme de I'éducation vers la co-création et le partage des connaissances (Blomgren et
Henderson, 2021 ; Cronin, 2017 ; Henderson et Ostashewski, 2018). Outre I'utilisation gratuite d’'un manuel
ouvert, les ressources ouvertes utilisées pour I'enseignement sont directement en lien avec les objectifs d’un
programme d*études et peuvent rester pertinentes dans le domaine grice a leur adaptation et a leur révision
(Hendricks et al., 2017). De plus, elles réduisent la confusion souvent associée a la sélection de ressources avec

des licences plus restrictives (Henderson ez /., 2018).

Bien qu’il existe de nombreuses maisons dé¢dition commerciales qui proposent des manuels de qualité

similaire, ceux-ci ont des limites qui réduisent I'impact qu’ils pourraient avoir. En particulier, ils sont


https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.fr
https://www.unesco.org/fr/education2030-sdg4
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rarement permanents ou offerts gratuitement, ce qui limite 'accessibilité de ces ressources a de nombreux
éleves, au corps professoral, ainsi qu’aux praticiennes et praticiens. Ce manuel ouvert, intitulé La gestion des
données de recherche dans le contexte canadien : un guide pour la pratique et [ apprentissage, répond a cet appel
a la réforme en éducation en produisant une ressource éducative libre de fagon immédiate, gratuite et
permanente selon la voie dorée du libre acces. Cette ressource peut étre révisée, redistribuée, conservée,
adaptée et réutilisée a des fins non commerciales en vertu d’une licence Creative Commons Attribution-Pas

d’Utilisation Commerciale Creative Commons Attribution-Pas d’Utilisation Commerciale.

Dans la section suivante, « Comment accéder a ce livre et I'utiliser, » nous aborderons les usages prévus de ce

manuel.

Comment accéder a ce livre et l'utiliser ?

Cet ouvrage devrait répondre aux besoins des professeures et professeurs a la recherche de ressources pour
soutenir 'enseignement de sujets liés a la GDR, ainsi qu’aux besoins des bibliothécaires, de la population
étudiante et des chercheuses et chercheurs qui réclament des documents 4 jour pour les guider dans leurs
pratiques de GDR. En publiant Lz gestion des données de recherche dans le contexte canadien : un guide pour la
pratique et [ apprentissage avec une license CC BY-NC, nous souhaitons que ce livre soit adopté dans son
intégralité en tant que lecture obligatoire en classe, adapté en partie en tant qu’information complémentaire,
ou révisé avec des informations actuelles ou importantes que le manuel pourrait ne pas contenir. Nous
sommes ravies de proposer cette ressource éducative libre comme point de départ pour faire progresser le
domaine de la GDR en collaboration et au bénéfice des personnes qui travaillent en GDR et nous espérons

mettre en lumicére le besoin de ressources supplémentaires dans ce domaine ainsi que dans d’autres.

Licence et attribution

Ce livre est sous licence CC BY-NC (Creative Commons Attribution-Pas d’Utilisation Commerciale 4.0).
Cette licence permet de réutiliser, adapter, réviser, redistribuer et conserver la ressource a des fins non
commerciales a condition d’en attribuer la parentalité aux autrices ou auteurs d’origine. Chaque chapitre est
rédigé par des personnes qui ont accepté de publier leurs ceuvres originales sous la licence CC BY-NC et toute
utilisation doit étre attribuée aux autrices et auteurs des chapitres ainsi qu’aux éditrices qui ont organisé cette

collection.

Voici quelques exemples de mentions d’attribution :


https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.fr
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.fr
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Redistribution du livre au complet :

La gestion des données de recherche dans le contexte canadien : un guide pour la pratique et I'apprentissage
créé par Kristi Thompson; Elizabeth Hill; Emily Carlisle-Johnston; Danielle Dennie; and Emilie Fortin publié

chez Pressbooks. Loriginal est disponible gratuitement sous les termes de la licence CC BY-NC 4.0 4 'adresse

https://ecampusontario.pressbooks.pub/gdrcanada.

Redistribution d'un ou des chapitres :

[Titre du chapitre], [Autrices ou Auteurs], dans La gestion des données de recherche dans le contexte
canadien : un guide pour la pratique et l'apprentissage créé par Kristi Thompson ; Elizabeth Hill ; Emily
Carlisle-Johnston ; Danielle Dennie ; et Emilie Fortin publié chez Pressbooks. L'original est offert

gratuitement selon les termes de la licence CC BY-NC 4.0 a I'adresse https://ecampusontario.pressbooks.pub/
gdrcanada.

Versions revisees ou adaptees :

Ce document a été adapté/révisé a partir du document La gestion des données de recherche dans le contexte
canadien : un guide pour la pratique et I'apprentissage créé par Kristi Thompson ; Elizabeth Hill ; Emily
Carlisle-Johnston ; Danielle Dennie ; et Emilie Fortin publié avec Pressbooks. L'original est disponible

gratuitement selon les termes de la licence CC BY-NC 4.0 a I'adresse https://ecampusontario.pressbooks.pub/
gdrcanada.

Pour plus d’informations, voir le FAQ Creative Commons Attribution et Creative Commons Best practices

for attribution (en anglais seulement).

Contactez-nous!

Si vous aimez ce manuel et envisagez de I'utiliser, nous serions ravis de le savoir ! Veuillez nous envoyer un

message pour nous indiquer comment vous I'utilisez en envoyant un courriel 4 rdmoerteam@gmail.com.

Vous trouverez la version anglaise de ce manuel 4 cette adresse : https://ecampusontario.pressbooks.pub/

canadardm/. Si vous souhaitez adapter ou traduire ce travail dans une autre langue, nous serions également

ravis d’avoir de vos nouvelles et de répondre a vos questions.


https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.fr
https://ecampusontario.pressbooks.pub/gdrcanada
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.fr
https://ecampusontario.pressbooks.pub/gdrcanada
https://ecampusontario.pressbooks.pub/gdrcanada
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.fr
https://ecampusontario.pressbooks.pub/gdrcanada
https://ecampusontario.pressbooks.pub/gdrcanada
https://creativecommons.org/faq/fr/#comment-puis-je-attribuer-correctement-un-mat%C3%A9riel-offert-sous-une-licence-creative-commons
https://wiki.creativecommons.org/wiki/Best_practices_for_attribution
https://wiki.creativecommons.org/wiki/Best_practices_for_attribution
mailto:rdmoerteam@gmail.com
https://ecampusontario.pressbooks.pub/canadardm/
https://ecampusontario.pressbooks.pub/canadardm/
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0000-0002-9717-6840

Elizabeth Hill est la bibliothécaire des données a 'Université Western. Elle y donne des formations en littératie
des données ainsi quen acces aux sources de données. Elle agit a titre de conseillere externe aupres de
Statistiques Canada. Mme Hill est active dans plusieurs communautés de données et groupes de travail et ce,
tant 4 titre de participante que de cheffe. Ses domaines d’intérét en recherche comprennent le soutien aux

chercheuses et chercheurs. Elle a publié des ouvrages au sujet des systemes de diffusion de données et de la

bibliothéconomie des données au Canada. ORCID : 0000-0002-9715-238X

Kristi Thompson est bibliothécaire en gestion des données de recherche a I'Université Western. Elle a
précédemment occupé les postes de bibliothécaire des données a I'Université de Windsor et de spécialiste des

données a 'Université de Princeton. Elle détient un baccalauréat en informatique de 'Université Queen’s et
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une maitrise en science de I'information de I'Université Western. Kristi soutient des projets de recherche,
administre des logiciels d’archivage de données, travaille avec les comités déthique de la recherche de
PUniversité Western et participe au niveau national au développement de l'infrastructure des données de
recherche. Elle a coédité le livre Databrarianship : the Academic Data Librarian in Theory and Practice et a

publié sur des sujets allant des algorithmes d’anonymisation des données a la psychologie intergénérationnelle.
kthom67@uwo.ca | ORCID 0000-0002-4152-0075
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AVANT-PROPOS REFLE}(IONS SUR UNE
CARRIERE DE BIBLIOTHECAIRE DE
DONNEES

Jeff Moon

Au cours des dernieres années, la reconnaissance de la gestion des données de recherche (GDR) en tant que
pilier essentiel des activités de recherche est montée en fleche, et ce, grice aux efforts des bibliothécaires, des
spécialistes des données, des responsables du développement en recherche, des autorités politiques, des
organismes de financement, des maisons d’¢dition, des administrations dans les établissements d'enseignement
supérieur et d’'un nombre croissant de chercheuses et chercheurs de premicére ligne. Comment y sommes-nous
arrivés? En réfléchissant  mes 36 années dexpérience dans ce domaine, la réponse m’apparait évidente : grice
ala communauté. La nature collégiale et collaborative de la communauté canadienne des données nous a
permis au fil des décennies d’atteindre cette reconnaissance, car nous croyons tous qu'ensemble, nous pouvons
faire mieux. Pour mettre en contexte l'origine et l'objectif de cette nouvelle ressource éducative libre (REL), j’ai
revisité ce parcours. Mon récit de notre histoire commune prendra une couleur personnelle et s’avérera
sélectif; vous pouvez approfondir le sujet en consultant les excellents travaux de Gray et Hill (2016) et de
Humphrey (2020).

Je suis arrivé a 'Université Queen’s en 1987, fort d’une formation en biologie, d’un dipléme en
bibliothéconomie et de connaissances de base en statistiques et en ordinateurs centraux. C'est d’ailleurs grice a
ces derniers que j’ai été engagé comme premier bibliothécaire de données 3 Queen’s. Je crois qu’a Iépoque,
I'Université était 'un des six établissements canadiens a avoir des bibliothécaires de données. Tres tot, jai
appris que cette profession était une activité aérobique : apporter les rubans de données 4 neuf pistes au centre
informatique, revenir a la bibliotheque, accomplir une tiche en lot sur 'ordinateur central, retourner au
centre informatique pour récupérer les résultats imprimés, revenir a la bibliotheque, trouver et corriger les

erreurs; répéter le processus. Je n’ai jamais été aussi en forme!

A cette époque, le gouvernement fédéral imposait des mesures de recouvrement des cotits qui décuplaient le
prix pour les données de Statistiques Canada, soit de 25 $ 42 500 $ par fichier, rendant les données
inaccessibles pour les chercheuses, les chercheurs et les universités. Laine Ruus, une bibliothécaire de données
de longue date a I'Université de Toronto, était d’avis quensemble, nous pouvions faire mieux. En
collaboration avec ’Association des bibliotheques de recherche du Canada (ABRC), elle a mené des
négociations afin d’acheter un ensemble de fichiers de données du recensement aupres de Statistiques Canada

afin de les copier puis de les partager sous licence avec les établissements participants. La tiche gargantuesque
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et totalement altruiste de copier et d’envoyer des centaines de rubans magnétiques a I’échelle du pays a fait en

sorte que les données demeuraient abordables et accessibles pour les 25 établissements participants.

Ce succes comprenait son lot de défis : que devaient faire les bibliotheques universitaires avec ces rubans? La
plupart du temps, les bibliothécaires étaient responsables des documents gouvernementaux et se voyaient
attribuer le réle de « bibliothécaire de données », bien que la plupart n’avaient pas de formation dans le
domaine. Clest ainsi qu'en 1988 est née ’Association canadienne des utilisateurs de données publiques
(ACUDP) dont I'un de ses principaux mandats était de former ses membres. Parmi les personnes a la téte de
cette formation, mentionnons Wendy Watkins (Université Carleton) et Laine Ruus. D’abord offerte de
maniere non formelle, souvent individuellement, la formation est devenue plus formelle 4 l'occasion de

diverses conférences.

Plus tard, Wendy s’est jointe a Ernie Boyko de Statistiques Canada pour entreprendre un projet de grande
envergure : élaborer ce qui est devenu I'Initiative de démocratisation des données (IDD) et trouver les
ressources nécessaires pour ce modele de service des données national congu pour fournir un acces aux
données de Statistiques Canada et, surtout, une formation ciblée moyennant le paiement de frais
d’abonnement annuels fixes et abordables. Cette réussite a nécessité beaucoup d’adhésion, de temps et deffort.
En 1995, dans un rapport régional au ICPSR (en anglais uniquement), Wendy indiquait qu’ ce jour, toutes
les parties étaient enthousiastes, mais qu’il manquait des engagements fermes en matiére de financement. Au
moment du lancement en 1996, plus de 50 établissements s¥étaient joints a 'initiative en tant que «
représentants de 'IDD » et bénéficiaient du double avantage des économies et de 'indispensable formation.
Un autre avantage, moins tangible, a émerger de I'IDD a été une communauté de pratique dans le cadre de
laquelle les bibliothécaires de données plus habiles offraient du soutien, une direction et des encouragements a
un nombre croissant de nouvelles recrues dans le domaine des données au Canada. Ce réseau d’expertise et de
mentorat a de facto aidé A créer des liens, 2 bitir la confiance et la crédibilité et constitue un modéle de

développement communautaire dont nous tirons profit aujourd’hui.

Avangons rapidement dans le temps : je vois le progres depuis les rubans magnétiques jusqu’aux cartouches
puis aux CD-ROM, 1 la fois individuels et dans des « tours » réseautées, jusqu 'émergence des données
livrées par Internet par site FTP puis par le Web. Plusieurs services canadiens de livraison de données fondés
sur le Web ont vu le jour au cours de cette période; leurs noms abstraits rappelleront des souvenirs aux
bibliothécaires d’un certain 4ge : IDLS, Equinox, QWIFS, LANDRU, ISLAND, Sherlock et SDA. ’IDD a
souvent offert une formation régionale au sujet d’un ou de plusieurs de ces services. Ce pot-pourri de systemes
a servi de terrain d’essai pour des solutions nationales plus ambitieuses; plusieurs de ces plateformes offraient

un acces par abonnement aux établissements d’un océan a l'autre.

Fait important : au cours de cette période, le concept de gestion des données est apparu et sest développé, bien
que lentement. Plusieurs bibliothécaires de données ont commencé a participer a des « sauvetages de

données », montrant ainsi le risque de perdre les fichiers de données produits par le gouvernement par cause


https://iassistdata.org/about/regional-report-1994-1995-canada/
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d’ignorance, d’absence de financement ou par négligence. Statistiques Canada a souvent demandé¢ a Laine
Ruus, une collectionneuse hors pair, si elle avait conservé (géré) une copie des données dont ils avaient besoin
et qu’ils ne trouvaient plus. Le rapport régional de 'PICPSR a illustré la situation en mentionnant les activités
de la Data Library de I'Université de ’Alberta qui a réussi a sauver 20 années de données de I'étude Albert Hail
apres la fermeture d’un programme gouvernemental provincial. Il est aujourd’hui possible d’accéder a ces

données dans Borealis, le dépdt Dataverse canadien.

Au fur et 2 mesure que la technologie a évolué, ainsi en a-t-il été de 'importance d’effectuer des recherches
numériques. Comme dans les cas d’initiatives de sauvetage de données mentionnées précédemment, la valeur,
combinée a la fragilité, des données générées par les chercheuses et les chercheurs a émergé dans les
consciences. Au cours de la derniere décennie, le gouvernement fédéral et ses trois organismes de financement
ont publié¢ une gamme de documents politiques fondamentaux qui définissent leur position par rapport a la
science ouverte et a 'importance de la transparence, de la reproductibilité, de la vérification et de la
réutilisation des données. Les bibliotheques aussi, guidées par ’Association des bibliotheques de recherche du
Canada (ABRC) dirigée de main de maitre par la directrice générale Susan Haigh, se sont beaucoup
intéressées a la GDR. Grice au soutien des directrices et directeurs de bibliotheque de PABRC et du
leadership visionnaire de Charles (Chuck) Humphrey (Université de Alberta), une feuille de route de la
GDR au Canada a vu le jour, aboutissant en 2015 a la création du réseau Portage de TPABRC. En 2017, jai
accepté de relever le défi de prendre le relais de Chuck lorsqu’il a pris sa retraite. Je me suis alors joint a Lee
Wilson, alors gestionnaire de service de Portage, dans le but de continuer 4 développer le réseau pancanadien
d’expertes et experts (signe de téte de reconnaissance a 'IDD), lequel a été mis sur pied pour, a partir de zéro,
développer et coordonner la capacité de GDR et la formation au Canada. Ensemble, nous avons supervisé
Pintégration du réseau Portage dans ’Alliance de recherche numérique du Canada (IAlliance). Lé¢quipe de
GDR aT’Alliance et le réseau d’expertes et experts, désormais dirigés par Lee Wilson, a poursuivi le travail de
Portage en étroite collaboration avec dautres dans Iécosysteme d’infrastructure de recherche numérique afin

d’améliorer les pratiques de gestion de données, les plateformes, les services et la formation a Iéchelle du

Canada.

Peu apres le lancement du réseau Portage, on m’a demandé de préparer un programme de GDR de premier
cycle pour I¥cole de bibliothéconomie de I'Université Western. Au bout d’une recherche méticuleuse, jai fini
par choisir un manuel rédigé au Royaume-Uni comme base pour le cours. Admirablement rédigé et exhaustif,
il ne portait toutefois que sur les outils, cadres politiques et exemples britanniques et européens. Si plusieurs
aspects de la GDR dépassent les frontiéres nationales, faire comprendre son contexte local 4 la communauté
étudiante canadienne aurait eu une grande valeur. D’autres personnes ont exprimé une frustration semblable

alors qu’elles cherchaient un soutien local 4 la GDR qui faisait autorité en la matiere.

Portage, et maintenant ’Alliance, a fait beaucoup pour aborder les besoins de formation en GDR au Canada,

entre autres en collaborant étroitement avec le réseau d’expertes et experts en GDR. Le Groupe d'experts


https://borealisdata.ca/dataverse/dv?q=alberta+hail+
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national sur la formation (GENF) a été particulierement impliqué pour créer une vaste gamme de webinaires,
de modeles, de guides, de glossaires, de vidéos et de cours préparatoires — tous offerts gratuitement sur le site
Web d’alliancecan.ca. En méme temps, d’autres membres de la communauté de GDR ont convenu qu’il était
possible d’en faire plus. Mentionnons Lachlan MacLeod de I'Université Dalhousie qui a lancé la discussion a
propos de la création d’un manuel ouvert sur la GDR, organisé des appels communautaires et établi une liste
de distribution pour les personnes intéressées par le sujet. Une équipe de rédaction nationale a été mise sur
pied; elle est composée d’Elizabeth (Liz) Hill, de Kristi Thompson et d’Emily Carlisle-Johnston, toutes de
P’Université Western (anglais) et de Danielle Dennie (Université Concordia) ainsi qu’Emilie Fortin (Université

Laval) (frangais).

Léquipe de rédaction anglophone a préparé le concept initial pour I'¢laboration du manuel, la levée de fonds
et la révision des soumissions en anglais. Liz Hill apporte une grande expérience en données et GDR, une
connaissance approfondie de I’histoire des services de données au Canada (consultez l'article mentionné ci-
apres ainsi que le chapitre sur histoire compris dans ce manuel) et connait presque tous les membres de
Iécosysteme de données canadien — autant de membres qui la connaissent en retour. Elle a su rallier
habilement les gens et les relations pour ce projet. Kristi Thompson apporte une expérience en sciences
informatiques et en analyse quantitative au projet, ce dont, en plus de son expérience en rédaction, elle a tiré
profit pour réviser le contenu technique du manuel. Elle est reconnue pour son travail d’anonymisation des
données (consultez le chapitre sur les données sensibles), sa capacité de lecture de textes au contenu
quantitatif ainsi que sa participation au « sauvetage de données », le tout bien ancré dans une expertise solide
en GDR. Kristi a aussi mené des efforts de collecte de fonds fructueux pour le projet. Léquipe de rédaction a
bénéficié du travail d’Emily Carlisle-Johnston qui dispose d’une expertise essentielle en REL, en révision et en
élaboration de manuels. Ses connaissances de la plateforme de publication ouverte Pressbooks, son plaidoyer a
Iégard de louverture tout au long du processus du projet et son expérience a diriger le processus de rédaction
de ressources éducatives libres (REL) alors qu’elle travaillait chez eCampusOntario ont fait delle une

ressource parfaite pour ce projet.

L¥équipe de rédaction francophone était responsable de superviser la traduction, de réviser les contributions
en frangais et de diriger la production d’une édition enti¢rement en frangais. Emilie Fortin dispose d’une
expérience variée et d’'une formation en préservation en plus d’avoir rédigé des documents essentiels sur les
métadonnées et les formats pour ce manuel. Elle travaille en GDR depuis 2021. Danielle Dennie a une
formation en bibliothéconomie scientifique et en GDR et elle a occupé plusieurs postes de direction de
bibliotheque. Danielle est la coordonnatrice principale entre les aspects anglophones et francophones du
projet; elle est 'agente de liaison avec 'équipe anglophone et supervise le travail des réviseurs et des
traducteurs. Danielle et Emilie ont toutes deux contacté la communauté des données francophone et ont

traduit des communications pour le projet.

Cette équipe de rédaction nationale dispose d’une vaste gamme de compétences et de niveaux dexpérience;


https://alliancecan.ca/fr/services/gestion-des-donnees-de-recherche/apprentissage-et-ressources
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chaque membre apporte une contribution distincte et complémentaire. En fin de compte, leurs efforts
conjoints ont attiré plus de 50 membres de la communauté canadienne des données pour des réles d¢dition,
de rédaction, de révision, de collecte de fonds, entre autres contributions 4 ce projet. Cette équipe
pancanadienne élargie partage une appréciation de la valeur et de 'importance d'encadrer la formation et les
ressources en GDR dans un contexte canadien et a décidé de combler ce besoin. Résultat : ce manuel sur la

GDR bilingue, entierement canadien, La gestion des données de recherche dans le contexte canadien : un guide

pour la pratique et [apprentissage.

Il est passionnant de penser a quel point ce travail promet d%étre précieux et apprécié dans le cadre d’un arsenal
toujours plus grand de ressources canadiennes de formation en matiere de GDR. Ce manuel vise les
chercheuses et les chercheurs et les spécialistes 4 tous les niveaux et de toutes les disciplines. Il présente un fort

potentiel d’utilisation dans les contextes suivants :

* En tant que matériel éducatif (cours, ateliers, école de bibliothéconomie, etc.);

* En tant que source de référence (pour les chercheuses et chercheurs et spécialistes en GDR — novices ou
avec de 'expérience);

* En administration, pour les gestionnaires qui souhaitent en savoir davantage sur les aspects politiques et
réglementaires de la GDR;

* En tant que moteur de changement pouvant étre mis en application dans des discussions sur les

politiques, leur élaboration et leur mise en place.

Le fait que ce manuel soit en ligne et libre facilite son accessibilité et ses possibilités damélioration continue.
Le paysage de la GDR évolue sans cesse grice aux progres réalisés sur la scéne locale, régionale, nationale et

internationale. Autant de travaux qui peuvent nourrir et améliorer cette référence au fil du temps.

Au fond, ce manuel incarne un océan de changements dans I'écosysteme canadien des données. Nous
témoignons et participons a élargir notre objectif collectif national qui ne se limite plus 2 faciliter 'acces et
I'utilisation des données existantes, mais a développer activement le contenu disponible en favorisant et en
soutenant la FAIR -isation des données générées par les chercheuses et chercheurs selon les moyens décrits
dans ce manuel. Les pratiques exemplaires, les conseils, I'orientation, les discussions sur les politiques et les
exemples renforceront certainement les efforts déployés pour normaliser I'attention nécessaire et croissante
portée aux principes FAIR. Je choisis le verbe « normaliser », car nous devons faire des pratiques exemplaires
relatives a la gestion des données de recherche une normalité. Nous devons aussi nous attendre a ce qu'elles
soient intégrées aux mentalités et aux processus de travail des différentes communautés de recherche, et ce,
non seulement en réaction a des impératifs politiques, mais parce que les chercheuses et chercheurs
reconnaissent et valorisent les bienfaits des données bien gérées — pour leur discipline, leur réputation, la
réutilisation et vérification futures, et la société dans son ensemble. Ce manuel nous aidera 3 atteindre cet

objectif. Ne sous-estimez jamais le pouvoir d’'une communauté dévouée a I'action.


https://ecampusontario.pressbooks.pub/gdrcanada/
https://ecampusontario.pressbooks.pub/gdrcanada/
https://www.frdr-dfdr.ca/docs/fr/principes_fair/
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1.

LES RUDIMENTS: UNE INTRODUCTION A
LA GESTION DES DONNEES DE
RECHERCHE

Kristi Thompson

Objectifs d’apprentissage

Introduction

En 2021, les trois agences fédérales de financement de la recherche au Canada — les Instituts de recherche en
santé du Canada (IRSC), le Conseil de recherches en sciences naturelles et en génie du Canada (CRSNG) et
le Conseil de recherches en sciences humaines (CRSH) — ont publié la Politique des trois organismes sur
la gestion des données de recherche. L'objectif de la politique est d’assurer que « les données recueillies par

la recherche au moyen de fonds publics [soient] gérées de maniere responsable et stire. Elles doivent aussi,
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lorsque les obligations éthiques, juridiques et commerciales le permettent, étre disponibles pour étre
réutilisées par d’autres » (Gouvernement du Canada, 2021a). Les agences de financement de plusieurs autres

pays ont émis des politiques semblables.

Dans ce chapitre, nous discuterons de quelques-unes des questions fondamentales en lien avec la gestion des
données de recherche (GDR) au Canada: d'ou viennent ces efforts de formalisation de la GDR? En quoi
consistent les données de recherche dans le contexte de cette politique et de fagon générale? Quelles sont les

exigences d’une bonne gestion des données?

Les agences fédérales de financement de la recherche au Canada

Le Conseil de recherches en sciences naturelles et en génie du Canada (CRSNG), le Conseil de
recherches en sciences humaines (CRSH) et les Instituts de recherche en santé du Canada (IRSC)
représentent les trois agences fédérales de financement de la recherche du Canada. Collectivement,
elles sont parfois appelées les trois organismes ou trois conseils; tout au long du texte, nous
emploierons souvent le terme « organismes subventionnaires » pour les désigner
collectivement. lls sont a la source d'une importante proportion des fonds de recherche au Canada
et sont donc en mesure d'établir des politiques qui ont un grand impact sur la facon dont les
recherches sont menées au Canada. En plus de la Politique des trois organismes sur la gestion des
données de recherche, ils sont également responsables de I'Enoncé de politique sur I'éthique de la
recherche avec des étres humains (EPTC 2), la Politique sur le libre acces aux publications et autres.
Leurs politiques ne constituent pas des lois. Les organismes subventionnaires peuvent décider
d’accorder ou non des fonds a certaines chercheuses ou certains chercheurs, mais ils peuvent aussi
interdire a un établissement entier de gérer des fonds de recherches, rendant ainsi chaque
chercheuse et chercheur de cet établissement inéligible a soumettre des demandes de fonds. Les
organismes subventionnaires ont donc une influence énorme sur la facon dont les recherches sont
menées au Canada.

En quoi consistent les données de recherche?

Pour bien comprendre les exigences en GDR, vous devez comprendre la définition des données de
recherche. Le terme « données de recherche » combine deux concepts : la recherche et les données. La

recherche peut étre décrite comme étant un processus d’enquéte systématique, un moyen d’en apprendre plus


https://science.gc.ca/site/science/fr/financement-interorganismes-recherche/politiques-lignes-directrices
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sur des phénomenes variés. La recherche transforme I'information en connaissances et constitue un moyen
par lequel nous découvrons le monde. Les données peuvent représenter une part importante de cette
découverte de connaissances. Les données constituent des types d’informations ou de preuves qui servent de
base 2 une recherche. Mais ce ne sont pas toutes les informations incluses dans un projet de recherche qui sont

des données.

La foire aux questions (2021) des trois organismes du Canada établit que « la définition des données de

recherche pertinentes est trés souvent contextuelle et la détermination de ce qui compte comme tel devrait

étre guidée par les normes disciplinaires » (Gouvernement du Canada, 2021b). Autrement dit, le contexte est
important; les données de recherche ne peuvent étre définies sans savoir de quelle fagon elles seront générées et
utilisées. La section de la FAQ qui traite des liens entre les documents de recherche et les données de recherche
se penche sur cette question : « les matériaux de recherche font I'objet d’une enquéte — de nature scientifique,
universitaire, littéraire ou artistique — et sont utilisés pour créer des données de recherche. Ils sont transformés

en données par la méthode ou la pratique. »

Cette transformation est fondamentale pour séparer les informations générales des données de recherche. Les
données sont le résultat de la collecte d’informations brutes issues d’une source quelconque (p. ex., des
réponses 4 un sondage, des données darchives ou bibliographiques, des médias sociaux, des instruments
scientifiques, des documents textuels) et de I'assemblage de cette information en une forme structurée qui
peut servir de base a des recherches éventuelles. En raison du travail nécessaire pour structurer, annoter et
organiser les données de recherche, elles peuvent aussi étre considérées comme des résultats de recherche, au
méme titre que les livres, les articles et autres éléments créés par des chercheuses et chercheurs. Les données de
recherche constituent une source vitale d’informations, mais elles demeurent souvent inaccessibles. Si elles
sont publiées ou partagées, d’autres chercheuses et chercheurs peuvent les consulter et elles peuvent étre citées

comme tout autre résultat de recherche.

Par exemple, un chercheur peut utiliser une série d’articles de recherche comme point de départ pour sa
recherche. §’il en fait simplement la lecture et se rapporte a leurs contenus par le biais de citations pour
appuyer d’autres idées, les articles servent de matériaux de recherche et non de données de recherche. Si
toutefois ce chercheur utilise la méme série d’articles, les importe dans un logiciel, les étudie et les annote sous
une forme structurée pour ensuite formuler une conclusion globale sur 'ensemble des articles, ces articles

deviennent alors un jeu de données et représentent des données de recherche.

Les données de recherches peuvent étre des données secondaires, ce qui implique que la chercheuse ou le
chercheur n’a pas recueilli ou assemblé les matériaux lui-méme. Dans ce cas, le travail fait pour structurer ou
peaufiner les données pour qu’elles servent d’intrant peut avoir été fait par quelqu’un d’autre. Ou encore, les
données peuvent déja arriver avec une structure s’il s'agit de données administratives (extraites, par exemple,
d’une base de données d’un bureau d’admission). Mais un ensemble structuré d’informations qui est affiné

lors de la recherche par le biais d’une analyse représente tout de méme des données de recherche.
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La structure des données

Utilisé pour les tableurs et fichiers statistiques, le rectangle est une structure courante pour les données. A
Iintérieur de ce format, les données sont organisées en rangées et en colonnes. Chacune des rangées contient
un cas — soit une unité simple de l'objet étudié (p. ex., une personne dans une enquéte ou une mouche a fruits
dans une expérience). Chacune des colonnes sera utilisée pour stocker une variable ou caractéristique pour

chacun des cas, tels que I'ige de chaque personne (ou des mouches a fruits) dans [étude.

Chague colonne est une variable
decrivant une des caracteristiques
des personnes dans le fichier.
Celle-ci donne leur age.

I

ID | Genre | Age | Majeure Satisfaction | Optimisme
- 1M 17 | Biologie 5] 7
Cette ligne represente -
2|F 21| Sante 4 7
un cas, une personne.
3|IM 17 | Sociologie 1 2
4 M 22 | Linguistique 7 2
- 5| NB 18 | Biologie 2 1
Cette ligne represente
. 6|F 22 | Droit 1 6
aUussl une personne,
7|F 17 | Gestion b 1
8|F 22 | Gestion 1 2
9{mMm 18 | Sciences économiques 1 7
10 | MtF 20 | Etudes francaises 4 1
11| M 17 | Musique 5 1

Figure 1. Une image d'un fichier de données en rectangle. Il s'agit d’'un tableur avec une rangée pour
chacune des personnes dans le jeu de données et une colonne pour chacune des caractéristiques.

Puisque nous discutons de structure des données, voici quelques regles de base pour bien organiser les

données en rectangle, de type tableur, afin d’en faciliter la gestion :

* Organisez les données dans un seul rectangle, avec les sujets/cas dans chacune des rangées et les variables/
caractéristiques dans chacune des colonnes; ajoutez une rangée en haut pour I'en-téte avec des noms
brefs qui décrivent ce que représente chacune des colonnes;

* Inscrivez un seul élément par cellule et ne jumelez pas les cellules. Chacune des cellules devrait comporter
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une seule information qui correspond a une rangée et une colonne (un cas et une variable);

* Créez un dictionnaire des données — un document distinct qui explique le contenu de vos rangées et
colonnes;

* Najoutez pas de calculs ou de fonctions dans les fichiers de données originales;

* Nutilisez pas de polices colorées ou de surlignage en tant que données.

La figure ci-dessus illustre & quoi ressembleront des données ainsi structurées. Les données organisées dans ce

type de format peuvent étre lues et utilisées par tout logiciel de tableur ou progiciel statistique.

Qu'est-ce que la gestion des données de recherche?

La gestion des données de recherche est un terme général qui décrit ce que font les chercheuses et
chercheurs pour structurer, organiser et entretenir les données avant, pendant et apres leur travail de
recherche. En ce sens, toute personne qui recueille ou utilise des données avec I'intention de mener une
recherche fait de la gestion des données de recherche. Créer un fichier de données, décider ot il sera
sauvegardé, lui attribuer un nouveau nom ou le déplacer dans un nouvel emplacement représentent toutes des
activités de gestion des données de recherche. La gestion des données de recherche (GDR) est également un
domaine d’¢tude émergent. Cette nouvelle discipline se préoccupe d*¢tudier et de développer des moyens plus
efficaces de gérer des données de recherche. L’idée qui sous-tend la gestion des données est I'utilisation d’un
ensemble de techniques pour structurer, organiser et documenter les informations qui serviront de base a la
recherche et de le faire de fagon a ce que dautres puissent comprendre et reproduire votre recherche, ainsi

qu’utiliser les données qui ont servi a votre recherche.

Le cycle de vie des données de recherche est souvent utilisé pour illustrer la nature cyclique d’une
recherche. Les chercheuses et chercheurs commencent par planifier leur recherche. Ensuite, les données sont
recueillies, traitées et nettoyées avant d’étre analysées pour permettre aux chercheuses et chercheurs de
formuler des conclusions. Finalement, des mesures sont prises pour préserver les données a long terme et pour
les rendre disponibles a d’autres qui les utiliseront pour leur étude. En pratique, le cycle est plus complexe avec
plusieurs étapes qui se chevauchent. Par exemple, la préservation des données originales doit commencer des
la collecte des données pour éviter tout risque de perte, et les chercheuses et chercheurs peuvent souvent
traiter, analyser et traiter 2 nouveau leurs données tout au long du processus. Il s’agit d’une perspective tres
axée autour des données, puisque le cycle de recherche comprend également plusieurs autres étapes, comme la

soumission de demandes de financement, ainsi que la rédaction et la publication des résultats.
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Partage Création

Préservation

Analyse

Figure 2: Le cycle de vie des données de recherche

Reproductibilite, replicabilite et tracabilité

La reproductibilité, la réplicabilité et la tragabilité sont trois concepts a la fois reliés mais distincts, qui sont
essentiels pour bien comprendre 'importance d’une bonne GDR. Pour qu’une recherche soit reproductible,
il faut que des chercheuses ou chercheurs qui ne faisaient pas partie de Iéquipe de recherche originale puissent
reprendre la recherche en utilisant les mémes données, méthodes et codes et aboutir aux mémes résultats.
Concretement, cela implique que les chercheuses ou chercheurs externes doivent avoir acces aux données, au

code et 2 une documentation détaillée.

Pour qu’une recherche soit réplicable, les chercheuses ou chercheurs qui ne faisaient pas partie de Iéquipe de
recherche originale doivent étre en mesure de reproduire la recherche originale avec des données différentes ou
nouvellement recueillies et arriver aux mémes résultats ou a des résultats semblables. Pour ce faire, les
méthodes de I'équipe de recherche originale doivent avoir été documentées et publiées, mais les données

originales ne doivent pas nécessairement étre disponibles.

Pour qu’une recherche soit tragable, les chercheuses ou chercheurs qui ne faisaient pas partie de ['équipe de
recherche originale doivent étre en mesure de reproduire le jeu de données analysé a partir du jeu de données

original, tel qu’il a été collecté ou acquis. Si les données sont tragables, il est possible de conclure avec
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confiance qu'aucune modification non documentée n’a été faite au jeu de données. Les chercheuses ou
chercheurs externes devraient aussi pouvoir comprendre le raisonnement derriere chaque modification
apportée aux données, qui a apporté ces modifications et le processus décisionnel derriere chacune d’elles. Les
données de recherche constituent des preuves — pour les adeptes de séries denquétes policieres, c’est comme la

chaine de possession qui assure que les preuves d’une enquéte criminelle n’ont pas été contaminées.

Vous vous rappelez des régles de structures des données mentionnées plus tot dans le chapitre? Des formats et
des structures simples, uniformisés et couramment utilisés sont importants pour la reproductibilité, la

réplicabilité et la tragabilité.

Le fait de rendre obligatoires certaines normes particulieres pour la gestion des données ne vise pas a créer des
contraintes arbitraires pour compliquer la fagon de mener une recherche. Les normes aident a préserver
Iintégrité de la recherche en incitant les chercheuses et chercheurs a manipuler leurs données de fagon a ce
que leur démarche et leur travail soient compréhensibles. Ainsi, les données peuvent étre reproduites et
répliquées. Les conclusions de recherche qui ne peuvent étre reprises ou reproduites perdent en crédibilité.
Une application réglementée de la GDR augmente aussi la possibilité du partage des données, pas seulement
pour que la recherche puisse étre reproduite directement, mais aussi pour que les données puissent étre
réutilisées dans d’autres projets, créant ainsi plus d’occasions de recherche en limitant les cotits. La Politique
des trois organismes de 2021 sur la gestion des données de recherches inclut trois exigences qui visent a réaliser

cet objectif.

La crise de la réplicabilité

La crise de la réplicabilité est un probleme récurrent dans les sciences physiques et sociales qui
remet en question la crédibilité de ces sciences. Vers 2010, des psychologues qui ont voulu
reprendre certaines études antérieures pour tenter de reproduire leurs résultats ont été incapables
de le faire de facon systématique. Lors d’'une importante initiative (document en anglais
uniguement) qui visait a reproduire 28 études, prés de la moitié d'entre elles ne pouvait étre
reproduite et 32% ont démontré des résultats contraires aux résultats originaux (Klein et al., 2018).
Cela implique que certains individus qui dépendent de ces recherches peuvent avoir enseigné, mené
des recherches supplémentaires et modifié des pratiques en se basant sur des résultats
potentiellement erronés. Des problemes semblables ont été rapportés dans d’autres domaines, tels
que la biologie, la médecine et les sciences économiques. Les études originales peuvent avoir utilisé
des données erronées, de mauvaises méthodes d'analyse ou des échantillons atypigues, parmi les


https://psyarxiv.com/9654g/
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nombreuses causes potentielles des erreurs. Quand les données originales ne sont pas disponibles
ou tracables, difficile de le savoir.

Les trois exigences de la Politique des trois
organismes

Les trois exigences comme établies par la Politique des trois organismes sur la gestion des données de recherche

(Gouvernement du Canada, 2021a) sont :

1. Les stratégies institutionnelles. Les établissements (généralement les établissements d’enseignement
postsecondaire et les hopitaux) admissibles 4 administrer des fonds des trois organismes doivent élaborer
des stratégies formelles de GDR et les communiquer aux organismes subventionnaires selon une
échéance établie. Ces stratégies doivent décrire la fagon dont ils prévoient d’appuyer leurs chercheuses et
chercheurs dans 'amélioration de leurs pratiques de GDR et dans Iapplication des deux autres exigences.
Les liens vers les stratégies soumises aux organismes subventionnaires sont disponibles sur la page des
stratégies institutionnelles.

2. Les plans de gestion des données. Les organismes subventionnaires commenceront a exiger que les
chercheuses et chercheurs soumettent des plans qui décrivent la facon dont leurs données seront gérées,
du moins pour certaines opportunités de financement. Ces plans seront pris en compte lorsque les
organismes subventionnaires auront déterminé la fagon dont les fonds seront accordés .

3. Le dépot des données. Lorsque les bénéficiaires de financement publient un article ou tout autre résultat
découlant de la recherche financée par les organismes subventionnaires, les données et le code qui
appuient les résultats de la recherche doivent étre déposés dans un dépdt numérique. Il s’agit d’une
exigence assez limitée. Une chercheuse peut recueillir une douzaine de variables, mais rédiger un article
qui n’utilise directement qu’une partie d’entre elles. Cest ce sous-ensemble qui doit étre déposé. Il est
également important de noter que le dépdt n’est pas synonyme de partage. Les données confidentielles

ou qui ne devraient pas étre partagées doivent étre déposées dans un endroit privé et sécurisé.

Les plans de gestion des données (PGD)

Un plan de gestion des données (PGD) est une description formelle de tout le processus de la chercheuse

ou du chercheur, de la collecte des données jusqu’a leur élimination ou suppression. Les PGD ont existé sous


https://science.gc.ca/site/science/fr/financement-interorganismes-recherche/politiques-lignes-directrices/gestion-donnees-recherche/strategies-institutionnelles-gestion-donnees-recherche-publiees
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diftérentes formes depuis les années 1960 (Smale ez a/., 2020), mais leur adoption a été lente et reste toujours
peu répandue dans certaines disciplines. A Pinternational, les PGD sont souvent exigés par les organismes
subventionnaires, notamment au Royaume-Uni et aux Etats-Unis. Des outils ou gabarits ont été développés
pour aider les chercheuses et chercheurs 4 élaborer des plans qui pourront répondre aux exigences des
organismes subventionnaires. Loutil principal utilisé¢ au Canada est I’ Assistant PGD. Il s’agit d’un outil en
ligne qui pose aux personnes qui l'utilisent une série de questions sur leurs données et plans de recherche en

offrant des conseils et une aide contextuelle qui aident 4 répondre aux questions.

L'objectif des PGD est d’aider les chercheuses et chercheurs dans la gestion de leurs données au cours de toutes
les étapes du cycle des données de recherche, de la collecte jusqu’au partage. Ils sont souvent décrits comme
des documents vivants ou évolutifs qui doivent étre mis 4 jour au fil des besoins identifiés par les chercheuses
ou chercheurs pendant leur travail avec les données. Ils peuvent comporter une variété déléments — Williams
et al. (2017) ont identifié 43 sujets pouvant constituer des éléments nécessaires 3 un PGD - et les éléments
exigés ou utiles peuvent varier d’une discipline ou d’un type de données a l'autre. Les éléments d’'un PGD
visent a inciter les chercheuses et chercheurs 4 tenir compte de la fagon dont leurs données seront manipulées
et des ressources nécessaires avant le début de leur recherche. La Politique des trois organismes demande aux

chercheuses et chercheurs de soumettre un plan qui aborde les éléments suivants :

* comment les données seront recueillies, documentées, formatées, protégées et préservées;

* comment seront utilisés les jeux de données existants et quelles nouvelles données seront créées au cours
du projet de recherche;

* est-ce que les données seront partagées et si oui, comment;

* lendroit ot1 les données seront déposées.

Les agences qui financent la recherche au Canada et 4 'international veulent que les chercheuses et chercheurs
utilisent des PGD pour démontrer que leurs données seront recueillies, stockées et conservées de fagon a
faciliter la transparence, le partage et la réutilisation des données ainsi que la reproductibilité des résultats. Les
chercheuses et chercheurs qui en font usage jouissent d’un avantage lors du dépot d’une demande de
financement pour la collecte ou I'utilisation des données. Les PGD représentent aussi des avantages pour les
chercheuses et chercheurs, leur permettant de mieux planifier et de travailler plus efficacement avec leurs
données. Les exigences pour les PGD constituent, en fait, une forme d’ingénierie sociale qui vise a inciter les

chercheuses et chercheurs a2 améliorer leur recherche.

Ces bienfaits ne sont généralement pas prouvés. En théorie, la prise en compte minutieuse de tous les
éléments d’'un PGD devrait entrainer une amélioration de la recherche. Toutefois, la théorie ne répond pas
toujours a la pratique. En effet, un examen de toute la littérature montre qu’il existe tres peu de preuves
publiées et systématiques des bienfaits réels des PGD pour les chercheuses et chercheurs, établissements et

organismes de financement (Smale ez 4/., 2020). Puisque les PGD ont été congus pour améliorer les activités
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de recherche, il est regrettable que si peu d’attention ait été accordée a étudier s’ils réussissent a répondre a cet

objectif ou s’ils peuvent étre modifiés et améliorés.

Nous ferons un survol rapide des sujets qui font régulierement partie des PGD.

La collecte des données

Les chercheuses et chercheurs doivent faire la liste des types de données qui seront probablement recueillies
ou acquises, et identifier les formats de fichiers dans lesquels ces données seront sauvegardées. Dés le début, les
chercheuses et chercheurs devraient envisager I'utilisation de formats qui permettent la préservation, le
partage et la réutilisation des données; de bons formats sont ceux qui peuvent étre utilisés par des progiciels
facilement accessibles. Les formats ouverts sont encore mieux; ils ont des normes publiées de sorte que toute
personne ayant la formation nécessaire peut écrire un logiciel pour les lire. Les formats ouverts sont a I'épreuve

du temps.

Le fait de tenir compte des conventions pour le nommage des fichiers avant méme de commencer la collecte
des données peut étre étonnamment important. Les chercheuses et chercheurs qui n*établissent pas d’avance
leur systéme peuvent se retrouver avec une variété de fichiers avec des noms de type « donnees.csv, » «
donnees2.csv, » « donneesfinales.csv, » « donneesnettoyees.csv, » etc. Un exemple d’un bon systeme pour
nommer et pour faire le suivi des différentes versions d’une collection de données peut étre « nomdescriptif-
changementfait-date.ext. » L’inclusion du changement et de la date dans le nom du fichier constitue une
forme rudimentaire de contrdle des versions; cette question sera abordée de fagon plus détaillée dans le
chapitre 10, « Soutenir la recherche reproductible avec la curation active de données. » Le contrdle des
versions devrait également comprendre la mise en place d’autres systemes pour améliorer la tragabilité des
données, tels que de noter toute information liée aux changements apportés aux données dans un fichier
principal de documentation ou d’effectuer tous les changements aux données en utilisant des codes qui sont

mis 4 jour et sauvegardés apres chaque changement.

Documentation et metadonnees

La documentation est essentielle, tant pour la préservation que pour la tragabilité. Si un fichier est sauvegardé
sur disque en tant que séquence de 0 et de 1, mais que personne ne sait ce que représentent ces chiffres, le
fichier n’a donc pas vraiment été préservé. La documentation doit comprendre des éléments tels qu’un
document maitre indiquant l'origine des données et de quelle fagon elles ont été recueillies, des tableurs dont
les noms de colonnes sont faciles a comprendre et 'enregistrement d’informations détaillées sur tous les

changements apportés aux fichiers de données.
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La documentation peut aussi inclure attribution de noms aux fichiers et aux dossiers qui sont directement
lisibles par une personne ainsi que la création d’une structure raisonnée pour les dossiers et sous-dossiers. Une
forme courante de documentation supplémentaire est le fichier LISEZ-MOIL. Il s’agit tout simplement d’un
fichier qui accompagne un dossier et qui fait la liste de tous les fichiers dans ce dossier, qui décrit le contenu de
chacun des fichiers et qui explique le rapport entre les différents fichiers (p. ex., s’il y a un fichier qui contient

le code utilisé pour générer des fichiers de données).

Pour plusieurs types de données, dont les fichiers de santé et de sondages, les guides de codification sont
également importants. Les guides de codification décrivent la structure et le contenu des fichiers de données
en fonction d’un schéma quelconque. Par exemple, un guide de codification pour un sondage fera la liste de
toutes les questions posées (qui seront codées comme variables), décrira les différentes options de réponses
potentielles, expliquera la fagon dont les échantillons du sondage ont été sélectionnés et toutes les variables
supplémentaires créées par les chercheuses ou chercheurs. Idéalement, vous devriez avoir sufisamment de
documentation sur vos données déposées pour qu’une personne qui possede les connaissances dans votre

domaine soit en mesure de :

* comprendre et suivre les étapes que vous avez effectuées pour recueillir vos données et les décisions que
vous avez ensuite prises en cours de route;

* prendre votre fichier de données originales et reproduire les changements que vous avez apportés qui ont
menés 2 la forme finale des données;

* exécuter les analyses qui ont produit vos résultats finaux publiés.

La section pour la documentation dans un PGD devrait également inclure les informations qui expliquent la
fagon dont les chercheuses et chercheurs sassureront de suivre et d'enregistrer chaque modification apportée
au fichier de données. Si plusieurs personnes travaillent avec les données, il est particuli¢rement important

d’établir un systeme.

Les fichiers de code

Les programmes statistiques, tels que SPSS, Stata et R, ainsi que les langages de programmation a
usage général, tels que Python, vous permettent de modifier et d’analyser les données en
inscrivant des commandes dans un fichier de code et de les exécuter. Certains programmes, tels que
SPSS, vous permettent aussi de générer des commandes par le biais d'options dans le menu. Si des
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changements ont été apportés a vos données en utilisant des fichiers de code, vous serez toujours
en mesure d'y retourner pour bien comprendre la nature des changements apportés a vos données.

Le stockage et les sauvegardes

Dans la section sur le stockage et les copies de sauvegarde, les chercheuses et chercheurs peuvent expliquer ou
les données seront stockées et de quelles fagons elles seront sécurisées. Le stockage d’une seule copie des
données — sur un disque dur personnel qui peut ne pas fonctionner ou sur une clé USB qui peut étre
endommagée — est étonnamment courant (Cheung ez 4/., 2022). Comme plusieurs l'ont découvert, c’est aussi
une trés mauvaise idée. Une bonne idée est la mise en place d’un systeme qui assure la sauvegarde réguliere des
données. La regle du 3-2-1 pour la sauvegarde est largement utilisée : il devrait y avoir 3 copies de chaque
fichier, les copies devraient se retrouver sur deux médias différents et une des copies devrait se retrouver dans
un emplacement externe. Si les données sont stockées la ot il y a un systeme de sauvegarde automatisé (tel
qu’un serveur départemental ou un service infonuagique), le besoin de créer des copies de sauvegardes

supplémentaires est réduit puisqu’une copie se trouve déja dans le systeme de sauvegarde.

La préservation et le partage

La transparence d’une recherche ainsi que la préservation et le partage des données de recherche constituent
les objectifs principaux de la GDR; il est donc essentiel den parler dans un PGD. Le modele d’excellence pour
le partage des données est de rendre accessible un jeu de données complet et bien documenté dans une archive
en ligne afin qu’il puisse étre téléchargé. Le jeu de données devrait étre accompagné d’une licence ouverte ou
Creative Commons, ce qui permet sa réutilisation de fagon explicite. Certaines licences incluent une
stipulation comme quoi les données utilisées pour des recherches éventuelles doivent étre citées de fagon
appropriée (méme si, sans stipulation, les bonnes pratiques et la courtoisie professionnelle encouragent a le

faire).

Siles données sont partagées, I'étape la plus importante est d’identifier le dépdt approprié. Il existe plusieurs
dépots appropriés. Plusieurs établissements (universités, colleges, hopitaux, etc.) ont des dépdts de données
institutionnels dotés de fonctions permettant d’ingérer les données dans des formats congus pour la
préservation. Ces établissements sengagent a préserver et a sauvegarder les données. Certaines publications
savantes individuelles peuvent aussi héberger des archives qui donnent acces aux données liées aux articles
quelles publient. Il existe également des dépots disciplinaires qui hébergent des types particuliers de données,

telles que des données génomiques ou géospatiales.
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Toutefois, le partage ouvert dans un dépdt n’est pas toujours recommandé, et pour certains types de données
(dont les données médicales), le partage peut étre contraire  I'éthique. Des questions de confidentialité,
d’engagements pris aupres de sujets de recherche, de souveraineté des données autochtones, de propriété des
données et de propriété intellectuelle peuvent toutes représenter des situations ot le partage ouvert de
données n’est pas une option. Dans ces cas-14, les chercheuses et chercheurs doivent trouver des moyens
alternatifs de partage. Une solution de rechange est de partager une documentation sur les données dans un
dépot et d’inviter les personnes intéressées & communiquer avec 'équipe de recherche pour obtenir un acces
aux données. Parfois, certaines parties d’une collection de données peuvent étre partagées tandis que d’autres
sont considérées comme trop sensibles. Les personnes intéressées peuvent avoir 4 sengager a respecter
certaines normes éthiques ou d’autres conditions qui sappliquent. Dans ces situations, les données devront
étre préservées autrement, dans une archive sécurisée ou sur un réseau privé. Consultez le chapitre 13 sur les

données sensibles pour plus d’informations.

Dans le PGD, la section qui traite de préservation et de partage doit expliquer la facon précise dont les
données seront préservées a long terme. Elle doit aussi énoncer les dispositions pour le partage des données, y
compris le dépot ot elles seront stockées, les parties de données qui seront partagées et, le cas échéant, les

conditions d’acces. Si les données ne peuvent étre partagées, le PGD doit en expliquer les raisons.

Conclusion

La gestion des données de recherche est un terme général qui sapplique au travail des chercheuses et

chercheurs en lien avec la fagon dont leurs données sont organisées et maintenues pendant et aprés la tenue de
. 5

leur recherche. Il s’agit d’'un domaine en plein essor qui incite les bibliothécaires, les spécialistes des données et

les chercheuses et chercheurs 4 se poser des questions sur les meilleurs moyens de gérer les données tout en

intégrant la transparence de la recherche, la préservation ainsi que le partage des données pour qu’elles

puissent étre critiquées, étudides et utilisées par d’autres chercheuses et chercheurs ainsi que par le public

intéressé par la recherche. Ultimement, la GDR vise 2 améliorer la recherche.

Questions de réflexion

1. Choisissez un domaine d'étude et décrivez quelques exemples de données de recherche qui
pourraient étre utilisées par des chercheuses ou chercheurs dans ce domaine. Quels types de
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défis pourraient étre liés a la gestion de ces données?

2. Consultez la Politique des trois organismes sur la gestion des données de recherche.

3. Trouvez la stratégie de GDR de votre établissement (ou d'un établissement local). Qu'est-ce
gu'elle vous dit sur la facon dont I'établissement percoit la GDR?

4. Consultez 'Assistant PGD ou utilisez le gabarit de I'Annexe 1 et créez un PGD pour un
projet de recherche fictif.

Eléments clés a retenir

- La gestion des données de recherche (GDR) est un terme général qui se rapporte aux
activités entreprises par des chercheuses et chercheurs dans leur travail avec les données. En
tant que domaine d'étude, la GDR incite a examiner des questions fondamentales sur les
meilleures facons de mener des recherches.

« Les trois agences fédérales de financement de la recherche du Canada ont établi une
politique sur la gestion des données de recherche pour encourager les chercheuses et
chercheurs a rendre leur recherche plus transparente, a préserver et a partager leurs
données.

« Les plans de gestion des données (PGD) sont des documents préparés par les chercheuses et
chercheurs pour décrire la facon dont leurs données seront gérées. Ces documents abordent
plusieurs aspects du travail avec les données, dont la collecte des données, la documentation,
le stockage, le partage et |a préservation.
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2.

LES PRINCIPES FAIR ET LA GESTION DES
DONNEES DE RECHERCHE

Minglu Wang et Dany Savard

Objectifs d’apprentissage

Introduction

L%écosysteme de données actuel est complexe et en pleine croissance. Les principes FAIR (Facile 4 trouver,
Accessible, Interopérable, Réutilisable) sont des principes directeurs qui encouragent les personnes qui
s'occupent de 'intendance des données 3 améliorer la repérabilité et la réutilisation des données de

recherche par les systemes informatiques. Dans ce chapitre, nous explorerons I'étendue des principes et des
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outils utilisés pour évaluer et améliorer la conformité aux principes FAIR d’un jeu de données. Nous

discuterons également de 'impact de ces principes et nous examinerons de quelle fagon ils ont été adoptés.

Un petit historique des principes FAIR

Pourquoi avons-nous besoin de principes directeurs pour
les donnees de recherche?

La nécessité détablir des exigences pour la gestion des données de recherche (GDR) a d’abord été proposée
par quelques organismes nationaux de financement de la recherche en Europe, en raison de I'essor de la
science fondée sur l'utilisation intensive de données. Depuis, les exigences en matiere de plans de gestion des
données, de citations de données et de disponibilité des données sont toutes devenues essentielles a la
conduite responsable de la recherche et elles ont introduit de nouvelles conditions auxquelles doivent adhérer
les chercheuses et chercheurs qui souhaitent publier ou recevoir du financement public (Hrynaszkiewicz e
al., 2020). Les personnes qui s'occupent de I'intendance des données ont aidé les chercheuses et chercheurs a
répondre aux exigences associées a la GDR en encourageant la préservation des données, en fournissant des
formations sur la préparation des données et en développant des infrastructures pour le stockage sécuritaire
des données. Alors que les progres dans les infrastructures technologiques ont rendu possible I'analyse
computationnelle d’'importantes quantités de données, 'augmentation correspondante du nombre de dépots
de données et de normes créées pour diffuser les données dans différentes disciplines et différents secteurs a
contribué a la création de silos. Cette situation empéche le regroupement des données en vue de produire des
recherches utiles. Conséquemment, Ilaboration de principes plus larges pour encadrer le partage responsable
de données est devenue de plus en plus nécessaire pour les diftérents membres de la communauté élargie de

données de recherche.

Les origines des principes directeurs FAIR

Clest en 2014, lors d’'une « non-conférence » tenue aux Pays-Bas intitulée Jointly Designing a Data FAIRport
que les principes fondamentaux pour les données de recherche interopérables ont été abordés pour la
premicre fois (Data FAIR port, 2014). Lannée suivante, une ébauche de guide a été rédigée et publiée par le
FAIR Data Publishing Group de la coalition FORCE11 afin de recevoir des commentaires et l'approbation de
la communauté. (FORCEL11, 2014a). En 2016, Barend Mons avec un groupe de contributrices et
contributeurs a rédigé un article dans Scientific Data pour discuter de la nécessité d*établir des principes

directeurs FAIR pour les actifs numériques (Wilkinson ez a/., 2016). Ces principes sont congus pour aider les



36 | LES PRINCIPES FAIR

humains et les machines 4 surmonter les obstacles liés 4 la découvrabilité, I'accessibilité, la réutilisation et la

citation des données de recherche.

Depuis cette premiére publication, une version des principes FAIR a été mise a jour par GO FAIR (en anglais
uniquement). Avec le temps, ces principes ont influencé non seulement les chercheuses et chercheurs qui
souhaitent préparer leurs données au partage, mais aussi les dépots de données qui souhaitent évaluer et
améliorer leur infrastructure, en plus d’autres parties prenantes qui souhaitent évaluer et améliorer leurs

politiques pour soutenir un écosysteme de données FAIR.

Que sont les principes directeurs FAIR?

Les principes directeurs FAIR

L'objectif premier de ces principes est d’assurer que les machines et les humains peuvent facilement trouver,
accéder, interopérer avec et réutiliser de facon appropriée la grande quantité d’informations disponibles 4 des
fins scientifiques. Ils se veulent des principes de haut niveau et indépendants du domaine, ce qui veut dire
qu’ils ont une large portée et peuvent étre appliqués a diftérents types de données a travers une multitude de
disciplines. En évitant l'attribution de spécifications techniques, les principes directeurs FAIR permettent

diftérentes mises en ccuvre pour les normes et caractéristiques de gestion des données qu’ils proposent.

Les principes FAIR énumérés ci-dessous ne sont qu’un apergu de la liste plus complete des principes et sous-

catégories, disponible ici (en anglais uniquement) : https://www.go-fair.org/fair-principles/:

Faciles a trouver

Les humains et les syst¢mes informatiques doivent pouvoir trouver les données et les métadonnées. Les
métadonnées lisibles par machine sont essentielles a la découverte automatique de jeux de données et de

services.

F1. Les (méta)données sont assorties d’un identifiant unique pérenne a Iéchelle internationale (IUP).
F2. Les données sont décrites au moyen de métadonnées riches (tel que défini par R1 ci-dessous).

F3. Les métadonnées incluent clairement et de fagon explicite I'identifiant des données qu’elles décrivent.

F4. Les (méta)données sont enregistrées et indexées dans une ressource recherchable.


https://www.go-fair.org/fair-principles/
https://www.go-fair.org/fair-principles/
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Accessibles

Une fois que la personne utilisatrice a trouvé les données, elle doit savoir comment y accéder, ce qui peut

nécessiter des détails relatifs 4 authentification ou l'autorisation.

A1l. Les (méta)données sont récupérables par leur identifiant au moyen d’un protocole de communication

normalisé.
A1.1 Le protocole est ouvert, gratuit et il est possible de 'implémenter de maniere universelle.
A1.2 Le protocole permet une procédure d’authentification et d’autorisation lorsque requis.

A2. Les métadonnées sont accessibles, méme quand les données ne le sont plus.

Interopérables

Les données ont généralement besoin d’étre intégrées 4 d’autres données et doivent interopérer avec des

applications ou des processus de travail pour permettre I'analyse, le stockage et le traitement.

I1. Les (méta)données utilisent un langage formel, accessible, partagé et applicable globalement a des fins de

représentation de la connaissance.
I2. Les (méta)données utilisent des vocabulaires qui adhérent aux principes FAIR.

I3. Les (méta)données comprennent des références qualifiées aux autres (méta)données.

Réutilisables

‘objectif principal de FAIR est de maximiser la réutilisation des données, donc les données et métadonnées

doivent étre bien décrites pour qu’elles puissent étre reproduites et/ou combinées dans différents contextes.
R1. Les (méta)données ont une pluralité d’attributs précis et pertinents.

R1.1. Les (méta)données sont diffusées selon une licence d’utilisation claire et accessible.

R1.2. Les (méta)données sont associées a2 une provenance détaillée.

R1.3. Les (méta)données se conforment aux normes de leurs communautés respectives.
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Dans le chapitre 10, « Soutenir la recherche reproductible avec la curation active de données, » vous en saurez

plus sur les mesures a appliquer pour rendre les données interopérables et réutilisables dans le cadre de la

curation active des données.

Les mecanismes clés des principes directeurs FAIR: les
meétadonnées, les identifiants pérennes et les licences

L’utilisation appropriée des métadonnées (des informations sur les données) est fondamentale aux principes
FAIR. Au méme titre que le matériel de recherche traditionnel (comme les livres et articles avec des
informations bibliographiques), les données de recherche doivent étre décrites de fagon structurée en utilisant
des vocabulaires contrélés qui peuvent étre lisibles pour les humains et les machines, permettant ainsi aux
données d’étre repérées et réutilisées. Ainsi, les métadonnées représentent une partie intégrante des données de
recherche parce qu’elles fournissent aux utilisatrices et utilisateurs d’importantes informations au sujet d’un
jeu de données telles que sa documentation, ses identifiants, ses licences et autres éléments applicables. Les
métadonnées qui décrivent les données de recherche originales devraient étre riches et assez précises pour
permettre aux humains et aux machines de comprendre le contexte et les limites d’un jeu de données, mais
elles devraient aussi étre offertes par le biais de descriptions normalisées pour que I'interprétation des données
de recherche puisse se faire a travers diftérents domaines. Pour réussir cet équilibre, des chercheuses et

chercheurs d’une variété de disciplines ont adopté des normes bien élaborées pour les métadonnées, telles que

celles énumérées par le Research Data Alliance (RDA) (en anglais uniquement).

Les autres mécanismes qui garantissent la repérabilité et la réutilisation des données sont les identifiants
uniques pérennes (IUP ou Persistent IDentifier, PID) et les licences qui encadrent la fagon dont les données
peuvent étre utilisées. Un IUP enregistré fournit 4 chaque jeu de données et ses métadonnées un moyen
d’identification stable et unique qui permet de suivre tout changement ou mouvement en ligne. Les
chercheuses et chercheurs qui partagent des données sur leur propre site Web ne peuvent généralement pas
attribuer de tels identifiants et sont plutdt encouragés a déposer leurs données dans des dépots de données

pour avoir acces a du soutien en matiere d’utilisation d’identifiants uniques pérennes, dont les identifiants

numériques d’objets (DOI) (p. ex., https://doi.org/10.1000/182).

Plusieurs chercheuses et chercheurs s’inquietent que leurs données soient mal utilisées et hésitent a les
partager (Wiley ez al., 2019, p.5). Les personnes qui utilisent des données, quant a elles, narrivent souvent pas
a réutiliser et repartager en toute confiance les données secondaires issues d’un jeu de données de recherche
original en raison d’un manque de clarté lié aux permissions de réutilisation des données. Pour remédier a ce
probleme, des licences de données standard, telles que les licences Creative Commons, les licences Open Data

Commons, ou des ententes personnalisées d’utilisation des données peuvent encourager la réutilisation des


https://rdamsc.bath.ac.uk/
https://doi.org/10.1000/182
http://www.creativecommons.org/
http://opendatacommons.org/
http://opendatacommons.org/
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données tout en protégeant les droits des gens qui les ont créées en matiere de crédit et d’attribution. La
licence fournit des informations sur I'utilisation légale et éthique des données permettant ainsi de définir les

modalités de la relation entre les personnes qui créent, éditent et utilisent un méme jeu de données. Vous en

saurez davantage sur les licences dans le chapitre 12, « Planification de la gestion des données pour les
processus de travail en science ouverte. »

Les principes FAIR et l'ouverture des donnees

Les efforts mis en place pour rendre les données FAIR n’impliquent pas forcément le partage ouvert et sans
restriction des données. Par exemple, les jeux de données peuvent comporter des identifiants pérennes et des
métadonnées FAIR sans qu’ils puissent étre réutilisés en raison des conditions de leur licence. Le Fazr
Principles Working Detailed Document propose quatre niveaux de conformité aux principes FAIR pour des
jeux de données a I'intérieur d’un dép6t de données. Ces niveaux décrivent les différents degrés potentiels

d’accés aux données :

Chaque jeu de données comporte un identifiant unique pérenne et offre des métadonnées FAIR.

2. Chaque jeu de données comporte des métadonnées définies pour les gens qui utilisent les données afin
de fournir des informations riches sur la provenance.

3. Leséléments de données a I'intérieur des jeux de données sont FAIR mais ne sont pas en libre acces et
comportent des restrictions précises en matiere de réutilisation.

4. Les jeux de données et éléments de données sont FAIR, ouverts au public et comportent des licences
bien définies (FORCE11, 2014b).

Les principes directeurs FAIR permettent aux responsables de 'intendance des données de participer aux
importantes décisions en matiere de publication et offrent la possibilité de recourir a d’autres principes. Par
exemple, les principes CARE (avantages Collectifs, Autorité pour contréler, Responsabilité et Ethique) pour
la gouvernance des données autochtones, publiés en 2019 par la Global Indigenous Data Alliance,
reconnaissent 'importance de la souveraineté des données autochtones et de centraliser les droits et intéréts
des peuples autochtones dans le traitement des données autochtones. A plusieurs égards, les principes CARE
et FAIR se completent et incitent les chercheuses et chercheurs 4 tenir compte de la variété des personnes
participantes et des objectifs associés aux données de recherche. La souveraineté des données autochtones

est abordée plus en détail dans le chapitre 3.
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Comment rendre vos donnéees FAIR: outils et
conseils

Les principes directeurs FAIR et les plans de gestion des
donnees

Certaines opportunités de financement exigent la rédaction de plans de gestion des données (PGD),
conformément 2 la Politique des trois organismes sur la gestion des données de recherche
(Gouvernement du Canada, 2021). Dans ces PGD, les chercheuses et chercheurs doivent décrire leurs
méthodologies et stratégies en tenant compte des principes directeurs FAIR. Par exemple, les chercheuses et
chercheurs devraient documenter les données de fagon efficace dés les premicres étapes d’un projet pour que
des métadonnées compleétes et de grande qualité puissent étre générées pour la diffusion. En outre, pour
déposer et préserver leurs données dans des dépdts qui adherent aux principes directeurs FAIR, les
chercheuses et chercheurs devraient négocier des licences pour le partage de données avec les diftérentes
parties prenantes et obtenir tot dans le processus de collecte la permission des personnes qui participent a la

recherche de partager les données.

Des outils destines a la communaute de recherche pour
evaluer et améliorer la conformité aux principes FAIR

Une variété doutils a été développée pour aider les chercheuses et chercheurs a comprendre les principes
FAIR et 2 mettre en ceuvre des pratiques qui s’alignent sur ces principes. Ces outils vont de simples listes de
contrdle a des ressources personnalisées congues en fonction des pratiques des chercheuses et chercheurs.
Vous trouverez ci-dessous une liste d'outils dévaluation disponibles ou en développement dotés de différentes
caractéristiques selon qui les utilise. Nous recommandons d’utiliser ces outils lorsque vous préparez vos

données pour les rendre FAIR.
1. Laliste de controle How FAIR Are Your Data? (Jones et Grootveld, 2017)

Développée par un réseau de service de données européen, il s’agit simplement d’une liste d’une page basée sur
les principes directeurs FAIR avec de légeres modifications qui rendent les concepts et la terminologie plus
faciles d’acces pour les chercheuses et chercheurs. Cette liste de contréle constitue un bon outil d’initiation

pour les chercheuses et chercheurs qui travaillent depuis peu dans le domaine de la GDR.

2. Le FAIR Data Self Assessment Tool (Australian Research Data Commons, 2022)



https://zenodo.org/record/5111307#.Yj3Vi5rMI-Q
https://ardc.edu.au/resources/aboutdata/fair-data/fair-self-assessment-tool/
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Cet outil a été développé par le Australian Research Data Commons. En répondant a des questions associées
aux principes directeurs FAIR, les chercheuses et chercheurs peuvent évaluer la conformité de leurs pratiques
par rapport a chacun des sous-principes FAIR ainsi que de déterminer leur conformité dans le contexte plus
large des quatre principes FAIR. Loutil permet de comparer leurs méthodes de traitement des données avec

les meilleures pratiques leur permettant ainsi d’identifier ce qui peut étre amélioré.

3. Loutil £4/R Aware (Data Archiving and Networked Services, 2021) traduit et rendu disponible en
frangais par DoOR ANum

Elaboré par le Data Archiving and Networked Services des Pays-Bas, l'outil FATR Aware permet une
évaluation plus détaillée pour aider les chercheuses et chercheurs a comprendre et 2 mieux mettre en ceuvre les
principes FAIR. La chercheuse ou le chercheur doit identifier son domaine de recherche, son role et
organisme associé, mais le contenu de l'outil d’évaluation est le méme, peu importe qui I'utilise. Les
chercheuses et chercheurs doivent répondre 4 10 questions en lien avec chacun des principes directeurs FAIR
puis évaluer leur volonté de se conformer aux pratiques recommandées. Une fois les réponses soumises, un
rapport est fourni et celui-ci donne non seulement un aper¢u du niveau de connaissance des principes FAIR

de la chercheuse ou du chercheur, mais aussi des conseils et des ressources pour les aspects a améliorer.

4. Le U Automated FAIR Data Assessment Tool (Devaraju et Huber, 2020)

Loutil F-UJI (FAIRSFAIR Research Data Object Assessment Service) est congu pour évaluer la conformité aux
principes FAIR des jeux de données de recherche a partir de parametres mesurables complets et détaillés
établis par le projet FAIRSFAIR (Devaraju ez a/., 2020).

Des conseils supplémentaires pour rendre vos données
FAIR

Outre les outils d’évaluation, des services de données de recherche au niveau international et national ont
élaboré des lignes directrices pour rendre les données FAIR, tant de fagon générale que pour des disciplines

particulieres. En voici quelques exemples :

* OpenAIRE (un organisme qui soutient le développement de la science ouverte en Europe) a créé des

guides pour les chercheuses et chercheurs, dont How to make your data FAIR (OpenAIRE, s.d.);

* How to FAIR (Danish National Forum for Research Data Management, s.d.) élaboré par le biais
d’entrevues avec un groupe composé d’une variété de chercheuses, chercheurs et de bibliothécaires;

* Top 10 FAIR Data € Software Things (Library Carpentry, s.d.) offre de petits guides autonomes sur

une variété de sujets et de disciplines qui peuvent étre utilisés par les membres de la communauté de


https://doranum.fr/appli-fair-aware-pleine-page-vf/
https://www.f-uji.net/
https://www.openaire.eu/how-to-make-your-data-fair
https://www.howtofair.dk/
https://librarycarpentry.org/Top-10-FAIR/
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recherche (p. ex., astronomie, 'imagerie médicale, la musique, etc.);
* Sustainable and FAIR Data Sharing in the Humanities (ALLEA, 2020) fournit des conseils pratiques

pour les chercheuses et chercheurs qui souhaitent rendre plus FAIR leurs données numériques en

sciences humaines.

Au Canada, les chercheuses et chercheurs de I'Institut de cardiologie de 'Université d’Ottawa et de I'Institut
de recherche de P'Hépital d’Ottawa ont développé une série de cours sur le traitement des données, dont
EAIR Principles (Centre for Journalology, s.d.). Le contexte canadien n’offre pas beaucoup plus en matiere de
conseils sur les principes FAIR. Pour les chercheuses, chercheurs et bibliothécaires intéressés par ce domaine,
il est possible de consulter le guide How to Be FAIR with Your Data : A Teaching and Training Handbook for
Higher Education Institutions (Engelhardt ez al., 2022) pour des exemples de formations en lien avec les

principes FAIR offertes par différents établissements européens d’enseignement supérieur.

Les impacts politiques des principes FAIR

Les principes FAIR ont été utilisés par des agences gouvernementales, des établissements universitaires, des
organismes de financement de la recherche, des sociétés savantes, des maisons d’édition et de nombreuses
autres parties prenantes pour mettre en valeur 'importance de I'intendance des données de recherche tant au
niveau culturel, économique et social. Conséquemment, les principes sont devenus fondamentaux pour les
structures organisationnelles qui cherchent 4 influencer les chercheuses et chercheurs dans leurs méthodes de
gestion et de partage des données. Certains exemples d’impacts politiques comprennent la Commission
européenne qui cite les principes FAIR comme ayant directement influencé le développement du nuage
européen pour la science ouverte (Hill, 2019, p. 284), en plus du National Institutes of Health des Etats-Unis
qui cite I'application des principes FAIR pour les données dans leur Data Management and Sharing Policy
(National Institutes of Health, 2020).

Au Canada, une des principales recommandations du gouvernement dans sa Fewille de route pour la science
onverte (Bureau du conseiller scientifique en chef du Canada, 2020) est 4 la mise en ceuvre des principes FAIR
pour les agences et départements fédéraux. Ce plan vise a assurer la mise en ceuvre complete, 4 partir de janvier
2025, de l'interopérabilité des données scientifiques et de recherches ainsi que des normes de métadonnées de
toutes les données lides aux agences et départements gouvernementaux. En matiere de subventions de
recherche, la Politique des trois organismes pour la gestion des données de recherche stipule que les trois
agences fédérales de financement de la recherche du Canada - les Instituts de recherche en santé du Canada
(IRSC), le Conseil de recherches en sciences naturelles et en génie du Canada (CRSNG) et le Conseil de
recherches en sciences humaines du Canada (CRSH) — appuient les principes FAIR et s’attendent a ce que les
chercheuses et chercheurs partagent leurs données conformément a ces principes et aux normes propres a leur

discipline, sans enfreindre d’exigences éthique, culturelle, juridique ou commerciale (2021). De plus, les


https://allea.org/portfolio-item/sustainable-and-fair-data-sharing-in-the-humanities/
https://journalologytraining.ca/courses/fair-principles/
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maisons d*édition canadiennes de publications savantes, comme les Editions Sciences Canada (s.d.),
s’inspirent des efforts d'autres maisons dédition spécialisées qui utilisent les principes FAIR pour circonscrire
le contenu de leur politique d’acces aux données. La conformité a ces politiques peut impliquer I'utilisation
d’outils pour les chercheuses et chercheurs — comme ceux énumérés plus t6t — afin d’assurer que les données
soient aussi alignées que possible sur les principes FAIR avant d€tre diffusées. Outre la préparation des
données, ces exigences cherchent également 4 influencer I'opinion de la communauté de recherche quant au
choix d’un dépot de données de recherche et la fagon dont ce choix pourra maintenir la conformité aux

principes FAIR au-dela de la publication initiale des données.

Les principes FAIR et les depots

Les principes FAIR permettent de reconnaitre la valeur actuelle et potentielle des dépots de données.
Wilkinson ez al. (2016) font la promotion de cette idée en discutant des avantages et des limites des dép6ts de
données de recherche. Ils soutiennent aussi que les dép6ts devraient évoluer en fonction des besoins des
chercheuses et chercheurs au niveau de la découvrabilité et de la réutilisation (p. 2-4). La chercheuse ou le
chercheur doit déterminer si un dép6t de données répond aux besoins spécifiques en GDR de sa discipline, si
celui-ci lui permet de se conformer aux exigences éthiques et juridiques pertinentes et si les fonctionnalités

offertes refletent les principes FAIR.

Les dépdts de données de recherche sont des contenants de données spécialement congus pour stocker des
données de recherche, des fichiers associés et des métadonnées afin de permettre un acces stable et a long
terme aux données (Boyd, 2021, p. 25-26). Les dépots constituent des éléments cruciaux de infrastructure
numérique; ils sont établis pour encourager la découvrabilité des données de recherche et pour aider les
chercheuses et chercheurs a publier et a diffuser leurs données. Choisir un dépdt plutoét qu’un autre dépendra
souvent de facteurs tels que les normes disciplinaires, les exigences des maisons dédition ou des organismes
subventionnaires ou les lignes directrices en matiére de partage des données. Le choix peut aussi se faire selon
d’autres éléments comme la simplicité ou 'aspect pratique du processus de dépot des données, le type de
fichiers acceptés, le soutien offert pour la curation des données ou les schémas de métadonnées et les
vocabulaires controlés que le dépot utilise pour décrire les jeux de données de recherche qui sont stockés. La
prise en compte de tous ces éléments incitera la chercheuse ou le chercheur a choisir soit un dépét propre a sa
discipline, soit a sa communauté ou un dép6t plus généraliste. La chercheuse ou le chercheur pourra ensuite
déterminer si le dépot de son choix met en pratique les principes FAIR en évaluant la présence ou I'absence de

certaines fonctionnalités particulieres.

Dans leur article sur 'amélioration de I'interopérabilité entre différents types de dépots, Hahnel et Valen
(2020) soutiennent que pour fonctionner conformément aux principes FAIR, un dépét doit appliquer les

directives suivantes :
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* attribuer des identifiants uniques pérennes (DOI, ORCID et GRID) 4 ses données et au matériel
connexe;

* fournir avec ses données des interfaces de programmation d’applications (API) documentés;

* soutenir des options robustes pour la curation des données et souscrire a des lignes directrices en matiere
d’accessibilité Web;

* oftrir des licences bien définies qui appuient la réutilisation des données;

* décrire sa démarche vers la durabilité en documentant les processus de travail en matiere de préservation

et de reprise apres sinistre (p. 195-197).

Ces conseils 4 propos des caractéristiques optimales pour les dép6ts s’inspirent de recommandations
semblables émises par OpenAIRE et par I'initiative FAIR Sharing (Cannon ez 4/., 2021). Certains de ces
éléments se retrouvent également dans les principes TRUST pour les dépots numériques, publiés par Lin ez
al. (2020).

Pour évaluer la fagon dont certains dép6ts de données importants au Canada et a international ont

documenté leur engagement envers les principes FAIR, consultez les exemples suivants :

* Dépot fédéré de données de recherche: https://www.frdr-dfdr.ca/docs/fr/principes_fair/;

* Zenodo (en anglais uniquement): https://about.zenodo.org/principles/;
* Figshare (en anglais uniquement): https://knowledge.figshare.com/publisher/fair-figshare.

Il est aussi possible de trouver des dépots appropriés en consultant le répertoire re3data, un outil
multidisciplinaire qui liste plus de 2800 entrées de dépots de données. Il est possible d’effectuer des recherches
dans le répertoire re3data selon des criteres particuliers tels que le type d’API et les normes de métadonnées.
Un autre répertoire intéressant est celui de FAIRsharing, appuyé par le Research Data Alliance. Ce dernier
fournit une plateforme multidisciplinaire ot les chercheuses et chercheurs peuvent consulter les entrées pour
trouver des dépots, des normes de données et des politiques de données. Ces deux outils sont d’excellentes

options pour trouver des dépots en fonction des disciplines particulieres.

Certains dépots plus importants a vocation commerciale, communautaire ou éditoriale peuvent offrir des
options plus flexibles et spécialisées qui salignent sur 'orientation FAIR. Toutefois, en choisissant un dépoét, il
faut évaluer il permet d’adhérer a certaines normes disciplinaires, s’il donne acces au soutien nécessaire pour
la conformité aux exigences éthiques ou juridiques et s’il aide 4 assumer certaines responsabilités envers des
communautés qui ont des attentes en matiere d’acces a leurs données. Le choix d’un dépot plutét qu’un autre
devrait se faire en équilibrant la conformité aux principes FAIR contre ces autres exigences toutes aussi

importantes.


https://www.frdr-dfdr.ca/docs/fr/principes_fair/
https://about.zenodo.org/principles/
https://knowledge.figshare.com/publisher/fair-figshare
https://www.re3data.org/
https://fairsharing.org/databases/
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Pour s'impliquer

Pour les personnes qui souhaitent appuyer la mise en ceuvre plus large des principes FAIR, I'initiative GO
FAIR rassemble des individus, des établissements et des organismes pour collaborer a I'élaboration de
politiques, au développement de compétences et a I'élaboration de normes techniques et de technologies.
Cette collaboration est réalisée par le biais des réseaux de mise en ceuvre GO FAIR qui rassemblent des
partenaires qui travaillent 4 soutenir la création de produits uniques. Pour en savoir plus sur les réseaux de

mise en ceuvre ou sur comment en faire partie, consultez https://www.go-fair.org/implementation-networks/

(en anglais uniquement).

Conclusion

Les principes FAIR ont clarifié les mesures a prendre pour réaliser certains objectifs du mouvement de GDR.
Ces principes, combinés a d’autres principes directeurs, ont été adoptés par les organismes subventionnaires,
les maisons d’édition et par une variété de communautés de recherche. Ils ont contribué 4 rassembler et a
harmoniser les efforts pour soutenir acces et la réutilisation des données. Les chercheuses et chercheurs
devraient continuer a suivre Iévolution des principes FAIR en ce qui a trait 4 leur influence non seulement sur
Iécosysteme des données de recherche au niveau national et international, mais aussi sur la réutilisation des

données dans leur propre discipline.

Questions de réflexion

1. Utilisez l'outil FAIR Aware pour évaluer vos connaissances et vos compétences pour rendre
les données FAIR.

2. En utilisant les principes FAIR comme référence, évaluez la conformité aux principes FAIR des
jeux de données suivants et faites des suggestions pour améliorer leur conformité :

1. Don Valley Historical Mapping Project. https://doi.org/10.5683/SP2/PONAP6&
2. Soil and Plant Phytoliths from the Acacia-Commiphora Mosaics at Olduvai Gorge

(Tanzania). https://doi.org/10.20383/101.0122

3. CLOUD: Canadian Longterm Outdoor UAV Dataset. https://www.dynsyslab.org/
cloud-dataset


https://www.go-fair.org/implementation-networks/
https://doi.org/10.5683/SP2/PONAP6
https://doi.org/10.20383/101.0122
https://www.dynsyslab.org/cloud-dataset
https://www.dynsyslab.org/cloud-dataset
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@ Un élément interactif H5P a été exclu de cette version du texte. Vous pouvez le consulter en ligne ici :

https./fecampusontario.pressbooks.pub/gdrcanada/?p=27#h5p-5

Eléments clés a retenir

- Les principes directeurs FAIR représentent des objectifs de haut niveau qui orientent
l'optimisation continue des données de recherche, des métadonnées et des environnements
de publication des données pour faciliter I'acces et la réutilisation des données a travers
différents domaines grace aux identifiants uniques pérennes, aux métadonnées riches et
normalisées ainsi qu'aux licences.

« Les chercheuses et chercheurs peuvent suivre des orientations ou utiliser des outils pour en
savoir plus sur les principes FAIR, pour évaluer leurs pratiques actuelles de GDR et pour
planifier des stratégies pour rendre plus FAIR leurs données de recherche et leurs activités de
publication.

« Les principes FAIR ont influencé les politiques liées a la disponibilité des données tant au
niveau des gouvernements, des organismes de financement en recherche et des maisons
d'édition.

« Les chercheuses et chercheurs peuvent rendre leur gestion des données et leurs activités de
partage plus conformes aux principes FAIR en s'assurant de choisir des dépots de données
qui offrent des caractéristiques alignées sur ces principes.

. Les registres des dépots de données de recherche constituent des outils importants pour
identifier les dépots qui offrent des options conformes aux principes FAIR et aux normes de
certaines disciplines ou autres exigences de nature juridique, éthigue et/ou communautaire.


https://ecampusontario.pressbooks.pub/gdrcanada/?p=27#h5p-5
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Lectures et ressources suppléementaires

Les principes FAIR et CARE

The Global Indigenous Data Alliance. (2019). CARE principles for Indigenous data governance.
https://www.gida-global.org/care

GO FAIR. (s.d.). FAIR principles. https://www.go-fair.org/fair-principles/

Research Data Alliance. (s.d.). Metadata standards catalogue. https://rdamsc.bath.ac.uk/

Les principes et les depots FAIR

Le répertoire re3data. https://www.re3data.org
Le répertoire FAIRsharing. https://fairsharing.org/databases/

Pour s'impliquer

La mise en ceuvre GO FAIR. https://www.go-fair.org/implementation-networks/
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3.

SOUVERAINETE DES DONNEES
AUTOCHTONES : EN MARCHE VERS
LAUTODETERMINATION ET DE BONNES
DONNEES

Mikayla Redden et Dani Kwan-Lafond

Objectifs d’apprentissage

Introduction

« Peuples autochtones » est probablement 'expression la plus galvaudée au sein de la population mondiale
contemporaine pour décrire les peuples colonisés ou anciennement colonisés qui, de nos jours, sont unis sur
le plan politique en raison d’un passé commun de dépossession et d’exploitation territoriale et culturelle 4 la
suite de la colonisation. Ce chapitre se concentre sur 'histoire et les itérations contemporaines de vol et

d’exploitation du savoir des communautés autochtones (dans ce contexte particulier, il s’agit de collecte de
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connaissances autochtones sans demander la permission des partenaires au sein de la communauté ou sans les
consulter). Il y est également question de la souveraineté de ces communautés en ce qui a trait a leurs propres
données. Lexploration en profondeur du savoir et la souveraineté des données se croisent, car les données
numériques constituent la maniére la plus courante de stocker et d’archiver les connaissances qu’utilisent les

membres des communautés et les chercheuses et chercheurs.

Pour commencer, nous présenterons un bref historique de la communauté politique mondiale des peuples
autochtones. Nous mettrons 'accent sur I'impact de la Déclaration des Nations Unies sur les droits des
peuples autochtones (DNUDPA) au Canada. Dans le contexte canadien, « Autochtone » fait référence a

trois groupes distincts sur le plan ethnique et culturel : Premieres Nations, Métis et Inuit.

Les Nations Unies et l'autodéetermination des
peuples autochtones

La DNUDPA a été adoptée en 2007 par tous les Etats membres des Nations Unies, 2 l'exception de quatre
Etats-nations coloniaux : le Canada, la Nouvelle-Zélande, ’Australie et les Etats-Unis (Nations Unies, 2007).
Ils ont signé la Déclaration en 2012, aprés que les peuples autochtones de ces Etats membres et leurs alliés
aient déployé des efforts considérables. La DNUDPA est un prolongement du syst¢eme des Droits de la
personne, lequel est défini le plus clairement dans la Déclaration universelle des droits de la personne de 1960.
La DNUDPA ne contient pas de droits de la personne, mais elle définit et affirme les droits dont sont souvent

privés les peuples autochtones (Erueti, 2022).

L’acces aux droits des peuples autochtones, ou le fait de les en priver, varient beaucoup a I'échelle
internationale. Si les Etats colonisateurs se définissent en partie par leur domination majoritaire sur les
communautés autochtones a I'intérieur de leurs fronticres, il y a encore des aspects locaux, historiques et
culturels particuliers a ces contextes a prendre en considération. Les contextes locaux auront une incidence
sur la mani¢re de négocier et de prendre des décisions sur l'acces et le controle des données, de I'information et
du savoir; toutefois, ils sont trop nombreux pour que nous nous y attardions maintenant. Nous soulignons
plutdt la néeessité de comprendre la politique et le réle des cadres stratégiques lorsqu’il est question de

favoriser la souveraineté des données, de l'assurer, tout en prévenant le vol et I'exploitation du savoir.

La DNUDPA constitue le cadre de référence des droits de la personne le plus connu et le plus récent qui tente
de restituer et de maintenir les droits des peuples autochtones. Il est important de mentionner la Convention
169 de I'Organisation internationale du Travail (OIT) (1989), que la plupart des Etats-nations ¢ Amérique
centrale et dAmérique du Sud ont signée et adoptée avant que la DNUDPA soit élaborée. L’OIT est une
agence de "TONU. Elle met I'accent sur les travailleuses et travailleurs et les conditions de travail des Etats-

nations membres. La Convention 169 est une révision de la Convention 107 relative aux populations
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aborigenes et tribales (1957), en plus d’un changement de titre. Elle a vu le jour dans le sillage de la Deuxieme
Guerre mondiale en raison de I'oppression et de la discrimination dont étaient victimes les peuples

autochtones.

La Convention 107 et la Convention 169 révisée sont des lois dans les Etats-nations qui les ont adoptées
(Hanson, s.d.-a; s.d.-b). La Convention 169 est composée de 44 articles qui définissent des normes minimales
en matiere de soins de santé, déducation et demploi. Elle reconnait également le droit a 'autodétermination
et en appelle aux Etats-nations de protéger les peuples autochtones afin qu’ils ne soient pas déplacés (Hanson,
s.d.-a; s.d.-b). Alors que les cadres stratégiques précédents en matiere de droits de la personne reposaient sur
les droits individuels, la DNUDPA ¢largit ces droits aux groupes collectifs des peuples autochtones, y compris
ceux qui vivent en tant que groupes minoritaires au sein d’Etats-nations plus grands (comme c’est le cas au
Canada). Ce cadre stratégique mondial met I'accent non seulement sur les droits et les identités collectives,
mais également sur I'autodétermination et le droit au consentement préalable, donné librement et en
connaissance de cause (CLPCC). De plus, il fait référence aux préjudices historiques et actuels et présente
également des mesures de réparation (Erueti, 2022). L'adoption de la DNUDPA était ambitieuse en ceci
qu’elle dépend de 'adoption, par chaque Etat membre, d’une Iégislation en vertu de la DNUDPA

(contrairement a la Convention 169).

Une histoire de peuples autochtones et de
Mmauvaises donnees

Les relations entre les peuples autochtones et le gouvernement dans leurs pays anglo-saxons tourne autour des
politiques administratives et des programmes qui en découlent. C’est notamment le cas au Canada ot le
mandat de Services aux Autochtones Canada (SAC) se lit, en partie, comme suit : « Notre vision est
d’appuyer et d’habiliter les Autochtones afin qu’ils puissent oftrir de fagon indépendante des services et
aborder les différentes conditions socio-économiques au sein de leurs communautés. » (Services aux
Autochtones Canada, 2022). SAC se concentre sur les désavantages et les disparités sociales des peuples
autochtones et sur la maniére dont Etat-nation colonial peut les aider. Le discours est semblable dans les
mandats du United States Department of the Interior Bureau of Indian Affairs (2023) et du cadre de travail
Closing the Gap de 1a National Indigenous Australian Agency (2022) (pour accéder a une analyse détaillée de
ces politiques, consultez Walter ez al., 2021). Chacune de ces organisations coloniales fonde les décisions

relatives a leurs politiques sur des données.

Dans tous ces pays, les données dépeignent les peuples autochtones comme ayant une mauvaise santé, des
niveaux d'éducation plus faibles et un statut socioéconomique inférieur, ce qui se traduit souvent par des taux
d’incarcération, de victimisation et de suicide incroyablement élevés — des taux justifiés par les chiffres colligés.

Toutes ces nations disposent de politiques actives pour assimiler les peuples autochtones au sein de la société
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anglo-saxonne en retirant de force les enfants de leurs familles et de leurs communautés. Les Autochtones ne
contestent pas ces données, mais ils remettent en question les prémisses de nature sociale, raciale et culturelle
faites par les personnes qui recueillent les données (Walter et Andersen, 2013). De telles prémisses ne nous
donnent qu’un apergu étroit, colonisé des réalités autochtones (Walter et Suina, 2019). Par conséquent, les
politiques et programmes élaborés sur la base de ces données ne refletent pas les besoins des peuples
autochtones. Toutes les données recueillies aupres de ces derniers devraient étre contrélées, interprétées et

gérées par eux, en leur y donnant acces.

Ce chapitre présente I'idée de la souveraineté des données autochtones, soit le droit des peuples
autochtones de collecter, d’analyser, d’interpréter, de gérer, de distribuer et de réutiliser les données auxquelles
ils ont acces et qui sont dérivées de leurs communautés ou en lien avec elles. Il y sera également question des
cadres de travail et des stratégies qui affirment la souveraineté des données autochtones dans la culture de

recherche dominante.

Données autochtones : de quoi s'agit-il? En quoi la
situation serait-elle differente dans le cadre de
l'autodétermination autochtone?

« Données autochtones » est une expression générique qui fait référence a 'information et au savoir au sujet
des personnes, des groupes, des organisations, des manieres de savoir et de vivre, des langues, des cultures, de
la terre et des ressources naturelles. Elles existent sous divers formats, notamment le savoir traditionnel, soit
information transmise de génération en génération. Il comprend les langues, les récits, les cérémonies, les
danses, les chants, les arts, la chasse, le piégeage, la cueillette, la préparation ainsi que le stockage des aliments
et des médicaments, la spiritualité, les croyances et les visions du monde. Les données autochtones
comprennent également les données numériques et numérisées recueillies par des chercheuses et chercheurs,
des gouvernements et des établissements non gouvernementaux (Walter, 2018; First Nations Information
Governance Centre, 2016; Walter ez /., 2021; Walter et Suina, 2019).

A Péchelle des nations colonisées, les données autochtones recueillies par les chercheuses ou chercheurs
gouvernementaux et non gouvernementaux mettent I'accent sur les différences, les écarts, les désavantages, le
dysfonctionnement et la privation des peuples autochtones, ou ce que Walter (2016, 2018) appelle les S D
(differences, disparities, disadvantages, dysfunction, deprivation). Ces données manquent de contexte social et
culturel, car la collecte est effectuée par des chercheuses ou chercheurs et des responsables issus de points de
vue non autochtones qui comparent les données a leurs réalités coloniales. Peu importe les analyses réalisées,
les statistiques qui orientent les politiques ne sont pas valides, car elles proviennent de données 5 Dj par

conséquent, 'accent est entierement mis sur les déficits (Walter et Suina, 2019).
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Les données doivent varier largement parmi les communautés autochtones; toutefois, tous sentendent pour
dire que les données autochtones doivent rendre compte des réalités sociale, politique, culturelle et historique
des vies autochtones afin de soutenir les besoins autodéterminés des peuples autochtones (Walter, 2018;
Wialter et Suina, 2019). Ces données se trouvent au coeur du mouvement de souveraineté des données

autochtones et sont affirmées en vertu de la DNUDPA.

Le mouvement de souveraineté des données autochtones préconise 'autonomie gouvernementale, c’est-a-dire
que les peuples autochtones contrdleraient tous les aspects du processus de recherche, de la conception de
I'idée a I'utilisation des données obtenues. Sans la souveraineté des données autochtones, il est impossible de
vérifier qu'elles rendent compte de la riche diversité des visions du monde, des manieres de savoir, des

priorités, des cultures et des valeurs autochtones (Walter et Suina, 2019).

Organisations d’autonomie gouvernementale en matiére de données autochtones dans

les nations anglo-saxonnes:

« (Canada: Le Centr vernan l'information Premiér

« Australie : Maiam nayri Wingara

« Nouvelle-Zélande : Te Mana Raraunga
. Etats-Unis : United States Data Sovereignty Network

Interagir avec le savoir autochtone

Avant d’aborder les pratiques exemplaires relatives a 'utilisation des données autochtones, vous devriez
connaitre les prémisses suivantes qui distinguent les pratiques de recherche autochtones des pratiques

eurocentriques.

Tableau 1. Différences entre les pratiques de recherche eurocentriques et autochtones.

Prémisses eurocentriques Prémisses autochtones

Les chercheuses et chercheurs La recherche N’EST PAS objective et impartiale. C’est impossible. Les
demeurent objectifs et impartiaux. | chercheuses et chercheurs sont en relation avec tout ce qui vit, y compris les sujets
humains et non humains de leur recherche. Les émotions sont reliées a la
connaissance. Lorsque nous pensons, nous utilisons la raison, qui est liée 2 nos
émotions, ce qui rend la recherche subjective.



https://fnigc.ca/fr/
https://www.maiamnayriwingara.org/
https://www.temanararaunga.maori.nz/
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La recherche est planifiée et dirigée | La recherche repose sur la communauté. Les membres de la communauté

par les chercheuses et chercheurs. | fagonnent toujours la question de la recherche. Quel que soit le sujet, la recherche
nous permet de rassembler des connaissances qui concourent 3 un objectif
commun : créer une action sociale. La connaissance combinée a I'action méne au
changement social.

e processus de recherche naffecte | La croissance personnelle de la chercheuse ou du chercheur constitue un
L de recherche n’affecte | La croissan: rsonnelle de la cherch du cherch tit
pas la chercheuse ou le chercheur. | résultat important (parce que la recherche est subjective).

Aucun élément de échantillon, Les membres les plus 4gés de la communauté sont probablement ceux qui
matériel ou humain, n’est plus détiennent les connaissances les plus précieuses. Omettre de les faire
précieux que les autres (hormis participer au processus de recherche signifie qu’il ne repose pas sur le savoir

une étude de cas). traditionnel. Une mise en garde : tous les membres 4gés de la communauté ne

sont pas nécessairement des « ainées et ainés ». Il y a des membres plus jeunes de
la communauté qui détiennent un savoir ou un vocabulaire traditionnel. Par
conséquent, les expressions « Enseignante traditionnelle et Enseignant
traditionnel », « Gardienne et Gardien du savoir » ou « Gardienne et Gardien du
vocabulaire » s’avérent davantage descriptives.

En plus de ces prémisses, les peuples autochtones prennent en considération les quatre « R » suivants dans

tout le cycle de recherche, y compris la publication : relationnalité, respect, réciprocité et responsabilité.

* La relationnalité se trouve au coeur de toutes les visions du monde et des systemes de connaissances
autochtones (Wilson, 2008). Les relations alimentent toutes nos expériences, pour citer Littletree ez al.
(2020); elles sont « centrales 4 la définition d’Autochtone’ » [traduction]. Dans nos interactions avec le
monde, nos relations font en sorte que nous sommes redevables dans chaque situation. Nos relations
comprennent celles avec la terre, nos ancétres et les générations a venir. Nous sommes nos relations et
nous sommes composés de relations avec quatre mondes : les parties intellectuelle, spirituelle,
émotionnelle et physique de nous-mémes (Archibald, 2008). Il est essentiel que les chercheuses et
chercheurs qui s’intéressent aux modes de savoir autochtones comprennent que toutes les données, les
livres, les articles, les récits, I'art et les autres produits sont nés de relations (Meyer, 2008). Fruit du
peuple, cest ce qu'on appelle le savoir commun. Celui-ci peut prendre diverses formes : récits et langues
partagés, cérémonies, célébrations et cycles de la vie (Holm ez a/., 2003). Dans les modes de savoir
autochtones, ces relations se transforment en actions : poser des questions, observer des danses, écouter
des proches, réver, raconter des histoires, vivre des événements de la vie, fabriquer de I'art et participer a
des activités intergénérationnelles comme planter des graines et en prendre soin pour qu’elles germent et
poussent afin d’en faire la récolte a 'automne. L'expression de ces moyens de savoir prend une forme
tangible : des documents, des chansons, des outils, des robes traditionnelles, des contes écrits ou oraux,
des livres, de la nourriture, des peintures, des gravures et de la poterie. Souvent, des organisations du

savoir les détiennent, comme des bibliothéques, des musées, des écoles, des organisations sacrées et des

1. "at the beart of what it means to be Indigenous"
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nations autochtones (Kidwell, 1993). Le caractere relationnel au centre de ces éléments échappe souvent
aux chercheuses et chercheurs ainsi qu'aux organisations du savoir non autochtones. Pour comprendre
davantage la relationnalité, consultez le modele conceptuel de Littletree (2018) ainsi que les travaux de

Holm ez al. (2003); Archibald (2008); Wilson (2008); Meyer (2008); Kidwell (1993), qui 'ont orienté.

Indigenous Systems of Knowledge

Indigenous Ways
of Knowing
-~ =~
7’ Peoplehood
! e b

; i N \

\ \

| Relationality/ |
i Holism

Respect _ Reciprocity ©2018 Sandra D. Littletree
Responsibility

Fgure 1. Indigenous systems of knowledge conceptual model.

Figure 1. Systemes de savoirs autochtones selon Sandra D. Littletree. Tous droits réservés.
Utilisé avec permission. Traduction: Systemes de savoirs autochtones (SSA), Etablissements,
Expressions des SSA, Modes de savoirs autochtones, Peuple, Relationnalité/Holisme, Respect,

Responsabilité, Réciprocité.

Le respect, la réciprocité et la responsabilité soutiennent la relationnalité.

* Respect de la terre, des protocoles culturels, de I'histoire, de la langue et de la santé intellectuelle,
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spirituelle, émotionnelle et physique. Evitez les suppositions a propos du savoir avec lequel vous
travaillez. Adoptez une approche éclairée; gardez I'esprit ouvert. Le savoir que vous interrogez peut étre
associé a des événements historiques douloureux et susciter un traumatisme important.

* Réciprocité a Iégard de I'information que vous recevez. Faites preuve d’'ouverture a donner et a recevoir
de 'information. Il y a une longue histoire d’exploitation du savoir par les colonisateurs a I'égard des
communautés autochtones. La réciprocité ne fait pas seulement référence a la compensation pécuniaire,
bien qu’il soit important de rémunérer les personnes et les communautés pour leur temps et les
renseignements communiqués. Elle se rapporte également a 'appui des communautés qui récuperent les
traditions et les expressions culturelles importantes.

* Responsabilité d'obtenir un consentement éclairé et de nourrir toute relation créée pour la vie, bien au-
dela de la durée du projet de recherche. Les visions du monde autochtones nous disent que le temps n’est
pas linéaire : il est circulaire. La communauté avec laquelle vous collaborez doit guider le processus et

prendre des décisions au sujet de son savoir et de ses renseignements, et ce, a toutes les étapes du projet.

Pour accéder 2 un examen approfondi de ces prémisses et considérations, consultez Research Is Ceremony:
Indigenous Research Methods (2008) de Shawn Wilson et Centering Relationality: A Conceptual Model to
Advance Indigenous Knowledge Organization Practices (2020) de Sandra Littletree, Miranda Belarde-Lewis et

Marisa Elena Duarte.

Autogouvernance des données des Premieres
Nations au Canada

En 1994, le gouvernement fédéral a exclu les peuples des Premiéres Nations qui vivent au sein des
communautés autochtones des enquétes nationales sur la population (Centre de gouvernance de
Pinformation des Premiéres Nations, 2022a; 2022b). Préoccupés par le manque de données qui en a résulté,
les personnes qui défendent les Premiéres Nations et les universitaires se sont réunis et c’est ainsi que le Centre
de gouvernance de I'information des Premicres Nations a vu le jour. Deux ans plus tard, ’Assemblée des
Premieres Nations a mis sur pied le comité directeur national (CDN) dans le but d*¢laborer la premiere
enquéte longitudinale régionale sur la santé des Premieres Nations et des Inuits, une premicére itération de
enquéte régionale sur la santé des Premieres Nations (ERS). Le premier rapport a été publié en 1997 et
constitue la seule enquéte nationale sur la santé gérée par les Premieres Nations et fondée sur les conceptions
occidentales et traditionnelles de la santé et du bien-étre (First Nations Centre, 1997). Plus tard, un groupe de

PUniversité de Harvard a passé en revue le rapport en soulignant que

[le sondage] était unique puisque les Premieres Nations s'en approprient le processus de recherche, qu’il integre

explicitement les valeurs des Premieres Nations dans la conception de la recherche et qu’il comprend un
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engagement collaboratif intensif des peuples des Premiéres Nations et de leurs représentants a chaque étape du

processus de recherche” [traduction] (Harvard Project on American Indian Economic Development, 2006).

En 1998, le CDN a défini un ensemble de principes intitulé Principes de PCAP® pour faire en sorte que les
peuples des Premiéres Nations possedent leurs propres données, tout comme ils possedent leurs propres
terres. Plus tard, le CDN est devenu le Comité de gouvernance de I'information des Premieres Nations, puis
le Centre de gouvernance de 'information des Premi¢res Nations (CGIPN), un organisme autonome a but

non lucratif.

PCAP® est un acronyme qui signifie propriété, controéle, acces et possession. Ces quatre principes gouvernent
la maniére dont les données et 'information relatives aux Premiéres Nations devraient étre collectées,
protégées, utilisées et partagées. Les PCAP® ont été créés pour combler une lacune dans les lois occidentales
qui ne reconnaissent pas les droits des communautés et des peuples autochtones a contréler leur information.
Les principes traduisent les visions du monde autochtone en matiére de gouvernance et de droits collectifs.
D’un point de vue historique, les peuples autochtones n’ont pas été consultés quant aux renseignements
recueillis a leur sujet, aux personnes qui les ont recueillis, 4 la maniere de les stocker ou qui y aura acces. Ce
manque de gouvernance a mené a une cueillette de données qui manque de pertinence a I'égard des priorités

et des préoccupations des peuples autochtones.

Ces principes affirment les droits et 'autodétermination des communautés autochtones a détenir, a controéler,
a accéder et a posséder I'information relative a leurs peuples, et exigent que les chercheuses et chercheurs qui
souhaitent mener des recherches avec une communauté autochtone prennent connaissance de ces principes
avant d’entamer leurs travaux. Les principes peuvent aider toute personne qui travaille (ou qui veut travailler)
avec une recherche, des données, de I'information ou des connaissances culturelles autochtones et ils
soutiennent le chemin vers la souveraineté des données des peuples autochtones (Centre de gouvernance de
Pinformation des Premieres Nations, 2022b). Le CGIPN et le College Algonquin ont élaboré un cours en

ligne afin de former les chercheuses et chercheurs au sujet des principes de PCAP® et de leur histoire.

Regardez la bande-annonce du cours ici : https: be/qww Kl

2. “[the Survey] was unique in First Nations ownership of the research process, its explicit incorporation of First Nations values into the research design

and in the intensive collaborative engagement of First Nations people and their representatives at each stage of the research process”


https://fnigc.ca/fr/les-principes-de-pcap-des-premieres-nations/suivre-le-cours/
https://fnigc.ca/fr/les-principes-de-pcap-des-premieres-nations/suivre-le-cours/
https://youtu.be/qwwJCo5_eKI

60 | SOUVERAINETE DES DONNEES AUTOCHTONES

Les principes de PCAP® des Premieres Nations

1. Propriété : les communautés ou groupes détiennent leurs propres connaissances, données et
renseignements au méme titre que tout individu a I'égard de ses renseignements personnels.

2. Controle : les collectivités ont le contrdle de toutes les étapes du projet de recherche — de la collecte de
données au stockage, et tout ce qui se situe entre les deux. Les collectivités détiennent le contréle et le
pouvoir décisionnel de tous les aspects de la recherche et de 'information qui les touchent.

3. Acces : les collectivités devraient pouvoir accéder a leur information et a leurs données collectives, peu
importe ot elles se trouvent. Les collectivités devraient pouvoir gérer I'acces et le contréle de leur
information et prendre des décisions a cet égard.

4. Possession : principe plus concret que celui de la propriété. Il sagit du contréle physique des données,

du mécanisme qui permet de faire valoir et de protéger la propriété.

Une liste non exhaustive de strategies pour mener des
recherches en respectant les principes de PCAP®

(Adaptée de I'oeuvre de Schnarch (2005), National Aboriginal Health Organization (2005), et du First

Nations Information Governance Centre (2016))

* Prévoyez qu’il vous faudra plus de temps. Vous devrez obtenir des permissions aupres des entités
décisionnelles communautaires comme la ou le Chef ainsi que le Conseil, les comités consultatifs et les
Gardiennes et Gardiens du savoir, en plus de votre propre conseil déthique, des personnes participantes,
des organismes de financement, entre autres. Le consentement communautaire est tout aussi important
que le consentement éclairé des personnes participantes. Il faut cesser la recherche si la communauté n’y
consent pas.

* Négociez la relation de recherche et rédigez un accord qui affirme vos droits et responsabilités ainsi que
ceux de la communauté et de tous les autres partenaires du processus de recherche. Faites en sorte que
toutes les parties comprennent le document, 'acceptent et en regoivent une copie.

* Cherchez des sources de financement dont les politiques affirment 'autodétermination et la souveraineté
autochtones.

* Offrez des explications et donnez de la rétroaction sur tous les aspects du projet, notamment votre but,
les avantages prévus et les risques du projet; les méthodes que vous prévoyez d’utiliser; la maniere dont
vous souhaitez recruter des personnes participantes; la maniere de rapporter vos résultats et ce que vous
comptez faire des données obtenues.

* Respectez les protocoles de confidentialité en ce qui a trait a la culture et 4 la communauté, le bien-étre,

les droits individuels et collectifs des peuples autochtones. Suivez des lignes directrices rigoureuses en
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matiere d’éthique. Veillez 3 prendre en compte le fait que chaque communauté peut avoir des
interprétations et des niveaux de confort différents en ce qui concerne les principes de PCAP® et dautres
cadres d’autodétermination.

* Soutenez les intéréts de la communauté et maximisez les avantages des travaux. Il s’agit notamment de
vous appuyer sur les initiatives autochtones qui ont connu du succes et d’offrir des possibilités de
renforcement des capacités.

* Présentez toutes vos communications, tous vos résumés et rapports de recherche 4 la communauté dans
la langue appropriée avant de les publier.

* Veillez a ce que les collectivités autochtones aient acces a leurs données, et non seulement aux rapports

ou aux publications qui en résultent.

Analyse critique des principes de PCAP®

Des critiques pourraient affirmer que le développement des capacités est un préalable nécessaire aux données
et aux recherches contrélées par les peuples autochtones. Ils pourraient argumenter que la communauté ne
dispose pas de I'expertise requise, ce qui pourrait entrainer des risques et des conséquences. Certains
pourraient encourager les membres des Premieres Nations, les Inuits et les Métis qui détiennent des diplomes
d’enseignement supérieur a participer aux recherches et celles et ceux qui n’en ont pas a en obtenir en lien avec

la recherche.

Ces deux solutions favorisent les individus, mais qu’en est-il du renforcement d’une nation et d’une
communauté en plus du développement professionnel? Pour obtenir des diplomes d’études supérieures, il
faut souvent quitter sa communauté, ce qui peut entrainer une aliénation. Encore récemment, les peuples des
Premiceres Nations, les Inuits et les Métis devaient renoncer a leur statut d’Autochtone et sassimiler a la société
coloniale blanche. Les vrais bénéficiaires de cette situation sont les établissements ol ces personnes étudient

ou pour lesquels elles travaillent.

Les occasions de travailler en tant que chercheuse ou chercheur 4 temps plein au sein des communautés sont
tres rares. La capacité de fonctionner dans deux mondes (c’est-a-dire, trouver un équilibre entre les valeurs
autochtones et gérer les responsabilités communautaires tout en faisant progresser sa carricre universitaire)
constitue un défi — un défi qui force parfois les gens 4 prendre des décisions déchirantes. En outre, suggérer
que les communautés ne peuvent pas mener elles-mémes des recherches éthiques et bénéfiques est, au mieusx,
préjudiciable. Pour étre utiles, il n’est pas nécessaire que les recherches soient spécialisées, qu’elles emploient

des méthodologies complexes ou qu’elles regorgent de jargon scientifique.
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Se tourner vers l'avenir grace aux principes de PCAP®

M . .. ® . . . o .

A cejour, les principes de PCAP ™ constituent 'outil le plus puissant des peuples des Premieres Nations au

Canada et de leurs alliés en ce qui a trait a Paffirmation de la souveraineté sur leurs données. Les principes
q

peuvent remettre en question les mauvaises données ainsi que les pratiques de recherche erronées et en

favoriser de meilleures. Néanmoins, il faut encore relever des défis pour aller de 'avant de maniére significative.

* Pour les comités déthique en recherche : évaluez toutes les demandes de recherche futures a la lumiere
des principes de PCAP®, ou d’un autre cadre adéquat, afin que la recherche s’y conforme. Qu’en est-il de
Iévaluation des recherches en cours ou historiques? N'oublions pas que les communautés autochtones
ont subi un préjudice important du fait de pratiques de recherche abusives. La vérité et la réconciliation
ne demeurent-elles pas un engagement déclaré de plusieurs établissements d’enseignement et organismes
gouvernementaux?

* Pour les groupes qui rédigent des politiques : abordez les principes de propriété, de contréle, d’acces et de
possession des données et de la recherche pour toutes les politiques et révisez les politiques antérieures.
Les politiques institutionnelles en mati¢re d’incendie et de tabagisme, celles relatives au stockage et a la
diffusion des données et celles portant sur la propriété intellectuelle constituent autant d'exemples de
politiques existantes ayant une incidence sur la recherche communautaire.

* Pour les chercheuses et chercheurs : faites preuve de souplesse, acceptez le compromis, remettez en
question vos propres idées précongues en ce qui a trait a la propriété, au controéle, a acces et a la
possession des travaux que vous pourriez envisager comme « votres ». Souvenez-vous qu’une véritable
recherche communautaire a pour but de créer une action sociale positive et déterminée par la
communauté autochtone.

* Pour les professionnelles et professionnels en gestion des données : pensez a la communauté qui fait
l'objet du projet de recherche avant délaborer un plan de gestion des données. Remettez-vous-en a la
communauté pour évaluer sa compréhension et ses niveaux de confort avec l'autodétermination des
données, et ce, peu importe l'ensemble de principes a partir duquel vous travaillez. Abordez toujours les

projets en ayant a lesprit la relationnalité, le respect, la réciprocité et la responsabilité.
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Autres cadres de travail pour I'autodétermination autochtone et de bonnes pratiques de

recherche

« (Canada: National Inuit Strategy On Research (2018), Inuit Tapiriit Kanatami

> Remarque : a la connaissance des autrices, il n'existe pas de cadre pour les nations
Métis.
« Australie : Communique (2018), Maiam nayri Wingara

- Nouvelle-Zélande : Principles of Maori Data Sovereignty (2018), Te Mana Raraunga
- Mondial : CARE Principles for Indigenous Data Governance (2019), Global Indigenous

Data Alliance

Conclusion

Ce chapitre met accent sur 'histoire et les itérations contemporaines de la dépossession et de 'appropriation
des connaissances et de savoir-faire des autochtones, y compris un historique de la communauté politique
mondiale des peuples autochtones, particulierement 'impact de la Déclaration des Nations Unies sur les
droits des peuples autochtones (DNUDPA) au Canada. Nous avons mis en contexte I'importance de la
souveraineté des données autochtones d’un point de vue historique. Nous avons partagé des pratiques
exemplaires sur la maniére de travailler avec des données autochtones afin de remettre en question des
pratiques historiquement préjudiciables. Parmi ces pratiques exemplaires, il a été question des principes de
PCAP®, loutil le plus puissant dont disposent les peuples des Premi¢res Nations au Canada et leurs alliés

dans Paffirmation de la souveraineté sur leurs données.

Questions de réflexion

1. Quelle prémisse ou quelle considération en lien avec la redéfinition de vos pratiques de


https://www.itk.ca/national-strategy-on-research-launched/
https://static1.squarespace.com/static/5b3043afb40b9d20411f3512/t/5b6c0f9a0e2e725e9cabf4a6/1533808545167/Communique%2B-%2BIndigenous%2BData%2BSovereignty%2BSummit.pdf
https://static1.squarespace.com/static/58e9b10f9de4bb8d1fb5ebbc/t/5bda208b4ae237cd89ee16e9/1541021836126/TMR+Ma%CC%84ori+Data+Sovereignty+Principles+Oct+2018.pdf
https://www.gida-global.org/care
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https://youtu.be/qwwJCo5_eKI
https://youtu.be/qwwJCo5_eKI
https://youtu.be/46wqFGvbRxU
https://youtu.be/46wqFGvbRxU
https://youtu.be/46wqFGvbRxU
https://fnigc.ca/fr/les-principes-de-pcap-des-premieres-nations/
https://fnigc.ca/fr/les-principes-de-pcap-des-premieres-nations/
https://fnigc.ca/wp-content/uploads/2022/10/OCAP_Brochure_20220927_web.pdf
https://fnigc.ca/wp-content/uploads/2022/10/OCAP_Brochure_20220927_web.pdf
https://fnigc.ca/wp-content/uploads/2022/10/OCAP_Brochure_20220927_web.pdf
https://fnigc.ca/wp-content/uploads/2022/09/FNIGC_Discussion_Paper_IM_Regime_Data_Sovereignty_EN.pdf
https://fnigc.ca/wp-content/uploads/2022/09/FNIGC_Discussion_Paper_IM_Regime_Data_Sovereignty_EN.pdf
https://fnigc.ca/wp-content/uploads/2020/09/5776c4ee9387f966e6771aa93a04f389_ocap_path_to_fn_information_governance_en_final.pdf
https://fnigc.ca/wp-content/uploads/2020/09/5776c4ee9387f966e6771aa93a04f389_ocap_path_to_fn_information_governance_en_final.pdf
https://www.gida-global.org/data-rights
https://static1.squarespace.com/static/5d3799de845604000199cd24/t/637acfbec86a122d68b0f317/1668992965093/Final_Attribution_NonCommercial_NoDerivatives_4_International.pdf
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Eléments clés a retenir

« Les données collectées par les Etats-nations coloniaux ménent a « I'altérisation » des peuples
autochtones en les comparant a une réalité de colonisation anglo-saxonne dépourvue de
contexte social et culturel et axée sur les désavantages et disparités sociales. Cette approche
invalide toute politique qui en découle. La souveraineté des données autochtones est
essentielle si 'objectif est d'établir des politiques et des programmes valides et utiles.

« Les chercheuses et chercheurs informés des systemes de connaissances autochtones
émettent des hypotheses différentes que celles et ceux qui s'en tiennent aux modes
occidentaux. Les chercheuses et chercheurs autochtones font également en sorte que leurs
travaux reposent sur la communauté en mettant I'accent sur la relationnalité, le respect, la
réciprocité et la responsabilité.

« Des données autochtones adéquates sont autodéterminées; c'est-a-dire que les peuples
autochtones en sont propriétaires, les controlent, déterminent qui peut y accéder et en
supervisent le stockage.

Lectures et ressources supplementaires

Centre de gouvernance de I'information des Premiéres Nations. (2014, 12 septembre). Comprendre les

principes de PACP® des Premiéres Nations [Vidéo]. Youtube. https://youtu.be/qww]CoS_eKI

Lovett, R. Lee, V., Kukutai, T., Cormack, D., Rainie, S. C. et Walker, J. (2019). Good data practices for
Indigenous data sovereignty and governance. Dans A. Daly, S. K. Devitt, et M. Mann (dir.), Good data (pp.
26-36). Institute of Network Cultures.

Toombs, E., Drawson, A. S., Chambers, L., Bobinski, T. L. R., Dixon, J. et Mushquash, C. J. (2019). Moving
towards an Indigenous research process: A reflexive approach to empirical work with First Nations

communities in Canada. The International Indigenous Policy Journal, 10(1). https://doi.org/10.18584/
iipj.2019.10.1.6

Tuhiwai Smith, L. (2012). Decolonizing methodologies: Research and Indigenous peoples. University of Otago

Press.


https://youtu.be/qwwJCo5_eKI
https://doi.org/10.18584/iipj.2019.10.1.6
https://doi.org/10.18584/iipj.2019.10.1.6
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4.

HISTORIQUE ET PAYSAGE CANADIEN DE LA
GESTION DES DONNEES DE RECHERCHE

Eugene Barsky; Elizabeth Hill; Tatiana Zaraiskaya; Minglu Wang; et Lucia
Costanzo

Objectifs d’apprentissage

Introduction

Le Canada et plusieurs autres pays développés mettent en place des exigences en maticre de gestion des
données de recherche (GDR) pour un éventail de disciplines universitaires. Les obstacles a la gestion, 4 la
préservation et au partage de données, dont il sera question dans dautres chapitres, sont surmontés a aide de
recommandations et de recours aux normes établies par les différentes communautés, comme les

métadonnées reconnues, la documentation des données et les dépots disciplinaires.

Comme vous l'avez appris, les Instituts de recherche en santé du Canada (IRSC), le Conseil de recherche en

sciences naturelles et en génie du Canada (CRSNG) et le Conseil de recherche en sciences humaines (CRSH)
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sont les trois organismes de financement de recherche fédéraux. En mars 2021, ils ont publié la Politique des
trois organismes sur la gestion des données de recherche afin de commencer a introduire graduellement des
exigences relatives aux plans de gestion des données (PGD) pour certains programmes de subventions. Par
le biais de ces programmes, les organismes subventionnaires encouragent fortement les établissements de
recherche 4 fournir a leurs chercheuses et chercheurs un environnement qui permet des pratiques robustes de
gestion et de curation des données et a soutenir la gestion et le versement des données de recherche dans des
dépots sécuritaires, accessibles, et qui assurent la curation de leur contenu. Méme avant la publication de cette
politique, des tétes dirigeantes et des organismes visionnaires, particulicrement des bibliotheéques canadiennes,

ont promu des initiatives et déployé des efforts pour sensibiliser localement les gens a la gestion de données.

Au cours de la derni¢re décennie, les bibliotheéques universitaires canadiennes ont travaillé a la prestation de
soutien en GDR aupres de leurs communautés (Steeleworthy, 2014; Liss, 2018). Les collaborations entre les
bibliotheques universitaires et la communauté de recherche abordent les principaux défis en ce qui a trait a
Pinfrastructure, aux services et a la formation par le biais d’initiatives comme le réseau Portage (Portage) et

Données de recherche Canada (DRC). Ces deux entités font désormais partie de I’Alliance de recherche

numérique du Canada (Alliance).

Dans ce chapitre, nous donnons un aper¢u de la GDR canadienne, laquelle a commencé par des initiatives sur
le terrain avant de passer 4 des efforts nationaux a plus grande échelle. Ce chapitre actualise et développe des

travaux réalisés il y a quelques années de cela (Barsky ez al., 2017).

Bref historique de la gestion des données de
recherche au Canada

Depuis la fin du 20° siecle, les bibliotheques universitaires discutent et plaident en faveur de la centralisation
des services d’archivage et de découverte de données ainsi que pour un meilleur acces aux données de
recherche au Canada. Toutefois, dans un pays avec une population relativement peu nombreuse et dispersée
géographiquement, la centralisation constitue un défi de taille. Lorsque les initiatives en GDR ont commencé,
les bibliothéques universitaires canadiennes ont réussi a consolider les collections de données en sciences
sociales, surtout les collections gouvernementales mises 4 la disposition des chercheuses et chercheurs aux fins
d’analyse secondaire. Les bibliotheques universitaires ont également participé 4 la création d’une
communauté de pratique nationale en mati¢re de GDR. En tirant profit des liens étroits entre les chercheuses,
les chercheurs, les bibliothécaires et les spécialistes des données, le réseau des responsables de I'intendance
de données a pu non seulement collaborer a I'élaboration d’outils et d’infrastructures de GDR, mais il a
également pu offrir de nouvelles ressources a leurs communautés de recherche grice a de la formation sur les

données, une consultation et des services de dép6t de données.


https://science.gc.ca/site/science/fr/financement-interorganismes-recherche/politiques-lignes-directrices/gestion-donnees-recherche/politique-trois-organismes-gestion-donnees-recherche
https://science.gc.ca/site/science/fr/financement-interorganismes-recherche/politiques-lignes-directrices/gestion-donnees-recherche/politique-trois-organismes-gestion-donnees-recherche
https://alliancecan.ca/fr
https://alliancecan.ca/fr
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Donner acces aux donnees de Statistiques Canada

D’Initiative de démocratisation des données (IDD), un service par abonnement qui donne acces aux données
de Statistiques Canada, illustre parfaitement comment la collaboration en gestion des données peut aider a
batir et 4 entretenir une infrastructure de diffusion des données et former des expertes et experts des données.
Le programme de 'IDD a vu le jour en 1996 4 la suite de consultations entre Statistiques Canada,
IAssociation des bibliotheques de recherche du Canada (ABRC) et la Fédération des sciences humaines
(Boyko et Watkins, 2011). ’IDD est une réaction 2 la fois aux cofits élevés pour les fichiers de microdonnées a
usage public de Statistiques Canada et a 'absence d’infrastructure dans les universités canadiennes pour
donner acces a ces données (Humphrey, 2005). En raison des coupes budgétaires dans les années 1980, les prix
établis pour 'acces aux fichiers de microdonnées a usage public visaient un recouvrement total des cofits; par

conséquent, méme les recherches les mieux financées ne pouvaient pas se les procurer.

La collection de 'TDD comprend des milliers de fichiers de données pour des centaines d’ensembles
denquétes. Sa taille et la demande des chercheuses et chercheurs ont influencé dans les bibliotheques la
croissance de I'infrastructure de données nécessaire pour gérer et préserver I'acces  ces données. Au départ,
peu de bibliotheques disposaient d’une expertise pour prendre en charge les services de données. Toutefois,
Statistiques Canada exigeait un point de contact au sein des bibliotheques qui diffusaient les données. Les
bibliotheques ont donc dii développer 'expertise de leur personnel par le biais d’activités de formation de
IDD (Humphrey, 2005). Ces programmes de formation, en plus de permettre de développer la compétence
du personnel dans les bibliotheques, ont créé une communauté universitaire nationale de données. La
nécessité de prendre en charge le programme de 'IDD a également mené 4 la mise sur pied d’initiatives visant
a offrir ou améliorer la transmission des données aux spécialistes en données et aux personnes utilisatrices. Ces
systemes de diffusion des données comprennent Odesi et Abacus en Ontario et en Colombie-Britannique
ainsi que dautres syst¢mes au Québec et dans les provinces de I'ouest (Hill et Gray, 2016). Vous pouvez

approfondir vos connaissances en consultant les sources citées pour ce chapitre.

Strategie de donnees de recherche nationale au debut des
annees 2000

Dans les années 2000, Hackett (2001) a défini une vaste gamme d’enjeux en lien avec acquisition, la
préservation des données de recherche canadiennes et leur acces. Localiser les données canadiennes
préalablement recueillies et y accéder étaient les principaux problemes soulevés. Cette difficulté était due aux
cotits élevés, a 'absence d’un répertoire de ressources ou d’un service de dépdt central et a 'absence d’un
organisme national pour définir les normes et offrir une direction, du financement ainsi qu’une infrastructure
(Hackett, 2001). Il y avait quelques exceptions. Les disciplines des sciences physiques et de la génétique

disposaient déja d’une culture internationale de partage des données dans des dép6ts disciplinaires.


https://www.statcan.gc.ca/fr/microdonnees/idd
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L’importance du partage des données de recherche pour la pratique scientifique dans ces disciplines a mené a
la création de dépdts canadiens pour lesquels aucune politique n*était nécessaire. C'est notamment le cas du
Polar Data Catalogue (un projet du Canadian Cryospheric Information Network), du Centre canadien de
données astronomiques (une initiative du Canadian Advanced Network for Astronomical Research), et de
CBRAIN (une initiative du McGill Centre for Integrative Neuroscience, MCIN). Toutefois, le manque de
normes interdisciplinaires coordonnées en mati¢re de curation des données et de métadonnées demeure

problématique.

Au cours des 20 dernieres années, le gouvernement fédéral a consulté diverses communautés de recherche
ainsi que la Bibliotheque nationale du Canada et les Archives nationales du Canada (désormais Bibliotheque
et Archives Canada) au sujet des avantages et des défis liés 4 la GDR. En 2005, le gouvernement canadien a
publié le rapport National Consultation on Access to Scientific Research Data (NCASR). 11 s’agit du résultat
d’un groupe de travail d'expertes et experts comptant plus de 70 tétes dirigeantes du Canada, entre autres dans
les domaines de la recherche, de 'administration et des bibliotheques (Strong et Leach, 2005). Le rapport
comprenait une recommandation pour la mise sur pied d’un comité directeur national qui verrait a la création
d’une archive de données nationale et a la coordination de la gestion des données. Il incluait également une
recommandation pour le financement de projets dans tous les domaines au Canada. Toutefois, cette approche

a échoué a obtenir du soutien politique (Humphrey, 2012a).

Sans comité directeur national et sans ressources issues du gouvernement fédéral, les bibliotheques
universitaires ont dd trouver une autre voie. Elles ont créé des dép6ts institutionnels et interinstitutionnels
pour diffuser et archiver les données, particulierement celles des données dites 4 longue traine (long-tail), soit
un grand nombre de jeux de données relativement petits produits par plusieurs disciplines (Heidorn, 2008).
Ces derniers sont diversifiés et souvent difficiles a gérer (Cooper ez al., 2021). Les bibliotheques possédaient
une expertise en archivage et en préservation des résultats de recherche et, par leur implication dans le projet
de 'IDD, elles se sont investies dans des solutions d’accés et de diffusion des données sous licence. Elles ont été

reconnues comme étant bien placées pour relever le défi de la gestion des jeux de données a longue traine.

Une approche locale a linfrastructure canadienne de GDR
voit le jour au debut des années 2010

En 2008, le Conseil national de recherches du Canada (CNRC) a créé un groupe de travail sur la stratégie de
données de recherche pour mettre en ceuvre les recommandations du NCASR. Le groupe comptait plus de
70 leaders en recherche scientifique au Canada. En méme temps, TABRC, un groupe qui représente les plus
grandes bibliotheques universitaires au Canada et deux institutions fédérales, a commencé 4 participer a
diverses conversations au sujet de 'avenir de I'infrastructure canadienne de recherche numérique.

Graduellement, FABRC a argumenté que la GDR, le calcul de haute performance (représentée par Calcul


https://www.polardata.ca/
https://www.cadc-ccda.hia-iha.nrc-cnrc.gc.ca/fr/
https://www.cadc-ccda.hia-iha.nrc-cnrc.gc.ca/fr/
https://mcin.ca/technology/cbrain/
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Canada) et le réseau de recherche a haute vitesse (représenté par le Réseau canadien pour 'avancement de la
recherche, de 'industrie et de I'enseignement (CANARIE)) devraient étre per¢us comme des piliers d’une

importance équivalente dans une infrastructure de recherche (Humphrey, 2012b).

En 2011, PABRC et le groupe de travail sur la stratégie des données de recherche ont organisé un sommet sur
les données de recherche qui a mené 4 la création de Données de recherche Canada (DRC) en 2012. Depuis
2014, le projet est appuyé par CANARIE, un organisme sans but lucratif ayant pour mission de faire
fonctionner la structure nationale du réseau de recherche et déducation au Canada. DRC a aidé a la mise sur
pied de comités et au lancement de projets techniques; il a collaboré avec des organisations internationales
pour favoriser 'infrastructure et 'expertise en matiere de données de recherche. DRC a coordonné le Sommet
sur I'encadrement des services de données nationaux (ESDN)), tenu pour la premiere fois en 2017, puis
annuellement de 2019 2 2022. Cet événement réunissait des groupes et des spécialistes en GDR, notamment
des organismes de financement, des responsables de la curation de dép6ts de données disciplinaires et des
bibliothécaires de données de partout au pays. Les discussions ont souligné I'importance d’accorder la priorité
a une infrastructure et a des services de GDR coordonnés a I'échelle nationale pour I'avenir de I'infrastructure

de recherche numérique canadienne (Attendees of the NDSF Summit, 2019).

Dans le cadre des efforts de PABRC pour améliorer le niveau de préparation des bibliotheques aux services de
soutien aux données de recherche, un cours en GDR a été offert au début de 2013. Dans le sillage de ce cours
est née la Communauté de pratique canadienne en gestion des données de recherche, un forum qui permet de

discuter continuellement des activités en GDR au Canada.

Les directrices et directeurs de PABRC ont établi des relations concretes avec les organisations qui offrent
Pinfrastructure informatique de recherche aux bibliotheques canadiennes, notamment CANARIE, Calcul
Canada (calcul a haute performance), Canadian University Council of Chief Information Officers
(CUCCIO) et la Bibliotheque scientifique nationale. Le projet pilote ARC, qui devait durer un an, a été mis
sur pied en 2014. Il avait pour objectif de favoriser la création d’'une communauté de pratique en données de
recherche au Canada. Résultat : création d’un réseau d’expertes et experts comprenant des bibliothécaires
universitaires, des gens qui développent des systemes et du code ainsi que des prestataires de services de
données. Le projet ARC s’est avéré un succes et est devenu le réseau Portage en 2015. Sa mission : offrir une
direction aux chercheuses et chercheurs du Canada par le biais d’un réseau d’expertes et experts partout au
pays. Le 1" avril 2021, Portage a intégré ’Alliance; RDC a fait de méme au printemps 2022. A T’heure
actuelle, PAlliance offre une infrastructure ainsi qu’un service de recherche numérique intégrée a I'ensemble

des chercheuses et chercheurs universitaires au Canada.
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Politique de GDR nationale de la fin des années 2010
jusqu’au debut des années 2020

En 2016, dans le sillon détapes entreprises par d’autres pays, les organismes fédéraux de financement de la
recherche ont commencé a mettre sur pied une politique en GDR avec la publication d’une Déclaration de
principes sur la gestion des données de recherche. Ce document propose aux chercheuses et chercheurs, aux
communautés de recherche, aux établissements ainsi qu’aux organismes de financement de collaborer a la

création d’un environnement ouvert et solide pour les données de recherche canadiennes.

En 2018, les organismes subventionnaires ont annoncé avoir rédigé une ébauche de politique de GDR et ont
entamé une consultation publique. Elles ont recu plus d’une centaine de commentaires provenant de diverses
parties prenantes a propos de la recherche autochtone, la surveillance, la conformité ainsi quau sujet des trois
piliers de mise en oeuvre abordés par la politique : la stratégie de GDR, les PGD et le dép6t de données. En
mars 2021, les organismes subventionnaires ont annoncé la création officielle de la Politique des trois
organismes sur la gestion des données de recherche qui vise I'excellence dans la GDR au Canada. La
politique reconnait toutefois le contexte diversifié des demandes scientifiques disciplinaires, les limites légales
et éthiques, les capacités des établissements ainsi que 'autodétermination et la mobilisation des
communautés autochtones. A la suite de cette annonce tant attendue, la politique a créé un mandat de

soutien 2 la GDR au sein des établissements de recherche.

Ainsi, chaque établissement canadien doit présenter une stratégie de GDR afin que les organismes de
financement puissent évaluer le degré de préparation a I'échelle de tous les établissements. Le fait délaborer
une stratégie de GDR permet aux responsables des établissements de réfléchir aux lacunes locales et de mettre
en place des solutions en plus de favoriser la collaboration avec d’autres établissements. La publication de la
Politique des trois organismes sur la gestion des données de recherche coincide avec la création de ’Alliance,
un organisme national sans but lucratif ayant pour objectif d’harmoniser et d’améliorer 'acces aux outils et
aux services numériques a 'intention de la communauté de recherche canadienne. L’Alliance se concentre
principalement sur la création d’un réseau de services de GDR national dans trois domaines : calcul

informatique de pointe, gestion des données de recherche et logiciels de recherche.

Collaboration nationale : du réseau Portage a
l'Alliance

Origine et organisation actuelle

Portage a été mis sur pied par PABRC en 2015 en réaction au Plan d’action du Canada pour un


https://science.gc.ca/site/science/fr/financement-interorganismes-recherche/politiques-lignes-directrices/gestion-donnees-recherche/declaration-principes-trois-organismes-gestion-donnees-numeriques
https://science.gc.ca/site/science/fr/financement-interorganismes-recherche/politiques-lignes-directrices/gestion-donnees-recherche/declaration-principes-trois-organismes-gestion-donnees-numeriques
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gouvernement ouvert; il était le précurseur de ’Alliance. A lorigine, il sagissait d’un réseau national de services
et de soutien en GDR supporté par la communauté qui tirait profit des réseaux existants, nationaux et
régionaux, des bibliotheques universitaires canadiennes. Portage est le fruit de la vision de personnes a I'avant-
garde qui se portaient 4 la défense de la cause de la GDR (Humpbhrey, 2012b). Le concept initial du réseau a

été abordé lors d’une rencontre informelle au congres de PABRC en 2013.

En 2014, TABRC a lancé un projet pilote d’un an d’'une communauté de pratique appelée ARC. Forte de
cette réussite, elle a créé un réseau d’expertes et experts (REE) en GDR basé sur les bibliotheques. Des modeles
fonctionnels et une gouvernance ont été définis au cours des deux années suivantes (de septembre 2015 4 aott
2017) (Humpbhrey e al., 2016). Depuis, le REE a développé et rendu disponible du matériel de formation,
des lignes directrices et des modeles en lien avec la GDR, conformément aux exigences des organismes
subventionnaires du Canada afin d’appuyer la communauté de recherche et les personnes responsables de
intendance des données. Le REE a consolidé les liens existants entre les infrastructures de dépdt de données
régionales qui se servent du logiciel Dataverse ce qui a conduit 4 des partenariats formels et au lancement de
Borealis, le dépot Dataverse canadien. Le REE a également coordonné Iélaboration de I'application Web
d’assistance au plan de gestion des données (I’Assistant PGD), la création d’un dépdt connu en tant que
Déport fédéré de données de recherche (DFDR) et la mise en ligne de Lunaris, une plateforme de découverte

de données.

Apres avoir rejoint les rangs de Alliance en avril 2021, la communauté d'expertes et experts de Portage est
devenue membre de Iéquipe de GDR de I’Alliance. La gouvernance et les activités futures du REE font
encore l'objet de discussions. Le réseau compte désormais plus de 140 expertes et experts provenant de 60
établissements partout au Canada. Il collabore avec une vaste gamme de parties prenantes et de partenaires a
Iéchelle locale, nationale et internationale afin de développer des services et une infrastructure pour que les
chercheuses et chercheurs universitaires puissent accéder au soutien dont ils ont besoin en GDR (Humpbhrey,

2020). Au moment de rédiger ce document, le REE comprend neuf groupes actifs :

Groupe d’experts sur la curation (GEC)

Groupe d’experts sur la planification de la gestion des données (GEPGD)
Groupe d’experts sur les dépots de données (GEDD)

Groupe d’experts sur Dataverse Nord (Dataverse Nord)

Groupe d’experts sur la découverte et les métadonnées (GEDM)

Groupe d’experts sur la préservation (GEP)

Groupe d’experts sur la recherche et I'intelligence (GERI)

Groupe d’experts sur les données sensibles (GEDS)

o ® NN e N

Groupe d’experts national sur la formation (GENF)

Les efforts de la communauté d’expertes et experts en GDR ne cessent de progresser grice aux travaux de


https://borealisdata.ca/fr/
https://www.frdr-dfdr.ca/repo/?locale=fr
https://www.lunaris.ca/fr
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Iéquipe de GDR de I’Alliance pour élaborer des ressources communes, une expertise et des documents de
formation. Les résultats et publications de chaque groupe peuvent étre consultés sur le site Web de 'Alliance.

Voici quelques faits saillants des réalisations de la communauté.

Infrastructures, services et outils

Le réseau canadien actuel de collaborations locales et régionales permet d’augmenter l'efficience et de favoriser
une infrastructure, des services et des outils de gestion des données. Les spécialistes des données et les
bibliothécaires des établissements universitaires canadiens, ainsi que le personnel en GDR de I’Alliance, ont
participé au développement et au soutien des infrastructures et des outils de GDR dont il est question dans ce
chapitre. Par exemple, le groupe de travail de Dataverse Nord a été mis sur pied pour rassembler les
prestataires de dépdts Dataverse et les bibliothécaires du Canada afin de coordonner au niveau local et
national et de discuter au sujet de la formation, des services de soutien, des stratégies de sensibilisation, de la

promotion, du développement de 'infrastructure et des besoins.

Une infrastructure de gestion des données multifonctionnelle encore plus importante, le DFDR, a été créée
avec I'équipe de GDR de I'Alliance comme prestataire de services et Calcul Canada pour I’hébergement du
matériel et de 'infrastructure. Le DFDR a également bénéficié du soutien de plusieurs groupes d’expertes et
experts, notamment le GEDM, le GEP et le GEC. Aujourd’hui, le DFDR offre une vaste gamme de services
en GDR aux établissements, aux organisations et aux chercheuses et chercheurs du Canada, y compris le
stockage, la préservation et la curation des données. Tous les membres de la communauté de recherche
canadienne peuvent déposer des données ouvertes dans le DFDR et obtenir un identifiant numérique
d’objet (DOI) afin d’identifier de maniere unique leur jeu de données et générer une adresse Web
permanente. Le DFDR est également en mesure de gérer les dépdts de données massives et offre un soutien

dédié a la curation des données.

Au départ, le DFDR comprenait une fonction d’indexation de données provenant d’autres dépdts de données
canadiens, permettant ainsi leur découverte. Toutefois, en 2022, il a été entendu d’approfondir cette capacité
en tant que service distinct appelé Lunaris. Il s’agit d’une plateforme bilingue de type guichet unique pour
chercher des données provenant du DFDR et d’autres sources. Lunaris n’héberge pas les données, il offre

plutdt des liens vers des dépots externes ot les données peuvent étre téléchargées.

La préservation des données de recherche est essentielle pour s’assurer quelles demeurent accessibles et
utilisables a long terme. Le Canada ne dispose toujours pas d’un plan ou d’une stratégie solide pour la
préservation des données de recherche. Le GEP a vu le jour afin d’améliorer la capacité de Portage a
développer une infrastructure et des pratiques exemplaires pour préserver les données de recherche et les
métadonnées. Ceci comprend une collaboration avec les parties prenantes pertinentes a des projets de

développement de logiciels qui ajoutent des plateformes et des services de préservation a 'infrastructure de
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GDR au Canada. Le GEP a travaillé avec dautres groupes d’expertes et experts afin de mettre davantage de
Pavant les enjeux relatifs a la préservation, a collaboré avec le DFDR et les dépots Borealis en ce qui a trait a la
fonction de préservation des dép6ts et a participé avec le DFDR, SciNet, Scholars Portal et les bibliotheques
de 'Université de Toronto sur un projet de pipeline de préservation afin de simplifier 'acces pour les

chercheuses et chercheurs 4 des environnements robustes de préservation numérique 2 long terme.

Au départ, loutil en ligne Assistant PGD était hébergé et administré par I'Université de Alberta; plus tard, la
section GDR de I’Alliance en est devenue responsable. La Politique des trois organismes sur la gestion des
données de recherche met en évidence 'importance des PGD dans le processus de recherche et les définit
comme un des trois piliers principaux. Les trois organismes fédéraux de financement de la recherche ont
également annoncé que le PGD deviendrait bientdt une exigence — et non plus une recommandation — pour
ensemble des chercheuses et chercheurs du Canada qui demandent un financement public. Avant cette
annonce, le recours aux PGD constituait déja une exigence standard des demandes de financement
américaines et européennes. L’assistant PGD, créé en partenariat avec les trois organismes subventionnaires,
offre des conseils détaillés sur la création d’un plan de gestion des données. De plus, les REE ont élaboré

plusieurs documents bilingues, notamment des guides pour :

* créer un plan de gestion des données efficace;
* personnaliser le contenu et I'apparence du PGD (ressource en anglais uniquement).

Il existe plusieurs modeles et exemples de PGD par discipline, qui mettent en évidence les meilleures pratiques

en matiere de PGD, dans la section des ressources de formation du site Web de ’Alliance.

Pratiques exemplaires, normes et orientations

En tant que réseau collaboratif national d’expertes et experts, ’Alliance a favorisé la mise en place et la
coordination d’une offre d’infrastructure et d’outils en ligne existants et dispersés : 'Assistant PGD, le
Dataverse de Scholars Portal (renommé Borealis, le dép6t Dataverse canadien, en 2022), le DFDR et Lunaris.
Il a également préparé des lignes directrices et des recommandations quant aux pratiques exemplaires en GDR
dans le cadre d’une collaboration étroite avec les trois organismes fédéraux de financement de la recherche. Les
lignes directrices et la documentation élaborées par les groupes de travail en GDR de I’Alliance sont

disponibles sur Zenodo et incluent :

* Guide pour la curation dans Dataverse, fruit du groupe de travail sur le guide de curation dans Dataverse.
Les pratiques exemplaires pour préparer des jeux de données a leur publication dans le dép6t Dataverse
sont décrites;

* Guide des pratigues exemplaires sur les métadonnées de Dataverse Nord, fruit du groupe de travail sur



https://zenodo.org/records/4012728
https://doi.org/10.5281/zenodo.3966254
https://alliancecan.ca/fr/services/gestion-des-donnees-de-recherche/apprentissage-et-ressources/ressources-de-formation
https://zenodo.org/communities/alliancecan?page=1&size=20
https://doi.org/10.5281/zenodo.5579827
https://doi.org/10.5281/zenodo.5668962
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Dataverse Nord, il est constamment mis a jour. Ce guide donne un apergu des pratiques exemplaires en
matiere de métadonnées et donne des exemples issus de plusieurs disciplines, notamment les données
géospatiales;

* Guide d’évaluation pour la préservation des données de recherche, fruit du groupe de travail sur

I'évaluation 4 des fins de préservation. Ce guide aborde les besoins des personnes qui créent et préservent
les données afin d’évaluer et sélectionner les données de recherche qui bénéficieront d’un acces a long
terme;

* Boite a outils pour les données sensibles a 'intention des chercheuses et chercheurs, publiée en 2020 et
continuellement mise 4 jour par le Groupe d’experts sur les données sensibles. Ce guide en trois parties
comprend un glossaire, une matrice de risques pour les données et un échantillon de vocabulaire de
consentement. Nous avons listé et fourni un lien vers chaque partie du guide dans I'encadré qui suit. Il a

été adopté a grande échelle par les établissements canadiens.

Boite a outils pour les données sensibles — destinée aux chercheurs Partie 1. Glossaire
terminologique sur l'utilisation des données sensibles a des fins de recherche

Boite a outils pour les données sensibles — destinée auxchercheurs Partie 2: Matrice de risque lié
aux données de recherche avec des étres humains

Boite a outils pour les données sensibles — destinée aux chercheurs Partie 3. Langage en matiere
de gestion de données de recherche pour le consentement éclairé

Création de réseaux et de communautes

En plus d'oftrir une infrastructure et des pratiques exemplaires en GDR, ’Alliance souhaitait lever les
obstacles sociaux, culturels et technologiques associés a Iécosysteme de GDR (Humphrey, 2012b). Dans les

faits, elle a encouragé la création de communautés et de réseaux variés au cours des dernicres années.

Les membres du Groupe d’experts sur les dépots de données (GEDD) de la GDR de ’Alliance ont participé a
la mise sur pied du Consortium DataCite Canada, lancé en janvier 2020. Financé par I’Alliance, le consortium
est dirigé par 'équipe de GDR de I’Alliance alors que le Réseau canadien de documentation pour la recherche
soccupe de 'administration. Plus de 50 établissements du consortium ont collaboré a I'¢laboration d’une
structure de gouvernance et de financement et pour offrir a leurs membres des services de production de DOI
et d’enregistrement des métadonnées par le biais de DataCite. Ce consortium constitue une réalisation

importante pour les établissements canadiens. Il permet de gérer en collaboration le bassin national de DOI


https://doi.org/10.5281/zenodo.6283886
https://doi.org/10.5281/zenodo.4088986
https://zenodo.org/records/4107119
https://doi.org/10.5281/zenodo.4107119
https://doi.org/10.5281/zenodo.4107186
https://www.crkn-rcdr.ca/fr/consortium-datacite-canada
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pour une gamme de dép6ts de recherche et dautres actifs numériques tout en disposant d’un scénario de
tarification stable, commun et collaboratif pour divers paliers d’établissements de recherche au Canada. Grice
a lui, une communauté de pratique peut également résoudre des problemes techniques et lancer des projets de

DOI novateurs au Canada.

Pour aider les dép6ts de données de recherche canadiens 4 harmoniser leurs pratiques aux normes mondiales,
e a offert un financement en e iance pour une cohorte de candidatures 2 la certification

le GEDD a offert un fi ten GDR de I'All p horte de candidat la certificat
CoreTrustSeal (CTS). La premiére cohorte comptait 12 dépots, dont plusieurs dépéts institutionnels Borealis
qui cherchaient a améliorer leurs pratiques. L'obtention de la certification CTS est précédée d’un long
processus. Le GEDD a organisé et supervisé des groupes de rédaction et de lecture au bénéfice du personnel

associé aux dépdts qui ont postulé et il a procuré du support au cours du processus d’examen par les pairs.
dépots q t postulé et il d t d d’ 1

Le Groupe d'experts sur la curation (GEC) se concentre sur la définition, I'évaluation et la promotion de
pratiques exemplaires en curation des données. Ceci comprend des techniques, des méthodes et des outils qui
peuvent mieux préparer les données et métadonnées, améliorer la qualité des données et, en fin de compte,
faciliter la diffusion et la réutilisation des données. Il comble également un besoin en matiere de formation et
de soutien pour une nouvelle génération de responsables de la curation des données. La création d’une
communauté et d’un réseau est un aspect essentiel des approches adoptées par le groupe dexpertes et experts.
En 2019, le GEC a tenu le premier forum canadien sur la curation des données en partenariat avec I'Université
McMaster et grice a un financement du CRSH. Ce forum avait pour but principal de mettre sur pied une
communauté de pratique nationale qui rassemble des responsables de I'intendance des données, des
bibliothécaires, des prestataires de services de données et des gens qui développent des systemes. Le
programme du forum comprenait toute une gamme de conférences, des discussions et des ateliers qui visaient
a faciliter la communication et la collaboration en matiere de pratiques et de normes de curation des données.
Le forum visait aussi a développer des compétences ainsi que des ressources de formation. Il a connu un
immense succes et a atteint son objectif : des responsables de la curation des données ont participé
régulierement a des réunions avec le GEC, depuis, pour discuter et mettre leurs connaissances a jour en

matiere de curation des données, d’enjeux actuels et de perfectionnement.

Recherche et formation

Pour garder le rythme avec un environnement en constante évolution, I'équipe GDR de I’Alliance a créé un
groupe d'expertes et experts sur la recherche et I'intelligence (GERI) ainsi qu’une équipe de formation pour
surveiller les lacunes en matiere de GDR et oftrir une formation en temps opportun a la communauté et a ses

groupes ¢élargis.

Le GERI met I'accent sur la surveillance permanente des sujets et des mandats en lien avec la GDR. Il guide

Iélaboration de pratiques exemplaires en GDR au Canada et informe les communautés concernées des
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enjeux actuels ou a venir en lien avec les politiques et pratiques. Il garde a jour une Feuille de route des priorités
de recherche en GDR pour cerner les lacunes en ce qui a trait aux connaissances, aux compétences, aux services
et aux politiques en GDR. Le GERI mene également des études indépendantes et effectue des sondages puis
en analyse les résultats pour émettre des recommandations  I'équipe GDR de I’Alliance fondées sur des
données probantes. En 2016, il a mis sur pied le consortium canadien de sondage en GDR et a élaboré un
outil de sondage commun. En tout, 15 universités I'ont utilisé pour sonder les chercheuses et chercheurs de
leurs établissements afin de comprendre leurs pratiques et attitudes en mati¢re de GDR. En 2019, le GERI a
mené deux sondages aupres détablissements canadiens pour mesurer leur capacité en GDR et [€état de
¢laboration de leur stratégie; ceci sest déroulé avant 'annonce de la Politique des trois organismes en GDR.
Les résultats ont démontré qu’il existait des initiatives et des services de GDR et le GERI sest fait la voix des

établissements au sujet de leurs priorités ainsi que leurs besoins de soutien supplémentaires en GDR.

Alors que le paysage de la GDR poursuit son évolution, il est essentiel que les chercheuses et chercheurs,
spécialistes des données et autres personnes impliquées en GDR possedent I'information et recoivent la
formation nécessaire pour étre au courant des derniers développements ainsi que des pratiques exemplaires.
La création de ressources de formation en GDR a constitué une des principales activités de ['équipe GDR de
PAlliance. Depuis 2017, le Groupe d’experts national sur la formation (GENF) a préparé des documents de
formation sur le sujet. Les membres supervisent plusieurs projets collaboratifs précis qui permettent
délaborer et doffrir des ressources dans le but de soutenir le perfectionnement de compétences en GDR a
Iéchelle du Canada. Tout de suite apres 'annonce de la Politique des trois organismes en GDR, le GENF a
coordonné une série d’ateliers populaires sur les aspects les plus importants de la politique. Ces ateliers ont
permis aux chercheuses, chercheurs et aux parties prenantes de comprendre les exigences de la politique et de
se sensibiliser aux ressources ainsi qu’aux outils existants qui peuvent les aider 4 développer un PGD et des

stratégies institutionnelles de GDR.

Services de depot de donnees dans les bibliotheques
canadiennes

Tout comme les réseaux d’expertes et experts, la formation et le soutien mis en place a I'échelle nationale,
diverses bibliotheques universitaires ont développé ensemble un service de dép6t de données canadien en
utilisant Dataverse, un logiciel ouvert développé par I'Institute for Quantitative Social Science de Harvard. Il
a pour objectifs de stocker, partager, citer, préserver, découvrir et d’analyser les données de recherche. Sa
nature ouverte permet aux établissements d’héberger leurs propres installations du logiciel Dataverse et

d’offrir une solution adaptée aux besoins de leur propre communauté.

Les installations locales et régionales du logiciel Dataverse au Canada, notamment le Dataverse de Scholars

Portal et ceux d'autres établissements et régions, sont passées a un service national appelé Borealis. Scholars


https://doi.org/10.5281/zenodo.3963015
https://doi.org/10.5281/zenodo.3963015
https://support.dataverse.harvard.edu/
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Portal a commencé a offrir le service Dataverse en dehors du Ontario Council of University Libraries (OCUL)
en 2019 et un service national officiel a été offert en 2020 (document en anglais uniquement) par le biais
d’accords avec les quatre consortiums régionaux de bibliothéques universitaires. La nouvelle marque Borealis a
été lancée en 2022. L'installation nationale partagée offre la possibilité de créer une marque locale et de fournir
des ressources communes de formation aux gens qui utilisent le service. Durant la transition, le Groupe
d’experts sur Dataverse Nord a commencé 4 créer des ressources de formation, a offrir du soutien, faire de la
sensibilisation et mettre sur pied des stratégies de promotion. La sensibilisation et la promotion sont
importantes, car les universités canadiennes préferent souvent stocker les données sur des serveurs hébergés

localement.

Les données peuvent étre téléversées dans des collections Dataverse en tant quéléments d’un réseau plus vaste.
Une collection Dataverse contient des jeux de données (données de recherche, code, documentation,
métadonnées) et peut étre définie pour une chercheuse ou un chercheur, une faculté, une revue savante ou
une organisation. Par exemple, un chercheur peut téléverser des données dans la collection de son
établissement qui, avec I'ensemble des autres collections institutionnelles, forme Borealis, le dép6t national.
Chercheuses et chercheurs, équipes et établissements peuvent créer leur propre compte et téléverser leurs
données dans une collection institutionnelle (définie par leur affiliation) ou une collection liée a2 un projet de
recherche, si disponible. Les bibliothécaires et personnes responsables de I'intendance des données peuvent
également effectuer la curation des jeux de données et gérer la soumission des données au nom des
chercheuses et chercheurs. Le logiciel Dataverse est tres souple a ce chapitre. Il est possible d’appliquer une

marque locale aux collections et aux sous-collections Dataverse.

Le logiciel Dataverse offre aussi une fonction d’analyse de données dans le navigateur; par conséquent, les
personnes qui I'utilisent n'ont pas nécessairement besoin de télécharger les fichiers de données pour les
consulter. Les fichiers de données tabulaires téléversés dans le systeme peuvent étre analysés grice a I'outil Web
d’analyse et de visualisation des données. Il est possible d’intégrer Dataverse 4 d’autres ressources
documentaires afin d’améliorer la découverte des données. Par exemple, depuis que tous les partenaires de
UBC Abacus Dataverse (bibliotheques de I'Université de Victoria, de 'Université du nord de la Colombie-
Britannique et de I'Université Simon-Fraser) se servent de ProQuest Summon comme outil de recherche, les
collections Dataverse de leurs bibliotheques respectives deviennent accessibles par le biais de flux du protocole
Open Archives Initiative (OAI). Chacun des flux OAI comprend toutes les données provenant des
établissements partenaires ainsi que I'information appropriée a propos des licences. Grice a un processus de
découverte amélioré (particulierement par lattribution de DOI pour des jeux de données de recherche), il est
plus facile pour les chercheuses et chercheurs d’accéder aux données et de les réutiliser (p. ex., dans ORCID,
Google, DataCite, Google Data Search, Crossref, entre autres services). Ceci facilite les citations et améliore

les profils d’impacts, et ce, tant pour les individus que pour les établissements.

Le logiciel de dépot Dataverse seest avéré une plateforme souple qui peut prendre en charge plusieurs modeles


https://ocul.on.ca/sites/default/files/Scholars%20Portal%20Annual%20Report%202020-2021.pdf
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de services en GDR proposés par les bibliotheéques au Canada. Il oftre une vaste gamme de caractéristiques
qui peuvent améliorer la découvrabilité des données et leur acces ainsi qu’une excellente gestion des données
pour la préservation. Toutefois, le logiciel Dataverse ne constitue pas un systéeme de préservation numérique
complet (bien que Borealis prenne en charge la préservation numérique au niveau du bit — vous trouverez
une explication 4 ce sujet dans le chapitre « Préservation numérique des données de recherche » et dans le
plan de préservation de Borealis). Le dép6t ne tient pas compte du format et accepte tous les types de fichiers,

non seulement les données tabulaires.

Le Ontario Council of University Librairies a parrainé le travail d’Artefactual pour développer une intégration
technique (document en anglais uniquement) entre le logiciel Dataverse et Archivematica, un outil ouvert et
robuste pour le traitement des objets numériques a des fins de préservation et d’acces. Il est possible d’utiliser
ce systeme de préservation conjointement avec le service Borealis en place ou toutes autres installations

Dataverse (a partir des versions 1.8 Archivematica et 4.8.6 de Dataverse).

Le soutien 4 la GDR au Canada fait I'objet d’une attention nationale. Historiquement, et a ’heure actuelle,
les régions et les communautés sont confrontées a des enjeux relatifs au soutien et a 'infrastructure en
fonction de leurs propres réseaux, du financement régional ou provincial et de la participation aux décisions

des consortiums par région.

Souverainete des données autochtones

Plusieurs initiatives et développements mentionnés dans ce chapitre, tout comme d’autres dont il sera
question dans ce manuel, ont eu lieu sans tenir compte des peuples autochtones et de leurs données ou sans
aborder les injustices historiques a leur égard. En fait, les communautés autochtones sont depuis longtemps
maltraitées et négligées en ce qui a trait a la recherche canadienne. Si la Politique des trois organismes sur la
gestion des données de recherche aborde désormais clairement les éléments 4 prendre en considération quant
aux données autochtones et que des expertes et experts en données autochtones font partie du Groupe
d’experts sur les données sensibles, nous encourageons Iéquipe de GDR de I’Alliance 4 aborder ces enjeux de

manicre plus exhaustive a court terme.

Les universitaires et les personnes qui militent pour les droits des Premi¢res Nations ont réagi a ces lacunes.
Par exemple, le Centre de gouvernance de I'information des Premiéres Nations (CGIPN), un organisme a but
non lucratif, a vu le jour en 2010. Ses premiers travaux remontent a 1996, lorsque ’Assemblée des Premieres
Nations a mis sur pied un comité directeur national ayant pour mandat de créer un sondage sur la santé des
Premieres Nations ('Enquéte régionale sur la santé des Premicres Nations) 4 la suite de la décision du Canada
d’exclure les populations vivant sur une réserve de projets de cueillette de données longitudinales d'envergure.

En 1998, le comité a défini les Principes de PCAP® (pour propriété, contréle, acces et possession) en tant


https://borealisdata.ca/planpreservation/
https://www.archivematica.org/en/docs/archivematica-1.14/user-manual/transfer/dataverse/
https://www.archivematica.org/en/docs/archivematica-1.14/user-manual/transfer/dataverse/
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qu'outil et norme pour recueillir et gérer les données des Premieres Nations. Pour obtenir plus d’information

sur les Principes, consultez le chapitre « Souveraineté des données autochtones ».

Efforts régionaux

Partout au Canada, des établissements ont adopté des approches particulieres pour développer et élargir les
services de GDR en fonction de leur taille, des ressources disponibles (ressources humaines et infrastructure)
et de leurs axes de recherche. Les bibliothécaires et spécialistes des colleges et des universités sont des membres
importants des groupes de travail et des comités sur la GDR institutionnelle et participent a I'élaboration de

politiques et de stratégies en GDR.

Plusieurs établissements au pays ont participé a des sondages sur les pratiques et les besoins en GDR, des
sondages qui reposaient sur un outil commun créé par des bibliothécaires de I'Université de Toronto en 2015.
Par la suite, il a été modifié par plusieurs établissements. Résultat : une compréhension plus riche des
pratiques disciplinaires en GDR ainsi que des besoins locaux et nationaux. En outre, il a aidé les chercheuses

et chercheurs a mieux connaitre les pratiques exemplaires en GDR (Cheung ez 4/., 2022).

Des cours en GDR ont été offerts dans les écoles de bibliothéconomie a I'échelle du pays. Comme nous le
mentionnions plus tot, des régions ont adapté le logiciel de dépdt Dataverse au niveau local et, dans de
nombreux cas, au niveau national. Toutes les régions sont représentées au sein des comités de GDR de
PAlliance. Certains établissements ont réagi a la nécessité d'offrir un soutien en GDR par la création de postes
de bibliothécaires ou de roles en appui a la GDR dans les bibliotheques. Vous trouverez ci-apres des initiatives

régionales qui mettent en évidence des services et des domaines d’intéréts particuliers.

La GDR dans la region atlantique

Le CAAL/CBPA (Council of Atlantic Academic Libraries/Conseil des bibliothéques postsecondaires de
IAtlantique, anciennement CAUL-CBUA) est le réseau des bibliotheques d’universités et de colleges publics
dans la région de lAtlantique. Il met I'accent sur la mise sur pied et la coordination d’activités de préservation
numérique dans la région. Le Digital Preservation and Stewardship Committee (DPSC) a été créé en 2013.
Plus tard, ses travaux ont englobé le développement de services de GDR a grande échelle afin d’harmoniser ses
travaux a la vision nationale. La plus récente initiative comprend la Subvention pour I'innovation du CAAL/
CBPA 2020. Elle a permis d’offrir des ateliers a I'ensemble des établissements de la région atlantique qui ont
pu les visionner. Les membres du DPSC ont dirigé 'organisation et la réalisation des ateliers. Ces événements
étaient intitulés Atlantic RDM days (Journée de la GDR au Canada atlantique) et se déroulaient en frangais
et en anglais. Ils étaient importants pour les colleges et universités qui ne disposaient pas des ressources pour

prendre en charge la GDR au niveau de I'établissement, mais qui devaient tout de méme se conformer a la


https://caul-cbua.ca/
https://caul-cbua.ca/committee/digital-preservation-and-stewardship-committee
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Politique des trois organismes sur la gestion des données de recherche et favoriser les pratiques exemplaires en

GDR au sein de leur communauté de recherche.

En 2015, 'Université Dalhousie a été 'un des premiers établissements de la région atlantique a mettre sur pied
une équipe de GDR, laquelle comprenait des partenaires de différents services (Bureau de la recherche,
services de technologie universitaire et bibliotheques de 'Université Dalhousie). Elle a été le premier
établissement canadien a élaborer puis 4 publier une stratégie de GDR, comme l'exige la Politique des trois
organismes sur la gestion des données de recherche. Désormais, I'université offre un cours en GDR

(Managing Research Data).

Plusieurs établissements de la région atlantique se sont joints au dépot national Borealis afin d'offrir des
services d’archivage de données a leur communauté de recherche locale. D’autres ont accepté de conserver
leurs propres instances de dépots Dataverse sur leurs serveurs institutionnels locaux. Ceci sexplique par la
disponibilité des ressources institutionnelles locales 4 entretenir le dép6t et a le garder a jour. Par exemple,
depuis 2018, les bibliotheques de I'Université du Nouveau-Brunswick ont hébergé un dépét Dataverse local.
L’hébergement et I'entretien sont réalisés de maniére indépendante grice a la collaboration de I'quipe systeme
des bibliotheques et le comité des services de GDR des bibliotheques. Comme d’autres établissements

canadiens, toutes les universités de recherche dans la région atlantique ont acces a 'infrastructure nationale

d’archivage de données DFDR.

La GDR au Québec

Depuis les années 1960, les bibliotheques universitaires du Québec collaborent au sein du Bureau de la
Coopération Interuniversitaire (BCI), anciennement appelé la Conférence des Recteurs et des Principaux des
Universités du Québec (CREPUQ). En 1967, le Comité de coordination des bibliotheques a été créé et,
quelques années plus tard, il est devenu le Sous-comité des bibliotheques (Roy et Bégin, 1969). En 2023, le

Sous-comité est devenu une entité 4 part entiere, le Partenariat des bibliotheques universitaires (PBUQ).

Au sein méme du sous-comité des bibliotheques, un comité centré sur la GDR a été lancé en 2015 et ses
membres sont a l'origine de différentes initiatives de promotion et de soutien : Semaine des données a coeur
(version francophone de la Love Data Week), LibGuide de ressources en GDR pour le réseau des universités
du Québec grice 2 une subvention du CRSH et une grande implication dans la traduction de ressources
canadiennes en frangais. L’accent sera probablement mis sur le fait de garder le rythme des besoins croissants

au cours des prochaines années.

La communauté québécoise de GDR Québec a également participé a d’importants projets d’infrastructure,

soit 'internationalisation de Dataverse et Geolndex.


https://dataverse.lib.unb.ca/
https://libguides.pbuq.ca/friendly.php?s=GDR/semaine-donnees-a-coeur
https://uquebec.libguides.com/gdr/introduction
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L’internationalisation de Dataverse sest déroulée en deux étapes : la premiére a commencé en 2015 et la
deuxie¢me, quelques années plus tard (Bilodeau, 2018). Marie-Hélene Vézina, une bibliothécaire a I'Université
de Montréal avec de 'expérience en développement de projets numériques, seest jointe au personnel de
Scholars Portal. Avec le soutien de la communauté de Dataverse plus large, notamment I'Institute for
Quantitative Social Science de Harvard, I'équipe a internationalisé le logiciel Dataverse. Si une partie de la
traduction avait déja été effectuée, rien n’était en place pour prendre en charge le multilinguisme. Le code
développé a été intégré au code de base de Dataverse, ce qui a permis le déploiement d’une installation
bilingue (anglais et frangais) par Scholars Portal. L’Université de Montréal a fourni la traduction en frangais.
Scholars Portal et les établissements du BCI ont finalisé une entente formelle qu’ils ont signée au printemps
2019. Les premieres collections de Dataverse institutionnelles ont été rendues accessibles aux chercheuses et
chercheurs a Iété 2022 (Vézina, 2022).

Le projet Geolndex a été lancé en 2006 pour les besoins de diffusion des données géospatiales a I'Université
Laval. La méme année, le projet a gagné un prix ESRI Canada et en 2012, le prix Innovation des services
documentaires du Québec. Un important accord entre le Bureau de coopération interuniversitaire (BCI) et le
ministére de I'Energie et des Ressources naturelles (MERN) a mené 4 louverture de la plateforme aux autres
universités québécoises en 2019 afin qu’elles déposent et partagent leurs données. Geolndex est unique par
rapport & d’autres plateformes de données géospatiales en raison de son utilisation du répertoire des vedettes-
matiere et de son mode de recherche basé sur le contour géospatial des données. En 2021, un module s'est
ajouté pour les photos aériennes, permettant de rassembler I'ensemble de I'inventaire des universités

québécoises a un seul endroit.

La GDR en Ontario

L’Ontario compte 23 universités publiques et 24 colleges. Depuis les années 1960, les bibliotheques de ces
établissements ont collaboré avec succes par I'intermédiaire du Ontario Council of University Libraries
(OCUL). A ses débuts, TOCUL était impliqué dans des services traditionnels de bibliothéque, comme loctroi
de licences en consortium a des publications savantes et la facilitation d’un partage efficace des ressources. Au
cours de ces premieres années, plusieurs établissements ont développé leur propre systeme de dépot de
données, y compris l'archive de données en sciences sociales de 'Université Carleton fondée en 1965 dans la
faculté de sociologie et d’anthropologie; la bibliotheque des ressources en données de I'Université Western,
lancée a la fin des années 1970 et qui collabore avec le laboratoire informatique des sciences sociales pour
diffuser et archiver divers projets de recherche de la faculté; la bibliotheque de données et de cartes de
I'Université de Toronto, établie en 1988, dont les services comprennent acquisition et la préservation de jeux

de données produits par les chercheuses et chercheurs de I'établissement.

En 2002, PTOCUL a formé Scholars Portal, une infrastructure technologique partagée qui héberge les
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collections numériques en nombre croissant de PTOCUL et y donne acces. Alors que les services de données
gagnent en importance, les bibliotheéques de 'Ontario ont pergu I'occasion de collaborer sous I’égide de
POCUL pour améliorer les services, réduire le dédoublement des efforts et mieux gérer les ressources limitées.
Au cours de la derni¢re décennie, TOCUL a entrepris plusieurs projets d’infrastructure de données ayant
connu du succes, y compris Iélaboration d’Odesi, un portail collaboratif de données en sciences sociales, et
Scholars GeoPortal, un portail de données géospatiales. Bien que ces deux portails de données contiennent
certaines données de recherche, ils sont congus comme des collections de données publiées provenant de
sources officielles faisant autorité telles que les agences statistiques gouvernementales. Ainsi, ils ne sont pas
propices a 'inclusion a grande échelle des productions de données de recherche institutionnelle des
établissements membres. Ces systemes se concentrent sur la découverte et acces plutdt que sur la préservation

along terme (Moon, 2014).

Pour cette raison, I’Ontario et le Canada avaient besoin d’autres solutions pour répondre a la demande
croissante de dépdts de données de recherche en bibliotheque. En 2011, Scholars Portal sest joint au projet
pilote de la bibliotheque de I'Université de Colombie-Britannique, a installé un dép6t Dataverse puis I'a mis a
la disposition des membres de POCUL. Ce projet avait pour but d’aborder le besoin exprimé par la
communauté d’avoir un service de dépot situé en Ontario qui permettrait aux chercheuses et chercheurs
d’effectuer de fagon autonome un dépét grice a un service en ligne. Le logiciel Dataverse a été choisi en raison
de sa prise en charge des données de recherche ainsi que de I'intégration a la plateforme du schéma de
métadonnées du Data Documentation Initiative (DDI). Le personnel de Scholars Portal a préparé des
documents et du matériel de formation et a formé les membres du personnel des bibliotheques de PTOCUL
quant aux avantages d’intégrer le logiciel Dataverse dans leurs services offerts pour la gestion et le dépot des
données de recherche. Résultat : le dépdt Dataverse de Scholars Portal, désormais nommé Borealis, permet a
certaines bibliotheques de TOCUL de lancer des services de GDR sans devoir disposer d’une infrastructure
technique ni du personnel pour soutenir les dépots par elles-mémes. Les modeles de service varient d’une
bibliotheque a I'autre, du dépot libre-service 4 la curation prise en charge par la bibliotheque. De nos jours, le
service a évolué grandement. Plusieurs autres établissements de partout au pays s’y sont joints ou ont migré
leurs données de recherche vers Borealis, ce qui en fait le centre national pour I'archivage des données de
recherche. Le soutien a I'utilisation de Borealis est en grande partie assuré localement par le personnel de

bibliotheque et est indépendant de l'infrastructure hébergée et supportée par Scholars Portal.

La communauté de données de "TOCUL, dont l'objectif initial était d’aborder I'accés aux données de 'TDD
de Statistiques Canada, a évolué pour devenir un forum de soutien a la GDR. Les expertes et experts issus des
établissements universitaires de ’Ontario sont devenus des membres clés de la communauté de GDR de

IAlliance et de ses groupes de travail.


https://geo1.scholarsportal.info/
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La GDR dans les Prairies

Les établissements des provinces des Prairies ont exercé une grande influence sur les collaborations nationales
en GDR au cours de la derniere décennie. Au début de 2015, les bibliotheques de 'Université de 'Alberta ont
mis en ceuvre la premiere instance canadienne d’un outil en ligne ouvert pour aider les chercheuses et
chercheurs a rédiger des PGD. A Iépoque, un code DMPOnline d’origine britannique était utilisé;
PUniversité de la Colombie-Britannique et 'Université de PAlberta ont été les premiers établissements a en

adapter la version canadienne.

Presque immédiatement, le projet a été adapté par d’autres établissements canadiens au sein du cadre Portage
de PABRC et il a été appelé DMP Builder. Plus tard, au cours du cycle de vie de I'outil, il est devenu I’Assistant
PGD qui comprend des options en anglais et en frangais afin de mieux servir la communauté universitaire
francophone. Plus de 50 établissements canadiens se servent désormais de ’Assistant PGD avec des lignes
directrices adaptées a chaque établissement par le REE en GDR de I'Alliance. Voila plus d’une décennie que
les bibliothéques de I'Université de ’Alberta commanditent ’Assistant PGD pour la communauté de GDR

canadienne, qui lui en est trés reconnaissante.

Depuis la fin de 2015, le service des technologies dédié a la recherche de 'Université de la Saskatchewan
(USask) a mis en ceuvre une initiative semblable en partenariat avec le bureau du vice-président 4 la recherche.
Grice au financement de Calcul Canada, Iéquipe de 'USask a été choisie pour créer une interface nationale
de découverte de données de recherche au Canada. Elle est la principale responsable du développement et du

fonctionnement de la plateforme Lunaris, désormais sous I'égide de ’Alliance. En 2016, elle a adapté le code

source de base, celui-ci étant ouvert, des Open Collections de la bibliotheque de I'Université de la Colombie-
Britannique comme interface de découverte principale ainsi que le code de base ouvert de Geodisy, également
le fruit des bibliotheques de I'Université de la Colombie-Britannique, comme interface de découverte de
données fondées sur les cartes. A laide du logiciel ouvert Archivematica, I'équipe de 'USask a également
développé une excellente collaboration avec la plateforme Globus Connect pour travailler avec des données

massives et préserver les données de recherche numériques.

La GDR en Colombie-Britannique

Depuis longtemps, les établissements de Colombie-Britannique participent a la GDR avec a leur téte
I'Université de la Colombie-Britannique (UBC), I'Université Simon-Fraser (SFU) et 'Université de Victoria
(UVic). La bibliotheque de 'TUBC est 'une des plus grandes bibliotheques universitaires au Canada. Elle
réalise des activités de GDR ad hoc depuis le début des années 1970. En 2008, afin d’aider les établissements
régionaux de plus petite envergure, "'UBC a conclu une entente pour rendre le dép6t de données Abacus

accessibles a d’autres universités de la province. Au moment de la rédaction du présent document, quatre


https://github.com/ubc-library/docs-open-collections-api
https://researchcommons.library.ubc.ca/geodisy-phase-2/
https://www.globus.org/globus-connect
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grandes bibliotheques de recherche universitaire en Colombie-Britannique (Université Simon-Fraser,
Université de Victoria, Université du nord de la Colombie-Britannique, Université de la Colombie-
q

Britannique) se servent de I'instance du dép6t Dataverse de TUBC en tant que dépét de données sous licence.

Les données sont mises a la disposition des personnes utilisatrices de chaque établissement conformément a
leurs licences en utilisant la Fédération canadienne d’acces, un organisme qui gere les identités numériques en
éducation supérieure et en recherche par le biais d’un cadre de confiance pour le contréle des acces. Léquipe
des données de la bibliotheque de 'TUBC oftre une formation élémentaire et avancée sur le dépot Dataverse
aux groupes, aux facultés et aux laboratoires sur le campus de I'université et 4 ses partenaires dans d’autres
bibliotheques universitaires et établissements de recherche. Apres la formation, ces groupes devraient gérer
leurs propres données dans les collections Dataverse qui leur ont été affectées. La UBC Library School (aussi
appelée iSchool) a été parmi les premiers établissements canadiens a offrir un cours de premier cycle en gestion

des données de recherche.

Les bibliotheques de SFU et d’UVic ont également apporté beaucoup au paysage de la GDR au Canada. Au
début des années 2010, la bibliotheque de SFU a développé Radara, son propre dépdt de données de
recherche fondé sur Islandora (désormais déprécié et remplacé par le DFDR) et est devenue le chef de file
canadien en cryptage 4 divulgation nulle de connaissance (document en anglais uniquement) pour les
données sensibles. Les bibliotheques de 'UVic ont également fait des expériences en matiere de services de

GDR et ont pu répondre aux besoins des équipes de recherche en matiere de licences uniques, notamment

pour les jeux de données d’Inforoute Santé Canada.

La GDR dans le nord du Canada

Le nord du Canada est composé de trois territoires : les Territoires du Nord-Ouest, le Nunavut et le Yukon.
Les deux établissements de recherche situés dans cette région sont 'Université du Yukon et le Collége Aurora.
Dans le cadre de la stratégie de GDR institutionnelle (mandatée par la Politique des trois organismes sur la
gestion des données de recherche), les bibliothécaires de I'Université du Yukon et les membres du bureau des
services a la recherche ont collaboré 4 la création d’un dépét institutionnel, Arca, hébergé par la British
Columbia Electronic Library Network (BC ELN). Ce réseau est une initiative pour les dépots numériques en
Colombie-Britannique fondés sur le logiciel Islandora qui vise principalement les établissements et des
colleges de plus petite envergure. Les résultats de recherche téléversés par les chercheuses et chercheurs de

I'Université du Yukon dans BC ELN Arca sont collectés par Lunaris.

En octobre 2022, les bibliothécaires du College Aurora a Inuvik ont participé a un panel sur les stratégies
institutionnelles organisé par I’Alliance. Ce fut I'occasion pour les bibliothécaires de communiquer leur
expérience unique pour traiter les enjeux en matiere de GDR dans un petit établissement du nord. Certains

établissements du nord du Canada, comme ’Université du Yukon, collaborent avec d’autres universités et


https://www.lib.sfu.ca/help/publish/research-data-management/frdr-encryption
https://www.lib.sfu.ca/help/publish/research-data-management/frdr-encryption
https://borealisdata.ca/dataverse/canadahealthinfoway
https://bceln.ca/partner-libraries
https://bceln.ca/category/projects/arca
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colleges en Colombie-Britannique pour élaborer leurs stratégies institutionnelles en GDR, conformément a la
Politique des trois organismes sur la gestion des données de recherche. Ils participent a un groupe ad hoc pour
créer des plans d’action et partager leurs visions des services en GDR dans les établissements de plus petite

envergure.

Conclusion

Il s’agit d’une période passionnante pour la GDR au Canada et il a fallu des années de travail dévoué et une
collaboration provinciale de haut niveau pour y arriver. Les bibliotheques entrevoient les possibilités
d’interagir avec leurs communautés et entre elles. Evidemment, ces occasions saccompagnent de défis, comme
une infrastructure numérique dispendieuse qu’il faut constamment gérer. Nous croyons que Portage et la
formation de I’Alliance oftrent le meilleur potentiel pour répondre a des besoins jusque-la insatisfaits.

Toutefois, pour y arriver, il faudra disposer d’un financement durable.

Le développement d’outils ouverts, d’une infrastructure et de services de soutien en matiere de GDR est
essentiel pour que les universitaires du Canada puissent réussir a intégrer ces activités a leurs processus de
travail. Les bibliotheques universitaires disposent d’une histoire de prise en charge de I'acces aux données, de
leur diffusion et de leur préservation; elles ont pour mandat de participer a la préservation des résultats de
recherche de leur communauté (p. ex., dép6ts institutionnels). Les bibliotheques peuvent diriger 'adoption
de pratiques exemplaires et de normes ouvertes. Elles peuvent également établir des partenariats avec toute
une gamme de parties prenantes pour élaboration d’une infrastructure et doutils. La communauté des
bibliotheques canadienne favorise activement le partage des données de recherche depuis les années 1960 et

est en bonne posture pour jouer un réle de leadership a ce chapitre a l'avenir.

Questions de réflexion

Qu'avez-vous appris au sujet de la communauté des données au Canada?

2. Selon vous, comment la communauté des données des bibliotheques universitaires
canadiennes se compare-t-elle aux autres secteurs de la bibliothéconomie universitaire?

3. Alalumiére du mouvement international en matiére de science ouverte, quels défis
percevez-vous en gestion des données de recherche aujourd’hui?

4. Quels partis ou organismes sont les mieux placés pour soutenir la GDR aupres des
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chercheuses et chercheurs canadiens?

Eléments clés a retenir

« Les services de données, |a sensibilisation, les infrastructures, les outils et la culture de GDR
en général ont évolué au cours des décennies et ce, tant sur le plan local, régional, que
national.

« Les bibliothécaires de données, les spécialistes des données, les consortiums de
bibliotheques, les agences de financement public et les organismes gouvernementaux jouent
un role clé dans la définition des besoins et dans I'élaboration des services en GDR.

- Pour favoriser les pratiques exemplaires en gestion des données en soutien aux services de
GDR, le gouvernement, les établissements, les prestataires de services et la communauté de
recherche doivent continuer a collaborer a toutes les étapes du cycle de vie de la recherche.

- Plusieurs outils et infrastructures techniques existent pour soutenir la GDR et ils devront
évoluer afin de répondre aux besoins actuels et nouveaux.
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5.

PARTAGE ET REUTILISATION DES DONNEES
DE RECHERCHE AU CANADA : PRATIQUES
ET POLITIQUES

Meghan Goodchild; Shahira Khair; Amber Leahey; Kaitlin Newson; et Lee
Wilson

Objectifs d’apprentissage

Introduction

Les chercheuses et chercheurs au Canada, toutes disciplines et tous domaines confondus, produisent des
quantités de données encore jamais vues (Baker e 4/., 2019). Grice aux progres de la science ouverte et des
politiques de données ouvertes des maisons dédition, des organismes de financement de la recherche, des

groupes disciplinaires et des établissements, les chercheuses et chercheurs réalisent de plus en plus la nécessité
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de gérer leurs données conformément aux politiques connexes en matiere de dépot et de partage de données.
Ces politiques soutiennent des buts plus larges en ce qui a trait a la transparence,  la reproductibilité et 2 la
réutilisation (Groupe de travail de ’Alliance en gestion des données de recherche [GT GDR de I’Alliance],
2020). (Consultez le chapitre 12, « Planification de la gestion des données pour les processus de travail en

science ouverte, » pour obtenir un apergu de la science ouverte et des données ouvertes).

Accélérer le progres scientifique et éviter les collectes de données dispendieuses constituent des éléments
importants en faveur du partage et de la réutilisation des données. Le partage des données permet également
de reproduire les résultats de recherche, ce qui améliore I'intégrité des résultats publiés et le degré de confiance
aleur égard. Lorsqu'’il est facile de découvrir des données de recherche et d’y accéder, cela accroit la visibilité et
Pimpact de la recherche. Qui plus est, le partage des données, des environnements de recherche et des outils
favorise et améliore la collaboration, ce qui se traduit par une plus grande interopérabilité et des économies

en recherche.

Dans le but doptimiser les avantages du partage et de la réutilisation des données, les résultats des données de
recherche doivent étre guidés par les principes FAIR - Facile 4 trouver, Accessible, Interopérable,
Réutilisable — abordés au chapitre 2 (Wilkinson ez 4/., 2016). De plus, ils doivent étre appuyés par une
infrastructure et des services de soutien en recherche numérique selon les principes TRUST - Transparence,
Responsabilité, Orientation vers I'utilisateur, Durabilité et Technologie ( Transparency, Responsibility, User
focus, Sustainability and Technology) (Lin et al., 2020). Par conséquent, le partage de données devient une
partie intégrante de la recherche de haute qualité, ce qui exige la mise en pratique continue de la gestion des
données de recherche (GDR). Des services de GDR émergent au Canada dans toutes les disciplines, dans les
établissements ainsi qu'aux paliers régional et national afin d’appuyer les chercheuses et chercheurs en matiere

de partage et de réutilisation des données.

Dans le cadre de ce chapitre, vous apprendrez au sujet des politiques et des pratiques, de I'infrastructure de
recherche numérique ainsi que des outils et des services permettant le partage et la réutilisation des données de
recherche au Canada. Nous examinerons les éléments qui soutiennent le cycle de vie des données ainsi que
les services relatifs 4 la curation et a la préservation des données. Enfin, nous aborderons des études de cas afin

de mettre en évidence des pratiques de partage et de réutilisation des données et des défis disciplinaires.

Politiques et pratiques au Canada

Organismes de financement de la recherche

Les organismes de financement et les gouvernements de partout dans le monde ont reconnu la nécessité

d’établir des politiques de GDR afin de soutenir 'acces aux données financées par des fonds publics. Les
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mandats des organismes de financement qui exigent le partage des données influencent le comportement des
chercheuses et chercheurs ainsi que la demande pour une infrastructure et des services en GDR (GT GDR de
I’Alliance, 2020). La Politique des trois organismes sur la GDR au Canada (2021) alimente une culture de
changement pour le dépét et le partage de données, car elle définit les exigences en vertu desquelles les
chercheuses et chercheurs « sont tenus de déposer dans un dépot numérique les données de recherche, les
métadonnées et les codes qui appuient directement les conclusions de la recherche publiées dans des revues de
méme que les préimpressions découlant de la recherche financée par les organismes subventionnaires »
(Gouvernement du Canada, 2021); la mise en oeuvre de cette mesure est a venir. Les titulaires de subventions
doivent offrir un accés convenable aux données pour autant que les exigences éthiques, culturelles, juridiques
et commerciales le permettent, conformément aux principes FAIR et aux normes propres a leurs disciplines.
La souveraineté des données autochtones (abordée en détail au chapitre 3) reconnait les droits inhérents des
communautés autochtones de gouverner la collecte, la propriété et I'utilisation de leurs données, ce qui peut

se traduire par des pratiques distinctes en ce qui a trait au partage de leurs données de recherche.

Politiques des organismes de financement

Locales et regionales

Les établissements de recherche canadiens peuvent définir leurs propres exigences pour la gestion et le partage
des données en fonction de politiques internes qui régissent les pratiques de la recherche et la propriéeé
intellectuelle. De plus, ils doivent publier une stratégie indiquant comment les pratiques de GDR seront

prises en charge (Gouvernement du Canada, s.d.).

Nationales

* Dolitique des trois organismes sur la GDR (2021)

o Certaines demandes de subvention doivent comprendre un plan de gestion des données (mise en
ocuvre progressive depuis le printemps 2022).

o Les titulaires de subventions doivent verser dans un dép6t numérique les données de recherche,
les métadonnées et les codes qui appuient directement les conclusions de la recherche publiées
dans des revues, de méme que les prépublications préimpressions découlant de la recherche
financée par les organismes subventionnaires. Le dép6t doit étre effectué au moment de la
publication (mise en ceuvre a venir).

° Bien que le partage de données ne soit pas exigé, les organismes subventionnaires s’attendent a ce
que les chercheuses et chercheurs donnent un acces approprié aux données lorsque les exigences
éthiques, culturelles, juridiques et commerciales le permettent et conformément aux principes

FAIR ainsi qu’aux normes de leurs disciplines. Dans la mesure du possible, ces données, ces
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métadonnées et ces codes doivent étre reliés a la publication 4 'aide d’un identifiant unique
pérenne (IUP).
* Déclaration de principes des trois organismes en GDR au Canada (2016)

> Les données doivent étre collectées et stockées en utilisant des logiciels et des formats qui
permettent leur stockage str ainsi que leur préservation et leur acces bien au-dela de la durée du
projet.

* DPolitique des trois organismes sur le libre accés aux publications (2015)

° Les chercheuses et chercheurs dont les travaux sont financés par les Instituts de recherche en santé
du Canada (IRSC) devraient déposer certains types de données (p. ex., bio-informatique) dans des
bases de données publiques appropriées.

* DPolitique sur l'archivage des données de recherche (1990)
° Les données de recherche doivent étre conservées et rendues disponibles dans les deux années qui

suivent I'achevement du projet (Conseil de recherche en sciences humaines, s.d.).

Internationales

Plusieurs organismes publics de financement de la recherche dans d’autres pays qui soutiennent les
chercheuses et chercheurs du Canada exigent que les jeux de données qui sous-tendent leurs publications de

recherche soient publiés. C’est le cas notamment des organisations suivantes :

* Organismes de financement aux E.-U., comme les National Institutes of Health (NIH) et la National
Science Foundation (INSF)

e UK Research and Innovation funders

* European Commission Horizon 2020

Plusieurs sources privées de financement de la recherche ont leurs propres attentes en matiére de partage de

données (p. ex., Wellcome Trust, Bill & Melinda Gates Foundation).

Autres politiques et pratiques

Des maisons d¢dition ont également encouragé I'adoption de pratiques en GDR. Lorsqu’une déclaration sur
la disponibilité des données est exigée, il est beaucoup plus probable que les données de recherche soient
partagées en ligne. Lorsque les politiques sont moins rigoureuses, comme le fait de recommander I'archivage
de données, les taux d’archivage naugmentent que légerement comparativement au fait de ne pas disposer
d’une telle politique (Vines ez /., 2013). Le partage et la disponibilité des données varient selon la discipline.
Par exemple, les domaines de la biologie, des sciences de la Terre, des sciences médicales et des sciences

physiques présentent un taux supérieur de partage de données (Stuart ez 4/., 2018); toutefois, les données sont
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moins faciles d’acces dans des documents en lien avec I'énergie et la catalyse, la psychologie, I'optique et

Poptoélectronique et la foresterie (Tedersoo ez al., 2021).

Au cours des 20 dernieres années, le partage des données sest amélioré (Tedersoo ez al., 2021), mais les études
démontrent que les résultats ne sont pas toujours entierement reproductibles a partir des données partagées
en raison d’'une documentation et de métadonnées inadéquates (Rieseberg ez a/., 2021). Des efforts
importants ont été déployés pour atténuer ce phénomene. Par exemple, le Journal of Molecular Ecology
encourage les autrices et auteurs 2 utiliser la base de données en libre acces GEOME pour créer des liens
permanents entre les données génétiques et les métadonnées géographiques et écologiques afin que les
données versées respectent les principes FAIR (Rieseberg ez /., 2021). La Public Library of Science (2022) a
annoncé le lancement d’un projet pilote de « données accessibles » ot certains articles mettront en évidence
les liens vers des jeux de données dans des dépdts spécifiques dans le but d’accroitre le partage et la découverte
de données de recherche et de souligner I'avantage des modeles de science ouverte. L' American Journal of
Political Science, en partenariat avec le Odum Institute for Research in Social Science, fournit des services de
curation et de vérification de données pour faire en sorte que les jeux de données reproduisent les résultats des
articles correspondants (Jacoby et al., 2017). Par conséquent, les politiques, a elles seules, ne suffisent pas; le
recours a des solutions propres aux disciplines est requis pour que les données partagées soient accessibles et

réutilisables.

Infrastructure, outils et services

Une gamme d’infrastructures est nécessaire pour soutenir la production, le partage et la réutilisation des
données tout au long de leur cycle de vie. Ainsi, elles travaillent de concert afin que les données adhérent aux

principes FAIR au-dela de la durée du projet de recherche.

Il existe trois types de stockage de données de recherche : actif, dépot et archive. La figure 1 définit le
stockage actif au cours de la phase de recherche, le stockage dans un dépot pour la phase d’acces et de
publication et le stockage de type archive pour la phase de préservation, laquelle nécessite un traitement

supplémentaire afin de soutenir 'accessibilité a long terme.


https://geome-db.org/
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Continuum de stockage des données de recherche
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Figure 1. Spectre des possibilités de stockage de données de recherche (GT GDR de I'Alliance, 2020). © Tous
droits réservés; réutilisé avec permission.

Le tableau 1 donne des détails sur le stockage actif, de type dép6t ou sous forme d’archive et donne des

exemples de ce qui est utilisé au Canada. Le tableau 2 aborde les diverses infrastructures de recherche qui

aident au partage, a la réutilisation et a I'acces.

Tableau 1 : Types de stockage de données de recherche

Type

Attributs

Exemples

Stockage actif

* Prend en charge les données qui

doivent changer ou avec lesquelles il
faut interagir souvent, de
constamment (chaque seconde) a
périodiquement (chaque semaine).

Stockage d’analyses et de calculs
scientifiques (p. ex., calcul de haute
performance régional et national)
Stockage d'entreprise institutionnel et
personnel (p. ex., disques durs)
Stockage infonuagique commercial (p.
ex., Microsoft Azure, OneDrive, Google
Cloud, services Web d’Amazon)

Service de stockage et de partage de

fichiers (p. ex., Open Science Framework,
Code Ocean)

Stockage de type dépot

Prend en charge I'intendance et la
maintenance de données, des
métadonnées et d’autres objets, y
compris le code, qui constituent
une copie fiable dans le registre

Plateformes de dépot (p. ex., CKAN,
InvenioRDM, The Dataverse Project,
HUBzero)

Services hébergés (p. ex., GitHub,

Zenodo, Dépot fédéré des données de
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Type

Attributs

Exemples

scientifique.

* Comporte quatre fonctions
principales : 'ingestion, la curation,
la conservation et I'acces (GT GDR
de I’Alliance, 2020).

* Assure habituellement un accés via
des plateformes logicielles,
notamment des portails et des
passerelles de recherche.

recherche (DFDR), Borealis, dépots

institutionnels ou disciplinaires)

Stockage de type archive

* Prend en charge la préservation a
long terme; peut ne pas constituer
le point d’acces principal a des fins
de réutilisabilité, mais offre une
fiabilité en ce qui a trait a I'acces et a
la réutilisation.

* Permet aux associations de
bibliotheques régionales d’offrir
cette infrastructure aux
établissements membres.

* Archivage institutionnel
* Stockage employé par les services de

bibliotheques universitaires (p. ex., le

Ontario Library Research Cloud
(OLRC) du Ontario Council of

University Libraries (OCUL), offert a
Iéchelle nationale; et WestVault du

Council of Prairie and Pacific University
Libraries (COPPUL))

Tableau 2 : Infrastructures de données de recherche au Canada

charge plusieurs types de fichiers et
des cas d’utilisation.

Type Attributs Exemples
* Le recours aux dépdts disciplinaires
est encouragé lorsqu’ils sont * Consultez le tableau 3 au sujet des dépots
disponibles. canadiens.
o * Autrement, il est possible d’utiliser * Plateformes internationales et services
Dép ot des dépots institutionnels ou hébergés (p. ex., Mendeley Data,
multidisciplinaires généralistes qui peuvent prendre en Figshare, Dryad, Zenodo, dépét

Dataverse de Harvard)

Dépots et infrastructures
disciplinaires

* Mettent I'accent sur des types de
données en particulier (p. ex.,
génomique) et peuvent utiliser des
normes spécialisées.

* Peuvent servir de base de
connaissances, offrant la curation,
lextraction, lorganisation,
I'annotation et la création de liens
vers des corpus littéraires ou de
données.

* DPeuvent servir de portails dédiés a
un projet pour recueillir et partager
les données de recherche  des fins
d’échange, de connaissances et de

* Consultez le tableau 3 au sujet des dépots
canadiens.

* Projets de recherche de grande envergure,
notamment Linked Infrastructure for
Networked Cultural Scholarship
(LINCS), Ocean Networks Canada

Génome Canada, Guichet de soutien 3
'acces aux données (GSAD), Linked
Parliamentary Data Project (LiPaD)
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mobilisation; peuvent comprendre
des liens vers des dép6ts ou d’autres
options de stockage.

Outils et services de
préservation

Prennent en charge l'entretien et la
préservation a long terme des objets
numériques utiles pour la
recherche.

Ont recours a des logiciels
spécialisés pour préparer les
données de recherche en prévision
d’une préservation a long terme a
l'aide de techniques comme la
normalisation de fichier, le
contrdle d'intégrité et la création
de paquets de données.

Archivematica — intégration avec des
dépots (p. ex., DFDR, Borealis)

Services de préservation consortiaux (p.
ex., Archivematica-as-a-service de
COPPUL, service Permafrost OCUL)
Logiciel de préservation national (p. ex.,
DuraCloud, hébergé pour prendre en
charge la préservation numérique pour
les abonnés de TOLRC)

Outils et services de
reproduction des données
de recherche et de
logiciels

Permettent a2 d’autres de consulter,
de manipuler et d’interpréter les
données afin d’appuyer la
réutilisation et la reproductibilité.
Utilisés afin que d’autres personnes
puissent reproduire les données (p.
ex., aux fins de collecte, d’analyse,
de visualisation).

Services et plateformes de reproduction
de logiciels et de code (p. ex., Code
Ocean, Syzygy, Jupyter Hub, GitHub)
Outils qui facilitent la reproduction du
code et des environnements de

traitement (p. ex., Jupyter Notebooks,
Docker)

Services de découverte de
données

Relient les métadonnées et les
données  I'aide d’un schéma, d’'un
format et d’une structure
communs afin d’aider les
chercheuses et chercheurs a trouver
et a réutiliser les données.
Améliorent la découverte dans les
dépots dont les normes et les
niveaux d’interopérabilité varient.

Services de recherche de données de
recherche canadiens et internationaux (p.
ex., Lunaris, Données ouvertes Canada,
OpenAIRE, Google Dataset Search,
DataCite Commons, Data Citation
Index)

Services disciplinaires (p. ex., iReceptor

Commons, Global Biodiversity
Information Facility, Plateforme

canadienne de neurosciences ouvertes)

Interopérabilité et
normes

Prend en charge un des quatre
types d’interopérabilité : technique,
sémantique, organisationnelle et

Identifiants uniques pérennes (IUP) (p.

ex., Identifiant numérique d’objet (DOI)
pour les données et les articles, ORCID



https://coppul.ca/preservation/archivematica-as-a-service/
https://coppul.ca/preservation/archivematica-as-a-service/
https://permafrost.scholarsportal.info/
https://codeocean.com/
https://codeocean.com/
https://syzygy.ca/
https://jupyter.org/hub
https://github.com/
https://jupyter.org/
https://www.docker.com/
https://www.lunaris.ca/fr
https://ouvert.canada.ca/fr/donnees-ouvertes
https://www.openaire.eu/
https://datasetsearch.research.google.com/
https://commons.datacite.org/
https://clarivate.com/webofsciencegroup/solutions/webofscience-data-citation-index/
https://clarivate.com/webofsciencegroup/solutions/webofscience-data-citation-index/
http://ireceptor.irmacs.sfu.ca/repositories
http://ireceptor.irmacs.sfu.ca/repositories
https://www.gbif.org/
https://www.gbif.org/
https://conp.ca/fr/platform-du-canadian-neuroscience-ouvert/
https://conp.ca/fr/platform-du-canadian-neuroscience-ouvert/
https://www.doi.org/
https://orcid.org/
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juridique (Corcho et al., 2021).

iD pour les chercheuses et chercheurs,
ROR pour les organisations, RAiD pour
les projets de recherche)

* Normes de métadonnées (p. ex., Dublin

Core, Data Documentation Initiative

(DDI), DataCite Schema, Data Catalog
Vocabulary)

* Ontologies et classement par sujet (p. ex.,

Répertoire de vedettes-matieres (RVM),
normes ISO, vocabulaires de W3C)

* Licence de données (p. ex., Creative

Commons, Licence du gouvernement

ouvert)

* Licence de logiciel (p. ex, MIT, GNU,

Apache)

* Protocole ouvert et normes d’échange (p.

ex., OAI-PMH, SWORD)

Dépots de données canadiens

Les dépots de données sont essentiels a 'infrastructure de recherche au Canada. De tels outils nationaux et

institutionnels sont mis sur pied pour aider les communautés de recherche 4 déposer, partager et préserver a

long terme leurs données afin d'offrir des services de GDR ouverts, équitables et connectés. Ce faisant, nous

évitons les intéréts commerciaux croissants et réduisons la dépendance aux solutions personnalisées comme

des sites Web de projet de recherche qui exigent souvent une maintenance et des ressources a long terme.

Grice au financement fédéral, provincial et institutionnel, les dép6ts canadiens sont mis 4 la disposition des

chercheuses et chercheurs sans frais supplémentaires et peuvent offrir une plus longue durée de vie que le

projet de recherche. Le tableau 3 donne un apergu des types de dép6ts de données au Canada dont plusieurs

peuvent étre découverts via les registres internationaux comme le Registry of Research Data Repositories
(re3data), FAIR Sharing et OpenDOAR.

Tableau 3 : Dépots de données au Canada

Type

Attributs

Exemples

Dép6ts multidisciplinaires

* Prennenten charge les données
provenant de plusieurs disciplines.

* Peuvent offrir des services de
curation.

* DPeuvent agréger des données
provenant de différents jeux de
données.

* Institutionnels (p. ex., Dataverse de
I’Université du Nouveau-Brunswick,
Dépét de données de I'Université de
I'Tle-du-Prince-Edouard).

* Nationaux (p. ex., Borealis, DFDR)



https://orcid.org/
https://ror.org/
https://raid.org/
https://www.dublincore.org/
https://www.dublincore.org/
https://ddialliance.org/
https://schema.datacite.org/
https://www.w3.org/TR/vocab-dcat/
https://www.w3.org/TR/vocab-dcat/
https://rvmweb.bibl.ulaval.ca/rvmweb/accueil.do
https://creativecommons.org/
https://creativecommons.org/
https://ouvert.canada.ca/fr/licence-du-gouvernement-ouvert-canada
https://ouvert.canada.ca/fr/licence-du-gouvernement-ouvert-canada
https://opensource.org/license/mit/
https://www.gnu.org/licenses/gpl-3.0.en.html
https://www.apache.org/licenses/LICENSE-2.0
https://www.openarchives.org/pmh/
https://sword.cottagelabs.com/
http://re3data.org/
https://fairsharing.org/
https://v2.sherpa.ac.uk/opendoar/
https://data.upei.ca/
https://borealisdata.ca/
https://www.frdr-dfdr.ca/repo/
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* Prennent en charge les données
relatives a des disciplines en

particulier. * Disciplinaires (p. ex., Polar Data
* Peuvent offrir des services de Catalogue, Barcode of Life Data System,
Dépdts disciplinaires curation. Systeme intégré d’'observation des océans
* DPeuvent agréger des données du Canada)
provenant de différents jeux de
données.

e BC Data Conservation Centre

* Concus pour les données . ,
susp ¢ Centre mondial de données sur 'ozone

recueillies ou compilées par les

S etle rayonnement ultraviolet
ministéres. . T
Déd e Axés sur une discioline * Archive de données climatiques
épots gouvernementaux p nationales

(Cest-a-dire, ce ne sont pas des sites N . .
de données ouvertes génériques) * Systéme de gestion des données
8 ques). d’observation de la Terre de RNCan

e Extraient, recueillent et font la
curation de données d’un domaine

, L. * Avibase
d¥étude spécifique.
: . * DrugBank
Bases de connaissances * Reposent sur des jeux de données .
. * BioGRID
de bases pour relier des corpus
d’information.
¢ Elaborés ou pris en charge par les
universités pour héberger des ¢ Services de données de bibliotheque (p.
Dépdts de données données sous licence et ouvertes. ex., Odesi, Abacus Data Network,
universitaires * DPeuvent également comprendre Scholars GeoPortal, Géoindex)

des données gouvernementales.

Services de soutien

Pour produire des jeux de données au potentiel de réutilisation élevé, les chercheuses et chercheurs doivent
adopter de bonnes pratiques de curation alors que les données sont nettoyées, documentées, interreliées,
stockées puis partagées. Plusieurs services sont a leur disposition pour élaborer ces pratiques de GDR (voir le
tableau 4).

Lévaluation des besoins de 'infrastructure de recherche numérique réalisée en 2021 par 'Alliance de
recherche numérique du Canada (Alliance) a découvert que les chercheuses et chercheurs ont des niveaux
variables d’acces et de sensibilisation au support offert par rapport aux processus de travail de recherche au

palier local, provincial et national; 'acces le plus grand se trouve au palier local (Pérez-Jvostov ez al., 2021).

* Soutiens internes : le premier point de soutien pour plusieurs chercheuses et chercheurs se trouve dans


https://www.polardata.ca/
https://www.polardata.ca/
http://www.boldsystems.org/
https://cioos.ca/fr/accueil/
https://cioos.ca/fr/accueil/
https://www2.gov.bc.ca/gov/content/environment/plants-animals-ecosystems/conservation-data-centre
https://woudc.org/home.php?lang=fr
https://woudc.org/home.php?lang=fr
https://climat.meteo.gc.ca/index_f.html
https://climat.meteo.gc.ca/index_f.html
https://www.eodms-sgdot.nrcan-rncan.gc.ca/index-fr.html
https://www.eodms-sgdot.nrcan-rncan.gc.ca/index-fr.html
https://avibase.bsc-eoc.org/avibase.jsp?lang=EN
https://www.drugbank.ca/
https://thebiogrid.org/
https://search.odesi.ca/
https://abacus.library.ubc.ca/
http://geo.scholarsportal.info/
https://geoapp.bibl.ulaval.ca/
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leurs propres groupes de recherche. Par exemple, plusieurs ont recours a des gestionnaires de données
pour soutenir les membres de I'équipe avec la gestion et la publication des données. Habituellement, les
chercheuses et chercheurs découvrent et sélectionnent les outils et services sur recommandation de leurs
pairs (Pérez-Jvostov ez al., 2021).

* FEtablissements denseignement supérieur : ils offrent des services et un soutien formels par le biais des
bureaux de la recherche, des bibliotheques universitaires et des services de calcul informatique (Pérez-
Jvostov et al., 2021). L'exigence des trois organismes subventionnaires de disposer de stratégies de GDR
aidera  unir le soutien a I'échelle du campus.

* Modeles de soutien partagé : ils peuvent améliorer Iefficacité, Iacces et Iéquité tout en répondant aux
demandes des chercheuses et chercheurs. Ils sont souvent coordonnés par un consortium régional ou
national. L¥¢tude de cas 1 illustre une communauté de pratique formant un réseau de soutien pour les
gestionnaires d’un dépét institutionnel.

* Services et soutiens par discipline : ils répondent aux besoins de communautés de recherche précises et
sont souvent promus a I’échelle nationale et internationale par le biais d’'organismes de recherche et de
maisons d¢dition. Ils sont essentiels pour 'adoption de pratiques et d’outils normalisés dans les

disciplines connexes, car ils sont adaptés a des processus de travail de recherche particuliers.

Tableau 4 : Services de soutien au Canada

Catégorie Services

L’Alliance soutient 'infrastructure et supervise I'élaboration de I’Assistant PGD, un outil de

Planification de la gestion des données en ligne.
gestion des données Les bibliotheques et bureaux de la recherche universitaires collaborent pour soutenir les
PGD chercheuses et chercheurs locaux a développer des PGD conformément a la politique de
pp politiq

GDR des trois organismes.

Les bibliotheques universitaires soutiennent la découverte et I'acces aux données par le biais
de services de référence et dabonnement a des bases de données. Certains de ces services sont
partagés entre les établissements (p. ex., Odesi, dépot Dataverse Abacus).

Des organisations nationales et provinciales permettent 'acces aux données et I'utilisation
d’informations démographiques 2 des fins de recherche. En raison du caractere sensible de ces
données, le soutien exige souvent la signature d’un accord avec le fournisseur de service (p.
ex., RCCDR et centres de données StatCan, ICES, Population Data BC).

L’Alliance soutient un service de découverte national, Lunaris, pour accroitre 'exposition aux
dépots de données et aux jeux de données canadiens. Les travaux exploratoires appuient
lacces aux jeux de données partagés sur les infrastructures de calcul de haute performance (p.
ex., jeux de données en bio-informatique).

Découverte et acces
aux données

Les services de calcul informatique locaux et les TT offrent du soutien aux chercheuses et
Calcul et stockage chercheurs en gestion des données pour le calcul ainsi que de I'infrastructure de stockage
pour les données pendant la phase active de la recherche.

L’Alliance et sa Fédération nationale de partenaires accordent une importance au fait



https://alliancecan.ca/fr/services/calcul-informatique-de-pointe/la-federation
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d’accroitre la prise en charge de la gestion des données pour le stockage actif. Les chercheuses
et chercheurs peuvent obtenir du soutien par le biais du soutien technique national de
P’Alliance.

Curation et
publication des
données

Une gamme de flux de travail et de guides ont été développés pour aider les personnes
responsables de la curation des données, notamment :
Guide pour la curation dans Dataverse
* Réseau de curation des données : modeles et documents de base (en anglais
uniquement)
* Guides et listes de vérification de DCC (en anglais uniquement)

*  Guide de survie pour la curation des données canadiennes (béta)

Pour appuyer la publication en libre acces, certaines bibliothéques universitaires offrent un
service de curation aux chercheuses et chercheurs qui déposent des données et d’autres objets
de recherche dans des dép6ts institutionnels ou dautres systemes de gestion d’actifs
numériques.

Borealis offre des services locaux par le biais d’'un modele de soutien distribué; I'infrastructure
est hébergée de maniere centralisée, mais I'aide pour la curation est offerte localement aux
chercheuses et chercheurs selon les capacités et 'offre de service des établissements (consultez
’étude de cas 1 ci-dessous).

L’Alliance offre du soutien 2 la curation aux chercheuses et chercheurs qui utilisent le DFDR,
un dépot accessible a Iéchelle nationale. Elle aide également les chercheuses et chercheurs a
créer et a déployer des portails de recherche sur des infrastructures de calcul informatique de
pointe.

D’autres dépdts agissent comme des ressources de confiance pour gérer les données de
recherche et offrir des services qui soutiennent leurs plateformes (p. ex., Centre canadien des
données astronomiques, Ocean Networks Canada, Polar Data Catalogue).

Des maisons dédition commerciales, notamment Springer Nature and Elsevier, offrent des
services de soutien a la curation et la publication de jeux de données. D’autres disposent de
partenariats avec des dépots tiers afin d’aider les autrices et auteurs a publier des jeux de
données qui soutiennent leurs publications (p. ex., le partenariat entre Wiley et Dryad).

Formation

Les chercheuses et chercheurs bénéficient d’une formation aupres de services élaborés au sein
des communautés et des établissements dans leur discipline (Pérez-Jvostov ez al., 2021). Ces
services sont souvent dirigés par des pairs et des spécialistes en soutien qui agissent a titre de
« responsables de 'intendance des données, » développant des activités pour promouvoir
la sensibilisation, la compréhension, le perfectionnement et 'adoption d’outils de GDR, de
pratiques exemplaires et de ressources. Les principaux événements au Canada comprennent :

¢ Ateliers et camps d'entrainement estivaux

¢ Cours de type « former le formateur » et ressources

* Modules de formation en ligne

Domaines de services
émergents

Les services de soutien au partage et 4 la réutilisation des données sont mis sur pied en
réaction aux besoins des chercheuses et chercheurs en mati¢re de GDR. Les domaines de
services émergents comprennent :

* Préservation numérique (voir le chapitre 11)

¢ Curation des données sensibles (voir le chapitre 13)



https://docs.alliancecan.ca/wiki/Technical_support/fr
https://zenodo.org/record/5579827#.YrtH63bMJD8
https://datacurationnetwork.org/curator-resources/
https://www.dcc.ac.uk/guidance/how-guides
https://portage-ceg.github.io/fr/
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¢ Curation des logiciels de recherche
¢ Souveraineté des données autochtones

Etude de cas 1: mettre sur pied un service et une communauté de
déepdt de type Dataverse au Canada

Contexte

Le projet Dataverse est un logiciel ouvert de dép6t de données de recherche qui permet aux
personnes utilisatrices de partager, de citer, d'explorer et d'analyser des données de recherche. ||
est développé par I'Institute for Quantitative Social Science de I'Université Harvard avec des
partenaires de partout dans le monde. Borealis, le dépot Dataverse canadien, repose sur le

logiciel Dataverse et a commencé en tant que dép6t de données de recherche régional pour
I'Ontario Council of University Libraries. Au cours des 10 dernieres années, il est devenu un
service national, bilingue, qui compte plus de 60 établissements membres. L'infrastructure est
hébergée par I'Université de Toronto; les fichiers de données sont stockés en toute sécurité sur
le Ontario Library Research Cloud. Borealis offre une option de dépdt aux chercheuses et

chercheurs qui ne disposent pas d'un dépot disciplinaire et qui pourraient bénéficier d'une
flexibilité dans les choix de partage des données (p. ex., d'un accés libre a restreint), d'outils
d'exploration dans le navigateur ainsi que d'actions et de stockage propices a la préservation.

Analyse

Bien que Borealis soit hébergé de maniere centrale, les bibliotheques et les établissements
universitaires gerent leurs collections; ils appuient ainsi leurs chercheuses et chercheurs dans le
dépot et le partage de jeux de données. Puisque la capacité locale varie selon les établissements
et les régions (Goddard et al, 2018), il est essentiel de cultiver une communauté de pratique
pour renforcer les capacités de chaque établissement et pour développer de facon collaborative
les ressources et le matériel de formation nécessaires pour soutenir les chercheuses et
chercheurs. En plus des efforts déployés pour mettre sur pied l'infrastructure technique, I'équipe
de Borealis a travaillé avec le Groupe d'experts Dataverse Nord de I'Alliance sur des initiatives
de développement de la communauté telles que la création de ressources bilingues, de
documents de sensibilisation et de formation a I'intention des gestionnaires et des personnes
utilisatrices, la tenue de rencontres communautaires mensuelles et le maintien d'une liste de


https://dataverse.org/
https://borealisdata.ca/fr/
https://cloud.scholarsportal.info/
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diffusion pour partager librement les connaissances, I'expertise et les besoins des chercheuses
et chercheurs (Goodchild et Huck, 2022).

Discussion

Pour que Borealis existe, il est essentiel de créer des espaces et du soutien pour la communauté.
La rétroaction aide a définir les priorités en matiere d'élaboration technique et de service; la
participation de la communauté a la préparation de guides pour ['utilisation et I'administration
de Borealis et d'autres projets fait en sorte que les ressources répondent aux besoins de la
communauté de recherche. Le but global de la communauté (c'est-a-dire, favoriser le partage et
la réutilisation des données de recherche) est en harmonie avec les efforts nationaux pour
consolider l'infrastructure de recherche numérique et la communauté de GDR au Canada (GT
GDR de I'Alliance, 2020).

Eléments a prendre en considération pour le
partage de donnees

Le partage de données exige de la planification. Dés le début du projet, dans le cadre du plan de gestion des
données, les chercheuses et chercheurs doivent réfléchir aux logiciels et aux outils nécessaires pour créer ou
collecter, analyser et documenter les données; au stockage approprié et aux procédures de sauvegarde; a la
manicere dont les données seront déposées et, si possible, partagées; la maniere dont les données seront gérées

pour assurer la conformité aux exigences éthiques et Iégales.

Les différences disciplinaires, notamment attitude et la culture, peuvent exercer une influence sur le partage
et la réutilisation des données. Certains domaines de recherche disposent de traditions a cet égard et peuvent
avoir adopté des normes ainsi que des outils pour soutenir ce travail. C’est particulierement le cas des sciences
humaines ot les résultats ne correspondent pas toujours aux définitions traditionnelles des données de
recherche; les chercheuses et chercheurs peuvent alors penser a utiliser des approches différentes pour
favoriser le partage. Des services et des outils sont souvent mis sur pied afin de répondre 4 des besoins
particuliers 4 une discipline et il peut s'avérer difficile de les adopter ou de les réorienter dans d’autres
disciplines ou contextes. Bien que les outils et services généraux peuvent étre utiles, ils n’ont souvent pas le
contexte disciplinaire nécessaire pour permettre leur réutilisation et leur adoption. Parmi les éléments

disciplinaires 4 prendre en considération, mentionnons :
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Les formats de fichier (libre vs propriétaire, outils et logiciels standards au sein de la discipline);
Les normes de métadonnées utilisées pour la documentation et la découverte de jeux de données;
Le stockage de données actives, les outils de transfert de données et les dépots de données pour soutenir
les besoins disciplinaires (p. ex., données massives, données sensibles);
Le choix de dépdt en fonction des caractéristiques et de la communauté qui va l'utiliser;
La disponibilité de la curation des données :

° Examen de la qualité des données;

° Documentation des données aux fins de réutilisation;

° Transformation des données (p. ex., nettoyage, anonymisation, dépersonnalisation);
Les modalités d’accés et les licences de réutilisation;
Les outils d’exploration et de visualisation des données;

Les avantages de partager divers types de données.

Les études de cas suivantes examinent des projets de recherche ou des considérations d’ordre disciplinaire dans

les domaines des humanités numériques (étude de cas 2), des sciences de la santé (étude de cas 3) et des

sciences naturelles (étude de cas 4). Elles mettent en évidence les enjeux auxquels sont confrontés les

chercheuses et chercheurs et mettent de 'avant des solutions ainsi que les lecons apprises.

Etude de cas 2 : humanités numériques

Contexte
La bibliotheque de I'Université Queen’s a organisé 'exposition virtuelle de la collection
ini los (en anglais uniquement), le point culminant d'un projet de recherche qui présente

'échelle d’artéfacts archéologiques grecs et
égyptiens de la collection de la faculté d'études classiques. L'exposition virtuelle a été construite

des films en réalité virtuelle et des modeéles 3D a

sur WordPress et utilise le logiciel Object2VR pour créer une expérience interactive qui permet
d'examiner et de faire tourner les objets en réalité virtuelle 3D dans le navigateur.

Analyse

L'équipe de recherche voulait partager et préserver les données du projet pour une utilisation
future, car le domaine de la réalité virtuelle ne cesse d'évoluer. Les visionneuses en ligne et les
systemes de gestion de contenu exigent un entretien continu de logiciels et d'outils dont la
durée de vie est inconnue, ce qui met en lumiere des éléments a prendre en considération au


https://virtual-exhibits.library.queensu.ca/diniacopoulos-collection/
https://virtual-exhibits.library.queensu.ca/diniacopoulos-collection/
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chapitre de la durabilité et de 'acces a long terme. Parmi les défis rencontrés, mentionnons le
choix du dépot, étant donné la taille du jeu de données (60 Go), I'important nombre de fichiers
(plus de 6500) et la complexité de la structure de dossiers, sans compter que ce domaine
dispose de peu d'options et de pratiques exemplaires. Qui plus est, il était essentiel d'inclure la
documentation et les métadonnées disciplinaires pour faire en sorte que les données puissent
étre réutilisées et comprises hors de leur contexte d'origine.

Discussion

L'équipe de recherche a déposé le jeu de données dans la collection Dataverse de Queen’s (Jones

et al, 2017), qui fait partie de Borealis, afin de bénéficier du soutien de la bibliotheque de
I'Université Queen'’s et de caractéristiques comme des champs de métadonnées exhaustifs et |a
capacité d'attribuer un identificateur d’objets numériques (DOI) qui pourrait étre lié a
I'exposition virtuelle. L'équipe de Borealis a pris en charge le dép6t de gros dossiers d'archives
compressés de type ZIP pour chaque artéfact. Le débat se poursuit au sujet de la
compréhension des données de recherche en sciences humaines. Il faut continuer a étudier la
question par le biais de statistiques d'utilisation et de citations des jeux de données pour
déterminer s'il existe des défis a la réutilisation de ces données contextuelles et si des outils et
des plateformes améliorés pourraient mieux gérer, partager et conserver ces types de projets en
humanité numériques.

Etude de cas 3 : partage de données sensibles

Contexte

Les données sensibles font référence aux données qui peuvent causer préjudice si rendues
publigues. Habituellement, il s'agit de données recueillies a propos d'étres humains et peuvent
comprendre de l'information sensible, confidentielle ou personnelle en lien, entre autres, avec la
santé, I'ethnicité, les opinions politiques ou I'emplacement géographique d’'une personne. Les
données de recherche qui impliquent des étres humains doivent étre gérées conformément aux
lignes directrices du comité d'éthique de la recherche (CER) et en recevoir I'approbation.


https://doi.org/10.5683/SP/T7ZJAF
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Plusieurs établissements fournissent des normes de sécurité et des lignes directrices en matiere
de protection pour gérer les données sensibles et confidentielles.

Au Canada, la recherche financée par les trois organismes fédéraux de financement de la
recherche (les organismes subventionnaires) qui implique des étres humains est encadrée
par I'Enoncé de politique des trois conseils : Ethique de la recherche avec des étres humains
(EPTC?2) (Groupe en éthigue de la recherche, 2022). Les chercheuses et chercheurs doivent se
conformer a la politique, laguelle aborde les enjeux de consentement, de la vie privée et de
I'équité en lien avec divers types de recherche humaine, notamment les essais cliniques, la
recherche génétique et celle impliquant les Premieres Nations, les Inuits et les Métis. La
recherche portant sur les peuples autochtones peut ne pas étre sujette aux lignes directrices de
'EPTC 2, selon les circonstances et les modalités convenues ou qui régissent les données
considérées sous le contréle des personnes participantes ou des groupes communautaires
(consultez le chapitre 3, « Souveraineté des données autochtones » ; consultez les principes de
PCAP® pour un modele de gestion des données au sujet des Premieres Nations). La
manipulation et I'utilisation de données sensibles peuvent étre régies par d'autres cadres légaux

et éthigues du programme de recherche (p. ex., IRSC, CRSH) ou de
provincial (p. ex., Loi sur 'accés a l'information et la protection de la vie privée) ou fédéral (p. ex.,
Loi sur la protection des renseignements personnels et les documents électroniques).

En 2021, les trois conseils ont émis des lignes directrices a l'intention des chercheuses et

chercheurs intitulées Lignes directrices pour verser des données existantes dans des dépots

publics (Groupe en éthique de la recherche, s.d.). Le document indique que les chercheuses et
chercheurs peuvent déposer et partager des données dans un dépét si les personnes

‘établissement, ou au palier

participantes ont consenti a cet effet ou si un CER a donné son approbation. Les chercheuses et

chercheurs doivent étre conformes a I'EPTC 2 avant le dépot et le partage des données et
obtenir 'approbation du CER avant de faire la collecte ou la réutilisation de la recherche qui

implique des étres humains.

Analyse

L'infrastructure et les services de soutien pour le stockage, le dépo6t et le partage de données
sensibles demeurent une lacune importante au Canada. La complexité entourant les données
sensibles exige un croisement entre plusieurs services et unités administratives d'un
établissement, notamment les lignes directrices du CER, les contrats et services juridiques, les
pratiques en matiere de GDR ainsi que I'infrastructure et les processus de travail pour gérer les
données sensibles tout au long de leur cycle de vie.


https://ethics.gc.ca/fra/policy-politique_tcps2-eptc2_2022.html
https://ethics.gc.ca/fra/policy-politique_tcps2-eptc2_2022.html
https://fnigc.ca/fr/les-principes-de-pcap-des-premieres-nations/
https://fnigc.ca/fr/les-principes-de-pcap-des-premieres-nations/
https://www.ontario.ca/fr/lois/loi/90f31
https://lop.parl.ca/sites/PublicWebsite/default/fr_CA/ResearchPublications/200744E#:~:text=les%20documents%20%C3%A9lectroniques-,La%20Loi%20sur%20la%20protection%20des%20renseignements%20personnels%20et%20les,cadre%20d'activit%C3%A9s%20commerciales%2024
https://ethics.gc.ca/fra/depositing_depots.html
https://ethics.gc.ca/fra/depositing_depots.html

PARTAGE ET REUTILISATION DES DONNEES DE RECHERCHE AU CANADA | 115

Dans le cadre de la recherche en sciences de la santé, plusieurs options sont offertes pour
publier ou partager des données; les éléments a prendre en considération varient. La
dépersonnalisation ou I'anonymisation des jeux de données comprend la suppression de
données identifiables d'un jeu de données. Toutefois, certains d'entre eux ne peuvent pas étre
dépersonnalisés sans compromettre ['utilité des données. Ils peuvent étre partagés par des
portails a acces restreint grace a des ententes de partage/transfert de données. Cette approche
présente certains inconvénients: les frais administratifs généraux et le besoin potentiel d'avoir
un portail fait sur mesure.

Discussion/conclusions

Des efforts sont continuellement déployés pour améliorer les outils, I'infrastructure, les
processus de travail et les ressources en ce qui a trait a la gestion et au partage de données
sensibles. Des logiciels sécuritaires et faciles d'utilisation, comme Research Electronic Data
Capture (REDCap), sont de plus en plus populaires en tant quoutils pour |a saisie de données en
recherche clinique et pour la création de bases de données et de projets conformes aux lignes
directrices Iégales (Patridge et Bardyn, 2018). Le projet de dép6t de données sensibles de
I'Alliance a mené a la création d'un outil de cryptage a divulgation nulle de connaissance pour
faciliter le dépdt sécuritaire et I'acces controlé aux données sensibles au sein de la plateforme
DFDR. Pour la prochaine phase du projet, I'équipe de GDR de I'Alliance dirige la participation
collaborative entre établissements afin d'élaborer un cadre politique ayant pour but de préciser
et de simplifier le flux de travail pour le dép6t et le partage de données sensibles. Le Groupe
d'experts en données sensibles de 'Alliance a publié des documents visant a encadrer les

pratiques de GDR dans le contexte de I'éthique de la recherche, notamment la boite a outils

pour les données sensibles.

« Partie 1: Glossaire terminologique sur l'utilisation des données sensibles a des fins de

recherche
- Partie 2 : Matrice de risque lié aux données de recherche avec des étres humains

- Partie 3: Langage en matiére de gestion des données de recherche pour le consentement

éclairé

Les chercheuses et chercheurs ont besoin d'un leadership permanent pour trouver des solutions
nationales afin de garantir un accés équitable au soutien, aux outils et a I'infrastructure pour la
gestion et le partage des données sensibles.


https://zenodo.org/record/4088986
https://zenodo.org/record/4088986
https://zenodo.org/record/4107119
https://zenodo.org/record/4107186
https://zenodo.org/record/4107186

116 | PARTAGE ET REUTILISATION DES DONNEES DE RECHERCHE AU CANADA

Etude de cas 4 : soutenir les grands producteurs de données au
Canada - SuperDARN et le Depdt federe de données de recherche
(DFDR)

Contexte

Le Super Dual Auroral Radar Network (SuperDARN) est un réseau composé de 36 radars
scientifiques déployés partout dans le monde par des universités et des laboratoires
gouvernementaux de 10 pays. SuperDARN Canada (dont le siege social se trouve a I'Université
de la Saskatchewan) exploite cing radars au Canada, lesquels produisent des données
précieuses que les chercheuses et chercheurs peuvent utiliser pour comprendre la météorologie
de l'espace, la radiocommunication et la physigue dans la haute atmospheére terrestre. Toutefois,
en raison des saisies de qualité supérieure et des taux de collecte rapides des radars,
SuperDARN génere des données a tres grande échelle; leur stockage de maniere sécuritaire,
consultable et accessible constitue un défi. En 2018, SuperDARN Canada a commencé a
rencontrer 'équipe du DFDR.

Analyse

La taille, I'échelle et la portée des données, en plus de la complexité du cadre organisationnel de
SuperDARN en tant que partenaire de recherche international, présentaient de nombreux défis.
La collecte de données de SuperDARN a commencé en 1993; elles existent sous forme brute et
traitée. SuperDARN Canada et le DFDR ont réfléchi au format de données qu'il conviendrait le
mieux de publier (environ 80 To de données brutes ou environ 10 To de données traitées par
version algorithmique) et, parmi les données traitées, quelle génération d'algorithme choisir :
I'algorithme le plus ancien, largement utilisé, ou le plus récent. La création de versions des jeux
de données pour mettre a jour I'algorithme obsolete signifiait doubler |a taille de la collection.

Les données sont collectées au fil du temps, des régions et des instruments par des installations
de radars qui fonctionnent dans les deux hémispheres. Par conséquent, les équipes devaient
prendre en considération la maniere de subdiviser les données en unités publiables les mieux
adaptées a la découverte, a la réutilisation, au suivi de I'utilisation et a la création de rapports.
Les équipes devaient également réfléchir a la taille des jeux de données et au nombre de
fichiers, sans oublier les limites relatives au navigateur Web. Bien que les fichiers soient petits,
les jeux de données pouvaient atteindre plusieurs téraoctets en fonction de la maniere dont les
données étaient organisées.
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Puisque les données brutes et traitées étaient offertes uniquement sous forme de fichiers
binaires, I'équipe de curation du DFDR ne pouvait pas réaliser de vérification de la qualité. La
complexité des données signifiait aussi que sans documentation exhaustive, les jeux de
données ne seraient utiles qu'a un nombre restreint de personnes qui participent a la recherche.

Discussion/conclusions
Format

L'équipe a décidé de publier les données sous forme brute depuis 1993.

Curation

L'équipe de curation du DFDR a collaboré avec SuperDARN Canada pour examiner les jeux de
données et préparer des fichiers LISEZ-MOI qui saisissent les métadonnées descriptives et
techniques pour que la communauté élargie de chercheuses et chercheurs puisse les utiliser.
Des liens vers les publications et la documentation connexes ont été ajoutés et les jeux de
données ont été reliés a un logiciel d'analyse et de visualisation créé par SuperDARN.

Lecons tirées
En plus des solutions abordées précédemment, ce projet a permis de tirer les lecons suivantes:

« La consultation sur les besoins en matiere de publication des données peut prendre du
temps et le processus est continu. Il s'est écoulé plusieurs années entre la premiere
conversation et I'intégration des premiers jeux de données. Apres |a publication, le DFDR
et SuperDARN Canada continuent de se rencontrer régulierement.

« Il'estimportant d'avoir une communication cohérente, surtout lorsque les décisions
exigent des échéances plus longues. Il faut organiser des rencontres régulieres,
documenter les discussions et les décisions pour faire en sorte que les parties prenantes
demeurent sur la méme longueur d'onde et que les fils de discussion ne soient pas
perdus.

« La durabilité et la planification sont essentielles. Dans le cadre de sa collaboration avec
SuperDARN, le DFDR devait réfléchir aux besoins en matiere de publication des données
en lien avec la collecte ainsi que son engagement pour l'avenir.
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L'avenir du partage de donnees au Canada

Plusieurs développements pourraient mieux soutenir les chercheuses et chercheurs du Canada pour tirer
pleinement profit des avantages du partage de données. Quelques possibilités sont suggérées ci-apres,
notamment 'amélioration de 'acces et de l'inclusion, le renforcement des plateformes de recherche qui
prennent en charge le cycle de vie des données, Iélaboration d'outils et de technologies pour automatiser les
processus de travail de curation et 'amélioration de I'intégration et de I'interopérabilité entre les systemes et

les plateformes.

Acceés et inclusion

Les obstacles systémiques a I'inclusion de 'ensemble des chercheuses et chercheurs de toutes les disciplines
pour l'acces et I'utilisation des outils et des services de partage des données doivent étre supprimés. Ceci
permettrait de favoriser une adoption plus équitable des politiques et pratiques de partage de données. De
nouvelles fagons de concevoir le partage des données sont nécessaires pour transformer les infrastructures qui
prennent en charge tous les types de données de recherche, 4 la fois en matiere de formats et de normes, mais

aussi en ce qui a trait aux modeles et processus de travail encore théoriques.

Au fur et 2 mesure que les processus de travail de partage de données évoluent, il faut veiller a créer des
modeles d¢dition équitables. Etant donné le cotit élevé du stockage, particulierement pour les gros jeux de

données, nous devons équilibrer durabilité et équité.

Exemples

* Davantage doptions de personnalisation des dépots de données; des outils et des normes flexibles;
* Des normes d’accessibilité Web dans les logiciels et plateformes;

* Des ententes d’acces libre entre établissements de recherche, maisons d¢dition et dépots.

Plateformes de cycle de vie de la recherche

Les processus de travail habituels pour téléverser ou télécharger des données d’un dépot exigent le transfert de
données entre les plateformes et entre les emplacements de stockage. Cette fagon de procéder est inefficace et
dispendieuse, voire impossible pour les gros ensembles de données en raison du cotit, du temps nécessaire
pour le transfert ou des limites de I'infrastructure. De plus, certains jeux de données dépendent de logiciels ou

d’environnements informatiques spécialisés pour réaliser des analyses. Les plateformes de recherche et les
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grappes de stockage qui prennent en charge le cycle de vie complet des données, ot il serait possible d’analyser

les données, d’en faire la curation et ol une version stire serait partagée, sont nécessaires.

Exemples

* Des outils faciles a utiliser pour redistribuer les jeux de données entre plusieurs couches de stockage
diverses (p. ex., déplacer des données depuis et vers un dép6t et un stockage actif);

* Des plateformes infonuagiques completes permettant Ianalyse, la curation et le partage de données.

Automatisation de la curation

Pour faire progresser la science ouverte, il ne suffit pas de rendre les données accessibles. Il faut temps et argent
pour que les jeux de données soient conformes aux principes FAIR. Les nouveaux outils et les nouvelles
technologies pourraient réduire cet investissement et soutenir les chercheuses, les chercheurs ainsi que les

personnes responsables de la curation a produire des résultats de recherche de qualité supérieure.

Exemples

* Des algorithmes d’intelligence artificielle qui générent des métadonnées de qualité supérieure a partir des
données;

* Des logiciels pour le couplage automatisé de données, a 'intérieur des jeux de données et entre eux;

* Des logiciels qui guident les chercheuses et chercheurs dans la documentation de leurs jeux de données,
avec des normes et des taxonomies intégrées;

* Des logiciels qui vérifient la reproductibilité et la qualité des jeux de données.

Integration et interopeéerabilite

Comme l'illustre la gamme de politiques, d'outils et de services qui soutiennent le partage des données de
recherche, 'impulsion est grande pour faire progresser ces infrastructures. Toutefois, plusieurs sont offerts et
développés en silos, reliés par trop peu d¢léments de logiciel médiateur ou de politiques-cadres. Alors que ces
infrastructures sont mises sur pied, 'interopérabilité (p. ex., relier la politique a la plateforme, la plateforme au
service, le service 4 la politique) et I'intégration aux processus de travail de recherche et dédition se trouveront
au coeur des activités visant a améliorer la facilité d’utilisation et 'adoption accrue de pratique de partage de

données.
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Exemples

* Des cadres politiques pour le partage de données au-dela des limites des juridictions;
* Lintégration des plans de gestion des données a I'infrastructure de recherche et de partage;

* La connexion des jeux de données dans un réseau plus vaste de résultats de recherche.

Conclusion

L’infrastructure, les outils et services canadiens qui soutiennent le partage de données de recherche sont
importants, surtout a la lumiere des politiques qui exigent un accés aux données financées par des fonds
publics. Le domaine détude d’une chercheuse ou d’un chercheur et les préoccupations éthiques ont un
impact sur la maniére dont les données sont partagées et influencent I'élaboration de politiques et

d’infrastructures qui pourraient faire progresser le partage de données au Canada.

Questions de réflexion

Quels sont les défis en matiere de partage de données de recherche?

2. Quels sont les types de stockage de données? Donnez un exemple pour chacun d'eux.
Que faut-il prendre en considération en matiére de partage des données? Quel role jouent les
différences relatives a la discipline a cet égard?

4. Quels types de services de données (local, spécifique a un domaine ou national) pourraient
étre mis sur pied pour aborder les défis et obstacles mentionnés dans ce chapitre?

Eléments clés a retenir

« Les organismes de financement et les maisons d'édition peuvent définir des exigences qui
favorisent le partage de données de recherche; toutefois, les politiques a elles seules ne
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suffisent pas a créer des résultats reproductibles. Des solutions techniques et particulieres a
la discipline sont nécessaires pour rendre les données accessibles et réutilisables.

- Les options de stockage, les infrastructures et les dép6ts de données au Canada soutiennent
la production, le partage et |a réutilisation des données de recherche tout au long de leur
cycle de vie. Le stockage de données de recherche peut étre divisé en trois types : actif, de
dépot et archivistique. Les établissements de recherche canadiens offrent souvent des
infrastructures de stockage a leurs chercheuses et chercheurs, bien que la disponibilité varie
selon la capacité de I'établissement.

« Des services de soutien existent pour les chercheuses et chercheurs du Canada qui élaborent
des pratiques de GDR, qui publient des données ou qui planifient la réutilisation de données,
y compris des services provenant de leurs propres groupes de recherche ou établissements
d’enseignement supérieur et des services uniques pour répondre aux besoins de
communautés de recherche en particulier.

« Les chercheuses et chercheurs devraient prendre en considération les différences
disciplinaires et le contexte relatif au partage des données. Traditionnellement, certains
domaines sont ouverts au partage et a la réutilisation des données. Si certaines disciplines
ont adopté des normes et des outils pour soutenir ce travail, d'autres peuvent en avoir
besoin pour aborder des sujets comme les métadonnées, |a taille des fichiers, le type de
fichier et les exigences relatives aux données sensibles.

- Le partage et la réutilisation des données sont soutenus par I'intégration et I'interopérabilité
des systemes et des plateformes, notamment celles qui prennent en charge le cycle de vie et
les technologies qui facilitent les processus de travail liés a la curation des données.

Lectures et ressources supplementaires

Barsky, E., Laliberté L. W., Leahey, A. et Trimble, L. (2017). Chapter 3. Collaborative Research Data
Curation Services: A View from Canada. Dans L. R. Johnston (dir.), Curating research data, volume one:

Practical strategies for your digital repository (p. 79-101). Association of College and Research Libraries.
https://dx.doi.org/10.14288/1.0340778

Cheung, M., Cooper, A., Dearborn, D., Hill, E., Johnson, E., Mitchell, M. et Thompson, K. (2022). Practices
before policy: Research data management behaviours in Canada. Partnership: The Canadian Journal of

Library and Information Practice and Research, 17(1), 1-80. https://doi.org/10.21083/
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6.

LE MODEITE D'EVALUATION DE LA
MATURITE DE LA GDR AU CANADA
(MEMAC)

Jane Fry; Jennifer Abel; Dylanne Dearborn; Alison Farrell; et Chantal Ripp

Objectifs d’apprentissage

Introduction

Vous savez maintenant que la gestion des données de recherche (GDR) comprend tout un ensemble de
pratiques et de services, tels que la planification de la gestion des données, la curation, la découverte et la
préservation. Les établissements de recherches qui réfléchissent a la GDR - tant les universités, les colleges que
les centres hospitaliers — devraient examiner tous les services, ressources et effectifs qui soutiennent la GDR

pour chacun des projets de recherche, particulierement lors de officialisation de leurs services. Cette
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démarche a été entreprise par plusieurs établissements canadiens au moment de la rédaction de ce chapitre
(printemps 2022) en réponse a la Politique des trois organismes sur la gestion des données de

recherche.

Mais comment les établissements de recherche peuvent-ils déterminer si toutes les étapes du cycle de vie des
données de recherche sont prises en charge et ensuite, qui est responsable de ces étapes? Afin de soutenir les
établissements canadiens de recherche dans leurs réflexions, les autrices de ce chapitre se sont réunies au cours
de Iété 2021 pour développer le Modele dévaluation de la maturité de la GDR au Canada, ou MEMAC

(Fry et al., 2021). Il s’agit d’une initiative pour aider les partenaires de GDR 4 mieux comprendre les services et

ressources qui soutiennent la gestion des données dans leur établissement.

Dans ce chapitre, nous examinerons pourquoi certains établissements canadiens pourraient vouloir mener
chez eux une évaluation de la maturité de la GDR en tenant compte, particuli¢rement, des exigences en
matiere de stratégie institutionnelle de GDR mises en place par les trois organismes fédéraux de financement
de la recherche au Canada (les trois organismes subventionnaires). Nous étudierons également le
développement du MEMAC, comment le compléter et comment utiliser ses résultats. Pour terminer, nous

soulignerons I'importance des efforts de la communauté dans la création de cet outil.

Accéder au MEMAC ici: anglais, francais

Le besoin: comment évaluer les services de GDR
d’'un établissement

Au printemps 2021, les Instituts de recherche en santé du Canada (IRSC), le Conseil de recherches en
sciences naturelles et en génie du Canada (CRSNG) et le Conseil de recherches en sciences humaines du
Canada (CRSH) ont publi¢ leur Politique des trois organismes sur la GDR. Cette politique tant attendue
cherche a appuyer l'excellence en recherche au Canada en veillant 4 ce que les chercheuses et chercheurs
appliquent de bonnes pratiques de GDR et d’intendance des données et que leurs établissements d’attache les
soutiennent. Les trois organismes subventionnaires visent les normes d’excellence les plus rigoureuses — ils
sattendent a ce que la recherche soit effectuée d’une maniere éthique, que les fonds accordés soient bien
employés, que les expériences et les études soient généralisables et que les recherches soient aussi accessibles
que possible (Gouvernement du Canada, 2021). Pour en faire la preuve, les établissements doivent créer et

publier une stratégie de GDR qui fait état de leur engagement envers les principes de GDR et qui explique la
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fagon dont ils appuieront les chercheuses et chercheurs dans la mise en ceuvre de ces principes (voir la partie

3.1 de la politique).

Puisqu’une seule stratégie ne pourra convenir a toutes les situations, chaque établissement doit tenir compte
des circonstances qui lui sont propres, telles que sa taille, I'intensité de sa recherche et sa capacité existante de
GDR. Mais comment un établissement détermine-t-il sa capacité de GDR ou 4 quoi sa stratégie doit-elle
ressembler? Pour aider dans ce processus, ’Alliance de recherche numérique du Canada (anciennement le
réseau Portage) a publié en 2018 son Modele pour I¢laboration de stratégie institutionnelle de GDR. Mis &
jour en novembre 2021, ce modele présente un processus en cing étapes pour renseigner et fagonner
Iélaboration d’une stratégie de GDR qui répond aux besoins locaux et aux capacités des ressources. Nous
nous attarderons sur la deuxieme étape du processus, celle qui encourage les établissements 4 évaluer état de

leur GDR en utilisant des modéles et outils d’évaluation.

Qu'est-ce qu'un modele d'évaluation de la maturité?
Et pourquoi le Canada en a-t-il besoin?

Les outils et modeles d’évaluation de la maturité évaluent la maturité et le niveau de préparation d’'un
établissement a fournir des services en GDR et aident 4 déterminer le degré de sophistication d’un service ou
d’un produit. Une des caractéristiques couramment utilisée par ces modeles est I'échelle. Celle-ci sert a
représenter la maturité d’un organisme relativement a certaines capacités particulieres — autrement dit, dans
quelle mesure la mise en ceuvre du processus de l'organisme est fiable (Rans et White, 2017). La grille
d¢valuation de la maturité permet a l'utilisateur de quantifier les capacités et favorise 'amélioration continue

du processus.

Sur le plan international, la GDR est déja bien implantée pour favoriser I'excellence en recherche et plusieurs
modeles de maturité ont été développés. Toutefois, quand les établissements canadiens ont commencé a
utiliser ces modeles pour évaluer Iétat de la GDR sur leur campus, ils se sont apergus que ces outils ne
cadraient pas bien au contexte canadien en GDR. Par exemple, les établissements canadiens ne sont pas tenus

d’avoir des politiques en GDR, contrairement aux établissements dans d’autres pays.

Apres la publication de la politique des trois organismes sur la GDR en 2021, les membres de la communauté
nationale de GDR ont entamé des discussions informelles sur la facon dont les établissements devraient s’y
prendre pour élaboration de leur stratégie en GDR. Le Groupe d'experts national sur la formation (GENF)'

réunissant des membres de la communauté de recherche et des gens qui les soutiennent a décidé de créer une

1. Le GENEF fait partie du réseau d'expertes et experts et est affilié¢ 4 Alliance de recherche numérique du Canada.
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série de webinaires et d’ateliers qui serait présentée en octobre 2021 afin de rassembler des personnes
représentant différents établissements pour discuter du développement de leur stratégie. En préparant cette
série pour 'automne, plusieurs membres ont constaté 'absence d’'un modele canadien d*¢valuation de la
maturité qui pourrait servir aux établissements dans la deuxieme étape du développement de leur stratégie. Le
GENF a convenu qu’un outil proprement canadien de modele d¢valuation de la maturité serait un bon point
de départ pour discuter des capacités institutionnelles de GDR qui doivent étre incluses dans les stratégies afin
de s’aligner avec la politique des trois organismes sur la GDR. En avril 2021, un plus petit groupe a entamé
Iélaboration de ce qui allait devenir la premiere version du MEMAC, a temps pour la tenue de l'atelier en
octobre. Nous - les autrices de ce chapitre — en plus de Shahira Khair de 'Université de Victoria, faisions

partie de ce groupe.

Comment le MEMAC a-t-il éte creée?

L'analyse du contexte des modeles d'évaluation de la
maturite

Comme premiere étape, nous avons analysé plusieurs outils internationaux d*évaluation. Bien que les modeles
disponibles soient excellents, ils comprenaient des sections qui n*étaient pas applicables au Canada, en plus de
comporter certaines lacunes — des éléments que nous devions alors inclure dans le modele canadien, dont
lexigence des organismes subventionnaires pour une stratégie institutionnelle de GDR. A la suite de cette
analyse, nous nous sommes concentrées sur les éléments des trois modeles les plus populaires pour nous aider
a développer le MEMAC - loutil du Research Infrastructure Self-FEvaluation Framework (RISE) publié en
2017 par le Digital Curation Centre (DCC); loutil dévaluation de 'offre en GDR (Evaluate your RDM

Offering) de SPARC Europe (s.d.); et le Data Management Framework du Australian National Data Service

(ANDS, 2018)°. Notre modele canadien s'est surtout construit 4 partir du RISE, avec I'ajout de certains
éléments inspirés du modele SPARC et des cadres du ANDS.

Un apercu du MEMAC

Dans notre outil canadien, nous détaillons la raison d’étre, les objectifs et la définition du MEMAGC, et nous
fournissons une section sur la marche a suivre pour le compléter. Il y a quatre tableaux a remplir par les

partenaires de recherche :

2. Depuis le développement du MEMAC, le ANDS a été intégré au Australian Research Data Commons (ARDC) https://ardc.edu.au/


https://www.dcc.ac.uk/guidance/how-guides/RISE
https://www.dcc.ac.uk/
https://sparceurope.org/evaluate-your-rdm-offering/
https://sparceurope.org/evaluate-your-rdm-offering/
https://sparceurope.org/
https://web.archive.org/web/20220309174711/https://www.ands.org.au/__data/assets/pdf_file/0005/737276/Creatinga-data-management-framework.pdf
https://ardc.edu.au/
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* Politiques et procédures de [établissement;
* Infrastructure informatique;
* Services de soutien;

* Soutien financier.
Chaque tableau comporte cinq colonnes:

* Jélément A évaluer;

* Ja définition de [¢lément;

* son niveau de maturité (Iétat d’avancement de la GDR de Iétablissement);
* son échelle (qui peut accéder au service ou au soutien);

* tout commentaire nécessaire pour expliquer la note attribuée a I'élément.

Sous chaque tableau, il y a un espace pour indiquer la date d’achevement ainsi que le nom et le réle de chaque
personne qui a participé 4 le remplir; de cette fagon, les gens qui consultent le tableau peuvent savoir avec qui
communiquer s’ils veulent poser des questions ou émettre des commentaires. Le MEMAC a aussi été congu

pour une utilisation future, il est donc important de savoir qui a participé aux versions antérieures.

Nous voulions aussi nous assurer que les termes utilisés soient bien définis alors nous avons inclus une page de
définitions des niveaux de maturité et des échelles spécifiques 4 chacun des tableaux, en y ajoutant quelques

pistes de réflexion pour aider a les remplir.

La premiere version du MEMAC

Apres avoir regu une série de commentaires des membres de la communauté de GDR, nous avons terminé
une ébauche de la version originale anglophone (MAMIC ou Maturity Assessment Model in Canada) qui a
ensuite été traduite en frangais et présentée en octobre 2021 aux participantes et participants des ateliers sur

les stratégies institutionnelles.

A noter que certains éléments n’ont pas été traités dans cette version originale, des modifications devront donc
étre faites pour les versions futures. Par exemple, une nouvelle version devrait tenir compte de la souveraineté
des données autochtones. De nouveaux moyens de présentation de 'outil pourraient également étre explorés,
tels que le développement d’un outil en ligne qui permettrait aux personnes qui I'utilisent de produire

diftérents types de graphiques, au méme titre que 'outil du SPARC.

Ces révisions seront particulierement utiles pour les établissements qui prévoient mener ce type dévaluation
régulierement, dans le cadre du processus de révision de leur stratégie institutionnelle de GDR ou en guise

d’amélioration continue de leurs services. Ce serait également utile de pouvoir appliquer le MEMAC a
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Iéchelle nationale afin de relever et de traiter des lacunes et de présenter les contextes ol certains

établissements pourraient faire appel a des ressources nationales.

L'utilisation du MEMAC

Le MEMAC peut étre utilisé¢ pour déterminer ce qui existe en matiere de ressources et de services en GDR,
mais aussi qui est responsable de ces diftérentes formes de soutien. Cette connaissance permet aux
établissements d’aider leurs chercheuses et chercheurs a améliorer leur gestion des données et de cibler les
modifications a apporter pour bonifier leur oftre de services. L'utilisation du modele implique une
coordination entre différents services sur le campus, dont la bibliotheque, le bureau de la recherche, le bureau

de Iéthique et les responsables des TI.

Les categories et mesures

Avant de commencer, les partenaires de recherche qui completent le MEMAC devraient discuter du
processus pour que tous comprennent bien la fagon d’appliquer les échelles ainsi que les mesures et pour
sassurer que les décisions principales liées au processus soient documentées. L'évaluation de chacune des
catégories (Politiques et procédures de établissement, Infrastructure informatique, Services de soutien,
Soutien financier) peut se faire dans son propre tableau — voir I’Annexe 2 pour un exemple complet du

tableau de la catégorie Politiques et procédures de Iétablissement — avec les trois différentes mesures :

Mesure 1 : Le niveau de maturité de I'élément de établissement est noté sur une échelle de 0 2 5, allant de

« n’existe pas » OU « inconnu » a « robuste et se concentre sur I'évaluation continue ». A noter que la
premicre note de cette échelle est bien 0 et non 1, parce que certains établissements ne sont peut-étre pas en
mesure de fournir un service ou du soutien ou ils estiment ne pas en avoir besoin. La catégorie « n’existe pas »
ne sert pas a indiquer le niveau de maturité, mais plutdt a reconnaitre que I'élément n’est pas disponible aux

chercheuses et chercheurs de Pétablissement.

Mesure 2 : L’échelle est utilisée pour identifier celles et ceux qui peuvent accéder au service ou au soutien.
‘élément pourrait ne pas sappliquer a certaines personnes ou ne pas étre disponible a toute la population.
On peut alors déterminer si les services de Iétablissement sont offerts de fagon équitable et appropriée ou il

existe des problemes d’accessibilité.

Mesure 3 : Les commentaires sont probablement la plus importante des mesures parce qu’ils peuvent
identifier certaines forces ou faiblesses, en plus de fournir certaines pistes de discussion. Cest aussi I'endroit ou
lister des outils régionaux, nationaux, consortiaux ou autres qui servent de complément a la maturité de la

GDR de Iétablissement. Déterminer le niveau de maturité ou I'échelle d’un élément peut étre difficile s’il
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existe plusieurs initiatives a 'intérieur de cet élément (p. ex., plusieurs unités qui offrent des services
semblables de gestion des données). La section des commentaires est donc I'endroit idéal pour expliquer ce

type de cas.

Completer le MEMAC

Les données recueillies dans le MEMAC sont a 'usage exclusif des établissements qui le remplissent ; aucun
autre organisme ne recueillera ces données. De plus, celles et ceux qui completent le MEMAC décident des

moyens employés pour recueillir et utiliser leurs données.

Le MEMAC peut étre complété par un seul individu, mais nous recommandons I'implication d’un groupe de
partenaires de recherche concernés qui représentent les domaines évalués. Par exemple, 'infrastructure
informatique devrait étre évaluée par des gens du service des TT et le soutien financier devrait étre évalué par
des personnes qui fournissent les services et le soutien en GDR (p. ex., les bibliotheques, les TT, les services de

recherche).

Apres que le MEMAC ait été rendu public, la communauté de GDR a partagé avec nous quatre exemples
d’un processus achevé du MEMAC; tous se ressemblaient. Trois des quatre établissements avaient constitué
un groupe de travail qui regroupait des bibliothécaires, des responsables en TI, des membres du bureau de la
recherche et soit des chercheuses ou chercheurs ou des partenaires d’industrie. Pour 'autre établissement,
seule la bibliothécaire de données a complété le document, en faisant appel a ses collegues du bureau de la
recherche pour combler les informations manquantes. Cette méthode s’est avérée moins efficace et beaucoup
plus laborieuse que les autres. Les résultats du MEMAC de chaque cas ont été présentés a un comité de GDR

plus large a des fins de discussion.

Les avantages du MEMAC

En ¢laborant des stratégies et du soutien en GDR, les partenaires doivent réfléchir a I'état et 4 la portée des
services et du soutien en GDR de leur établissement, ainsi qu'aux besoins et aux souhaits futurs. Un modele
d’évaluation de la maturité, comme le MEMAC, peut aider 4 identifier les lacunes, les forces, les faiblesses, les
difficultés et les opportunités qui existent dans le paysage des données de recherche. Les établissements
peuvent ainsi déterminer ot les ressources et les efforts devraient étre dirigés pour pouvoir mettre en place le

soutien nécessaire au succes de leurs chercheuses et chercheurs.

Une utilisation efficace de cet outil permet une évaluation complete et représentative. Le processus nécessite
toutefois la collaboration et la contribution d’une variété de partenaires de recherche; un des avantages de

Iutilisation du MEMAC se rapporte donc a cette opportunité de discussion qui ouvre la voie a la création ou
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au renforcement de relations dans I'équipe. Lenvironnement de GDR institutionnel en sort consolidé et de
nouvelles opportunités de dialogues, de collégialité et de partenariats a I'extérieur du cadre de la GDR
apparaissent. Par exemple, une communication peut sétablir entre les services des TT et 'unité interne des T1I
de la bibliotheque, permettant ainsi une plus grande intégration des services de la bibliotheque et des

ressources en T1.

Rassembler différents partenaires de recherche autour d’un outil partagé peut renseigner sur la complexité de
la GDR et I'étendue des efforts déployés a travers Iétablissement. Le processus peut contribuer a défaire les
silos et 4 identifier les domaines d’expertise dans Iétablissement, 4 établir des contacts ainsi qu’a faire ressortir
les domaines qui pourraient profiter de la collaboration et des discussions autour de la stratégie et des services
institutionnels, de I’allocation de ressources et de considérations budgétaires. L'utilisation d’un méme outil
sur une longue période peut aussi aider a suivre I'évolution des développements et des progres dans

[¢tablissement.

Plus largement, le MEMAC peut aussi favoriser les échanges entre établissements canadiens. En relevant les
endroits ot1 des ressources externes sont disponibles ou en développement, les établissements peuvent mieux
décider ou ils veulent investir au niveau local. De plus, I'identification de lacunes  travers les établissements
peut mener a la création de nouvelles initiatives nationales. Ainsi, nous réduisons le dédoublement des efforts
pour corriger chaque probléme au niveau institutionnel, ce qui est long, cotiteux et nécessite du personnel

dédié ala tache.

Conclusion

Ce chapitre a présenté le MEMAC sous deux angles : comme un outil que le personnel et les établissements
de GDR peuvent utiliser dans leurs travaux actuels ou futurs, et comme un exemple d’initiative ot les
membres de la communauté canadienne de GDR ont pu se doter d'outils qui permettent a toutes et tous
d’étre plus efficaces et performants. Nous avons identifié un besoin et avons entrepris des démarches pour y
répondre en utilisant les mémes compétences et techniques utilisées ailleurs dans notre travail : mener des
analyses de contexte et des revues de littérature, travailler en équipe et développer du matériel testé et
commenté par des utilisatrices et utilisateurs. Nous avons également fait appel aux ressources et aux individus
qui étaient disponibles pour nous appuyer dans le développement et la diffusion de loutil, notamment, la
communauté nationale du réseau d’expertes et experts de GDR et I'équipe de GDR de ’Alliance canadienne

de recherche numérique du Canada.
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Questions de réflexion

Choisissez une catégorie du MEMAC a examiner, et complétez ce qui suit :

- |dentifiez les partenaires de recherche d'un établissement dont I'implication serait pertinente
pour dresser un portrait juste de I'état du soutien de la GDR dans cette catégorie. Comment
feriez-vous pour encourager leur participation?

- Enumérez quatre facons dont le MEMAC peut aider a évaluer le niveau de soutien en GDR
dans un établissement.

Eléments clés a retenir

« Un modele d'évaluation de la maturité est un outil qui détermine le degré de sophistication
d'un service ou d'un produit.

« Des modeles d'évaluation de la maturité propres a la GDR ont été développés par différents
organismes internationaux et ont été utilisés depuis de nombreuses années pour I'évaluation
des services de soutien en GDR.

« Le MEMAC a été développé pour traiter des besoins particuliers des établissements
canadiens dans I'élaboration de leurs stratégies institutionnelles de GDR.

« Compléter le MEMAC permet aux partenaires de recherche de discuter et d’évaluer I'état de la
GDR de leur établissement, de mieux comprendre I'étendue de l'offre et du soutien en GDR et
de travailler en collaboration avec d'autres services.

« Il existe de nombreuses facons d'utiliser le MEMAC pour contribuer aux discussions et a la
prise de décisions des établissements en matiere de GDR. Le MEMAC peut favoriser
I'avancement et le progrés en permettant aux partenaires de recherche de I'établissement de
prendre des décisions fondées sur les preuves qui auront un impact sur le développement
futur de ses services et ses ressources en GDR.
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Lectures et ressources suppléementaires

Alliance de recherche numérique du Canada. (s.d.). Gestion des données de recherche. https://alliancecan.ca/fr/
services/gestion-des-donnees-de-recherche

Alliance de recherche numérique du Canada. (s.d.). Résean dexperts nationaux pour la gestion des données de

recherche. https://alliancecan.ca/fr/services/gestion-des-donnees-de-recherche/reseau-dexperts

Alliance de recherche numérique du Canada. (2021). Webinaires sur application de la politique des trois

organismes :

* Session 1: Introduction 4 la politique des trois organismes en GDR et plans de gestion des données

o anglais: https://www.youtube.com/watch?v=FftT68eXINQ

° frangais: https://www.youtube.com/watch?v=ID6TrMukSBQ
* Session 2: Dépot de données

o anglais:: https://www.youtube.com/watch?v=0BYdbpZkXNg

° frangais: https://www.youtube.com/watch?v=h7rUIrEceol
* Session 3: Stratégies institutionnelles

o anglais: https://www.youtube.com/watch?v=TR8yv1dzHyl

° frangais: https://www.youtube.com/watch?v=K2jh1HhjXb8
* Session 4: Panel sur les stratégies institutionnelles

o anglais: https://www.youtube.com/watch?v=mPnE2KDHIOM

° frangais: https://www.youtube.com/watch?v=XUmGotnnslY

Australian Research Data Commons (ARDC). https://ardc.edu.au/
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Curation Center (UC3). https:
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Groupe de travail chargé de la révision du modele de stratégie institutionnelle en mati¢re de GDR. (2021).

Modele pour lélaboration de stratégie institutionnelle de gestion des données de la recherche (3.0). Zenodo.

https://zenodo.org/record/5745923
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7.

LE NETTOYAGE DE DONNEES DANS LE
PROCESSUS DE GESTION DES DONNEES
DE RECHERCHE

Lucia Costanzo

Objectifs d’apprentissage

A la fin de ce chapitre, vous pourrez :

1. Expliquer pourquoi il est important de nettoyer vos données.
2. Vous rappeler les taches courantes de nettoyage des données.
3. Mettre en ceuvre les taches courantes de nettoyage des données en utilisant OpenRefine.

Qu'est-ce que le nettoyage des donnees?

Vous avez peut-étre entendu parler de la régle du 80/202 La plupart des chercheuses et chercheurs consacrent
80% de leur temps a la recherche, au nettoyage et a la réorganisation de grandes quantités de données et

seulement 20% de leur temps 4 analyser ces données.

En entamant un projet de recherche, vous utiliserez soit des données primaires générées a partir de vos propres
expériences, soit des données secondaires issues des expériences d’une autre équipe de recherche. Une fois les
données obtenues pour répondre a votre ou vos question(s) de recherche, vous aurez besoin de temps pour les
examiner et les comprendre. Les données peuvent se retrouver dans des formats difficiles a analyser. Au cours
de Itape du nettoyage des données, vous utiliserez des pratiques de gestion des données de recherche
(GDR). Le processus de nettoyage des données peut étre long et fastidieux, mais il est essentiel pour assurer la

précision et la qualité de votre recherche.



—
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Le nettoyage des données peut sembler évident, mais c’est une étape ot plusieurs chercheuses et chercheurs
éprouvent des difficultés. George Fuechsel, un programmeur et instructeur de la compagnie IBM a été le
premier a utiliser expression « garbage in, garbage out » (déchet qui entre, déchet qui sort) (Lidwell ez al.,
2010) pour rappeler a ses étudiantes et étudiants que 'ordinateur ne traite que ce qu'on lui donne — peu
importe que I'information soit bonne ou mauvaise. Le méme principe sapplique aux chercheuses et
chercheurs; peu importe la qualité de vos méthodes, 'analyse ne dépend que de la qualité des données.

Autrement dit, les résultats et conclusions d’une étude seront aussi fiables que les données utilisées.

L'utilisation de données nettoyées vous permet de ne pas perdre de temps en analyses inutiles.

Six actions principales de nettoyage et de
préparation

Le nettoyage et la préparation des données peuvent se résumer 2 six actions principales : découvrir, structurer,
nettoyer, enrichir, valider et publier. Elles sont menées tout au long du projet de recherche afin de maintenir

lorganisation des données. Examinons chacune des actions de plus pres.

1. Découvrir les données

Cette étape importante consiste a découvrir ce que les données peuvent révéler. Elle est désignée comme
'analyse exploratoire des données (AED). Le concept de PAED a été développé dans les années 70 par le
mathématicien américain John Tukey. D’aprés un mémoire, « Tukey a souvent comparé PAED 4 un travail de
détective. Le role de 'analyste de données est d’écouter les données de toutes les manieres possibles jusqu’a ce
qu’une histoire plausible se dégage des données’ » [traduction] (Behrens, 1997). LAED est une approche

employée pour mieux comprendre les données par le biais de méthodes quantitatives et graphiques.

Les méthodes quantitatives synthétisent les caractéristiques des variables en utilisant des mesures de tendance
centrale, dont le mode, la médiane et la moyenne arithmétique qui est la plus courante dentre elles. Les
mesures de dispersion indiquent a quelle distance du centre il est vraisemblable de retrouver des points de
données. La variance, I’écart-type, I'étendue et écart interquartile constituent tous des mesures de dispersion.
D’un point de vue quantitatif, la distribution peut étre évaluée en utilisant une mesure d’asymétrie. Des

histogrammes, des boites 4 moustaches et parfois aussi des diagrammes a tiges et a feuilles sont utilisés pour

. "Tukey often likened EDA to detective work. The role of the data analyst is to listen to the data in as many ways as possible until a plausible story’ of

the data is apparent”
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visualiser rapidement chacune des variables en fonction de la tendance centrale, de la dispersion, de la

modalité, de ’étendue et des observations aberrantes.

L'examen des données par le biais de techniques dAED permet d’identifier des tendances sous-jacentes et des
anomalies, aide 4 établir des hypotheses et vérifie des suppositions liées a 'analyse. Examinons maintenant

’action de structurer les données.

2. Structurer les données

En fonction de la ou des question(s) de recherche, vous pourrez avoir a organiser les données de diftérentes
fagons pour différents types d’analyses. Prenons comme exemple les données par mesures répétées — quand

chaque unité expérimentale ou sujet est mesuré a plusieurs moments ou dans différentes conditions.

Prise de JLEnes Prise de Prise de
mesures (T2) mesures mesures

" " mm

Les/mémes éleves|sont dans chaque groupe
(Sujets 1 a 4)

Les niveaux sont un apergu dans le temps

Figure 1. Une enquéte sur les effets d'un programme de petit-déjeuner.

Imaginons, pour la figure 1, que des chercheuses étudient les effets d’un programme de petits-déjeuners
aupres déleves de 6e année et qulelles veulent recueillir des résultats de tests 4 trois moments différents, dont
avant (T1), pendant (T2) et aprés (T3) la tenue du programme matinal. A noter que chaque groupe est
constitué des mémes éleves et que chaque éleve est mesuré aux différents moments. Chaque mesure au cours
de Itude est un apergu dans le temps. Il y a deux fagons de structurer des données de mesures répétées : les

formats longs et larges.
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Le tableau 1 illustre des données structurées en format long avec chaque m TEMPS | NOTE
éleve de étude représenté par trois rangées de données, une pour chacun des

moments dans le temps o1 des résultats ont été recueillis. Dans la premiére 1 1 50
rangée, Eléve 1 au Temps 1 (avant le programme de petits-déjeuners) a eu un | 2 65
résultat de 50 pour le test. Dans la deuxieme rangée, Eléve 1 au Temps 2 (2 1 3 20
mi-chemin du programme de petits-déjeuners) a eu un résultat plus élevé, de 2 1 70
65. Et dans la troisiéme rangée, Eléve 1 au Temps 3 (aprés le programme) a
. 2 2 75
obtenu un résultat de 80.
2 3 90

Le format large, tel qu’illustré par le tableau 2, utilise une seule rangée pour

chacune des observations ou des personnes participantes, et chaque mesure
Tableau 1. Données
structurées en format long.

ou résultat se trouve dans sa colonne distincte.

m Dans le format large,

I'ensemble des résultats des tests d’un seul éléve se trouve dans la
2 70 75 90 méme rangée, et chaque résultat de test individuel de I¢leve est

dans sa propre colonne. En consultant la premiere rangée, Eleve

1 a obtenu un résultat de 50 sur le test avant le programme de

Tableau 2. Données structurées en format  petits-déjeuners, il a ensuite obtenu 65 2 mi-chemin du

large. s
programme et 80 apres le programme.

Bref, un format long de données utilise plusieurs rangées pour chaque observation ou personne participante,

tandis que le format large de données utilise une rangée par observation. La fagon de structurer vos données

(format long ou large) sera déterminée par le modele ou I'analyse statistique choisie. Il est possible que vous

ayez a structurer vos données dans les deux formats pour réaliser vos objectifs d’analyse.

Structurer les données est une activité fondamentale de nettoyage et de préparation des données; I'étape vise a
réorganiser les données en vue d’une analyse statistique particuli¢re. Les données peuvent contenir des
irrégularités ou des anomalies, ce qui peut avoir un impact sur la fiabilité des modeles de la chercheuse ou du
chercheur. Examinons de plus pres le nettoyage des données pour que votre analyse puisse fournir des

résultats plus précis.

3. Le nettoyage des donnees

Le nettoyage des données est essentiel pour assurer la qualité de votre analyse. Les neuf conseils suivants
abordent, a I'aide d’exemples pratiques, une série de problémes couramment rencontrés lors du nettoyage des

données.
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Conseil n° 1: la vérification de lorthographe

CONSEIL 01

VERIFICATION DE
L'ORTHOGRAPHE

Trouver les erreurs
de frappe ou
les variations

orthographiques

Le repérage de fautes de frappe ou de variations orthographiques est 'une des tiches les
plus importantes dans le nettoyage des données. Vous pouvez utiliser un logiciel de
vérification orthographique pour identifier et corriger les erreurs d’orthographe ou de

saisie des données.

Ces logiciels de vérification peuvent aussi étre utilisés pour uniformiser les noms propres.
Si, par exemple, un jeu de données contient des entrées pour « Université de Guelph » et
«UOG » et « U of G » et « Guelph University » (tableau 3), chaque variation

orthographique sera considérée comme un établissement différent. L'orthographe choisie

importe peu; 'important, c’est quelle soit uniforme a travers le jeu de données.

Exercice du conseil n°1: la vérification orthographique

Parcourez le tableau 3 et uniformisez le nom dans la colonne ETABLISSEMENT a « Université de

Guelph ».



146 | LE NETTOYAGE DE DONNEES DANS LE PROCESSUS DE GESTION DES DONNEES DE RECHERCHE

ID AGE ETABLISSEMENT NOTE
17 Universté de Guelph
21 UOG

18 Université de Guelph

19 Université de Guelph

18 Université de Guelph

21 Université de Guelph
18 Université de Guelph

19 Guelph University

18 Université de Guelph

21 UofG

18 Université de Guelph

19 Guelph University

18 Université de Guelph



https://borealisdata.ca/dataverse/datacleaning
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Conseil n° 2: les doublons

Parfois, les données sont entrées ou générées manuellement en utilisant des méthodes
qui peuvent entrainer des dédoublements de rangées. Vérifiez les rangées pour
déterminer si certaines données sont en double et doivent étre supprimées. Si chaque
rangée comporte un numéro d’identification, celui-ci devrait étre unique a chacune des
observations. Dans cet exemple, deux observations ont le 3 comme numéro
d’identification (tableau 4). Puisqu’elles ont toutes les deux des valeurs identiques, une

des rangées devrait étre supprimée.

Exercice du conseil n® 2: les doublons

LES
DOUBLONS

Eliminer les
rangées/
observations
en double

.|.

Parcourez le tableau 4 et supprimez les entrées en double.

Indice : Si vous utilisez Excel, cherchez et utilisez la fonction « Valeurs en double ».
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17 Université de Guelph
21 UOG

18 Université de Guelph
19 Université de Guelph
18 Université de Guelph
21 Université de Guelph
18 Université de Guelph

19 Guelph University
18 Université de Guelph
21U of G

18 Université de Guelph
19 Guelph University
18 Université de Guelph
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Conseil n° 3: trouver et remplacer

Avec certains remplacements bien choisis, il est possible d’obtenir des données

CONSEIL 03 _ ] o
relativement propres et de les organiser dans une forme intéressante en cherchant des
TROUVER ET tendances ou des répétitions dans un fichier. Cet exemple illustre le nombre
REMPLACER | o .
d'observations d’oiseaux dans la ville de Guelph. En consultant la colonne LIEU, les
Trouver abréviations « ch » et « Ch » sont remplacées par le mot complet « chemin » (tableau
o (;intwg)l(?ger 5). Cette opération s'effectue a I'aide de la fonction trouver et remplacer.

R
SA

Exercice du conseil n° 3: trouver et remplacer

Parcourez le tableau 5. Trouvez et remplacez tous les « ch » et « Ch » avec « chemin » dans la
colonne LIEU.

INDICE: Faites attention en utilisant la fonction trouver et remplacer. Dans I'exemple ci-dessous, il y
a des instances ou les lettres « ch » ou « Ch » NE ne se rapportent PAS au mot chemin (p. ex., «
Church » ou « March »); ces données seront donc remplacées par erreur. Ce type de modification
peut étre évité en insérant un espace avant la chaine que vous cherchez (donc, « (espace)ch »).
Expérimentez aussi la fonction de respect de la casse (majuscules ou minuscules) si elle est
disponible. Conservez toujours une copie de vos données originales en cas de problemes.
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ch Québec
chemin Cork
ch March
chemin Victoria
ch Steffler

ch Extra

ch Doyle
chemin Oxford
ch Dublin
chemin First
chemin Church
Ch North

ch Dulac

1
2
3
4
5
6
7
8
9

N WE O PRSI NO WU oL
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Conseil n° 4: majuscules et minuscules

Le texte peut étre tout en lettres minuscules, tout en majuscules ou seulement avoir une
majuscule au début de chaque mot. Le texte peut étre converti tout en minuscules,
comme pour les adresses courriel; tout en majuscules, comme pour les abréviations de
provinces, et dans les deux casses, comme pour les noms propres. Dans l'exemple de ce
tableau, l'utilisation des majuscules et minuscules n’est pas uniforme. Parfois, les noms et
courriels sont inscrits en majuscules, parfois en minuscules et parfois dans un format

pour les noms propres (tableau 6).

Exercice du conseil n° 4: majuscules et minuscules

CONSEIL 04

MAJUSCULES
ET MINUSCULE

Convertir le texte
pour une utilisation
uniforme des
majuscules et
minuscules

Aa

Dans la colonne NOM du tableau 6, modifiez le texte en remplacant la premiere lettre du prénom et
du nom avec une majuscule. Convertissez ensuite le texte dans la colonne COURRIEL a des lettres

minuscules.

INDICE: Si vous utilisez Excel, cherchez les fonctions MAJUSCULE, MINUSCULE et NOMPROPRE.
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ID AGE NOM
17 James Smith

COURRIEL
JISMITH@GMAIL.COM

21 Michael Smith

MSMITH@GMAIL.COM

18 Robert SMITH

SMITHR@AOL.COM

19 Maria Garcia

mgarcia@hotmail.com

18 David SMITH

DAVIDSMITH@GMAIL.COM

21 Maria Rodriguez

mariaR@gmail.com

18 Mary SMITH

MARYSMITH@GMAIL.COM

19 Maria Hernandez

hernandez@outlook.com

18 Maria Martinez

mmartinez@mail.com

21 James Johnson

james@gmail.com

18 Lee Hartman

hartman@mail.com

19 Patricia SMITH

SMITHP@MAIL.CA

18 Ben SMITH

BENSMITH@MAIL.COM

Conseil n° 5: espaces et caractéres qui ne simpriment pas

Les espaces et les caractéres qui ne s'impriment pas peuvent avoir des résultats imprévus
quand vous effectuez des fonctions de tri, de filtrage ou de recherche. Les espaces en
début ou en fin de mot, de multiples espaces intercalés ou les caracteres qui ne
s'impriment pas sont tous invisibles. Ils peuvent se faufiler lorsque vous importez des

données a partir de pages Web, de documents Word ou PDF.

Conseil n° 6: chiffres et signes

Il'y a deux éléments a surveiller :

1. les données peuvent comprendre du texte

2. le signe négatif peut ne pas étre standardisé

ESPACES ET
CARACTERES QUI
NE S'IMPRIMENT
PAS

Eliminer les espaces
multiples, cachés
ou en début et en

fin de mot ainsi que

les caractéres qui ne
s'impriment pas

abc

>[abc|<
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CONSEIL 06

CHIFFRES
ET SIGNES

Convertir les
chiffres en valeurs
numériques et
normaliser le signe
négatif

wh =1

Vous pourriez obtenir un jeu de données qui comporte des variables définies comme des
chaines de caracteres (elles peuvent inclure des chiffres, des lettres ou des symboles). Les
fonctions numériques, comme les additions et les soustractions, ne peuvent pas étre
utilisées avec les variables en chaine. Pour pouvoir effectuer une analyse quantitative des
données, vous devez donc convertir les valeurs d’un format en chaine a des valeurs
numériques. Le tableau des observations d’oiseaux (tableau 7) comporte une colonne
indiquant s’il s’agit d’un oiseau juvénile. Pour une analyse quantitative des données, vous
devrez convertir toutes les valeurs en chaine « non » i la valeur numérique 0 ainsi que les
valeurs en chaine « oui » a la valeur numérique 1. Laissez telle quelle la colonne originale
JUVENILE en guise de référence et créez une nouvelle colonne avec les valeurs
numériques. La colonne originale ne sert qua vérifier la transformation de la nouvelle

colonne et pourra ensuite étre supprimée lorsque la transformation sera jugée complete

et exacte. Dans cet exemple, la nouvelle colonne JUVENILE_NUM contient les valeurs numériques qui

correspondent aux valeurs en chaine de la colonne JUVENILE (lexercice du conseil n° 6 illustre cet exemple).

Les chiftres peuvent étre formatés de différentes fagons, surtout pour les données financi¢res. Par exemple, les

valeurs négatives peuvent étre représentées avec un trait d’union, placées a I'intérieur de parenthéses ou méme

surlignées en rouge. Ces valeurs négatives ne pourront pas toutes étre lues par un ordinateur, notamment

quand il s’agit de couleur. En nettoyant les données, choisissez et appliquez une approche claire et uniforme

pour le formatage de toutes les valeurs négatives. Le signe négatif est le choix le plus courant.

Exercice du conseil n° 6: chiffres et signes

Créez une nouvelle colonne intitulée JUVENILE_NUM dans le tableau 7. Inscrivez une valeur de O
dans cette nouvelle colonne quand « non » apparait dans la colonne JUVENILE. Inscrivez une valeur
de 1 dans cette méme colonne quand « oui » apparait dans la colonne JUVENILE.
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1 rouge-gorge ch Québec non
2 hirondelle  chemin Cork  oui
3 corbeau ch March non
4 pigeon chemin Victoria non
5 corbeau ch Steffler non
6 corbeau ch Extra oui
7 rouge-gorge ch Doyle oui

8 rouge-gorge chemin Oxford non
9 corbeau ch Dublin non

10 pigeon chemin First non
11 pigeon chemin Sixth  oui
12 pigeon Ch Church non
13 hirondelle  ch Dulac oui

Conseil n° 7: date et heure

Il'y a de nombreuses fagons de formater les dates d’un jeu de données. Elles sont parfois
formatées en chaine. Mais si les données de dates sont nécessaires a des fins d’analyse, le
type de champ devrait étre changé de « chaine » 4 « date » pour que les dates puissent
étre reconnues dans loutil d’analyse choisi. Pour les valeurs liées a ’heure, vous devrez
choisir une convention et I'appliquer uniformément a travers le jeu de données. Par
exemple, vous pouvez choisir d’utiliser ’horloge de 12 ou de 24 heures pour préciser
I’heure dans votre jeu de données. Peu importe ce que vous choisissez, vous devez veiller
ce que l'application se fasse uniformément. Vous pouvez aussi avoir 4 modifier un format

pour vous assurer que tous les formats de date et d’heure sont uniformes.

CONSEIL 07

DATE &
HEURE

Convertir en
format uniforme

&
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Conseil n° 8: fusionner et fractionner les colonnes

_ Apres un examen approfondi d’un nouveau jeu de données, il est possible de soit (1)

fusionner deux colonnes ou plus en une seule ou (2) de fractionner une colonne en deux
FUSIONNER ET

FRACTIONNER ou plus. Conservez les colonnes originales qui ont été utilisées pour fusionner ou
LES COLONNES fractionner les colonnes. Ultilisez ensuite les colonnes originales pour vérifier la
Fusionner transformation de la nouvelle colonne et supprimez l'originale lorsque la transformation
et/ou fractionner t Grmé ‘tant te. P | loir fracti
IS ColOnNGS est confirmée comme étant exacte. Par exemple, vous pouvez vouloir fractionner une
— - colonne qui contient le nom complet en deux colonnes; une pour le prénom et l'autre, le

nom de famille (tableau 8). Ou vous pouvez vouloir fractionner la colonne qui comporte

peut aussi sappliquer; vous pouvez vouloir fusionner les colonnes du prénom et du nom

IqF: ladresse en colonnes distinctes pour la rue, la ville, la région et le code postal. L'inverse

de famille en une seule ou combiner les colonnes pour I'adresse.

Exercice du conseil n°® 8: fusionner et fractionner les colonnes

Dans le tableau 8, fractionnez la colonne du NOM en deux; une pour le prénom et I'autre, pour le
nom de famille.

CONSEIL : Avec Excel, cherchez les fonctions pour combiner le texte de plusieurs cellules en une
seule et pour fractionner le texte en différentes colonnes.
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ID AGE NOM
17 James Smith

COURRIEL
jsmith@gmail.com

21 Michael Smith

msmith@gmail.com

18 Robert Smith

smithr@aol.com

19 Maria Garcia

mgarcia@hotmail.com

18 David Smith

davidsmith@gmail.com

21 Maria Rodriguez

mariar@gmail.com

18 Mary Smith

marysmith@gmail.com

hernandez@outlook.com
mmartinez@mail.com
james@gmail.com
hartman@mail.com
smithp@mail.ca
bensmith@mail.com

19 Maria Hernandez

18 Maria Martinez
21 James Johnson
18 Lee Hartman
19 Patricia Smith
18 Ben Smith

Conseil n® 9 données d'un sous-ensemble

Certains fichiers de données peuvent parfois contenir des informations qui ne sont pas

nécessaires a 'analyse; vous pourriez donc vouloir créer un nouveau fichier qui comporte

DONNEES . . . . o 5
D’'UN SOUS uniquement les variables ou les observations qui vous intéressent. Vous aurez donc a
ENSEMBLE faire une élimination sélective des colonnes ou des rangées superflues. Dans cet exemple,

Conserver le chercheur a retiré la colonne JUVENILE (tableau 9). Vous pouvez également avoir
seulement les besoin d’analyser uniquement certaines observations dans le fichier, ce qui vous permet

colonnes/rangées
et observations | de supprimer certaines rangées du jeu de données. Dans ce tableau, toutes les
d’intérét . . . Qos o
observations en lien avec les hirondelles seront éliminées. L'avantage de ce type de
g88e8 ~S5s=S nettoyage, c’est qu’il limite la grosseur du fichier de données, permettant ainsi aux
g==E= _ === logiciels de fonctionner plus efficacement.
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Exercice du conseil n® 9: données d’un sous-ensemble

Créez un sous-ensemble de données dans le tableau 9 pour inclure uniquement les observations de
juvéniles (JUVENILE =1).

CONSEIL: Comme toujours, il est important de conserver une copie de vos données originales.

ID OISEAU LIEU JUVENILE

1 rouge-gorge chemin Québec 1
2 hirondelle  chemin Cork 0
3 corbeau chemin March 1
4 pigeon chemin Victoria 1
5 corbeau chemin Steffler 1
6 corbeau chemin Extra 0
7 rouge-gorge chemin Doyle 0
8 rouge-gorge chemin Oxford 1
9 corbeau chemin Dublin 1
10 pigeon chemin First 1
11 pigeon chemin Sixth 0
12 pigeon chemin Church 1
0

13 hirondelle  chemin Dulac

Tableau 9. Données d'un sous-ensemble.

Voir le solutionnaire pour les réponses.

Le nettoyage des données est une action importante qui mise sur I'¢limination d’incohérences et d’erreurs qui
peuvent avoir un impact sur la précision des modeles. Le processus de nettoyage des données donne aussi
occasion d’examiner les données de plus pres afin de déterminer si des modifications sont nécessaires, si les

données doivent étre codées différemment ou s’il y a lieu d’ajouter des données supplémentaires.
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4. Enrichir les donneées

Un jeu de données peut parfois contenir des informations manquantes, ce qui nuit a la capacité de bien
répondre 4 la question de recherche. Vous pourrez donc avoir a chercher d’autres jeux de données pour les
fusionner 4 vos données. Il peut s’agir d’ajouter des données géographiques, telles quun code postal ou des
coordonnées de longitude et de latitude, ou de données démographiques, telles que le revenu, Iétat civil,
Iéducation, I’ige ou le nombre d’enfants. Lenrichissement des données permet d’obtenir des réponses plus

completes a vos questions de recherche.

Il est également important de vérifier la qualité et 'uniformité des données dans le jeu de données. Examinons

maintenant la validation des données pour que vos modeles puissent fournir des résultats plus précis.

5. Valider les données

La validation des données est essentielle pour assurer la propreté, I'exactitude et l'utilité des données.
Rappelez-vous I'adage de Fuechsel: « garbage in, garbage out ». Si des données inexactes sont intégrées a une
analyse statistique, les réponses qui en découlent seront elles aussi inexactes. Un logiciel n’est pas doté de
raison et ne peut traiter que les données qu’il regoit, qu’elles soient bonnes ou mauvaises. Bien que la
validation des données soit fastidieuse, elle permet d’optimiser la capacité des données a répondre aux

questions de recherche posées. Voici quelques vérifications couramment utilisées pour valider des données :

1. Vérifier les types de données des colonnes et les données sous-jacentes pour sassurer qu’ils sont bien ce
qu’ils sont censés étre. Par exemple, une variable de date peut avoir besoin d’étre convertie d’un format
en chaine 2 un format de date. En cas de doute, mieux vaut convertir la valeur 2 un format en chaine; elle
pourra étre modifiée plus tard, au besoin.

2. Examiner étendue et I'exactitude des données en en passant en revue les principales fonctions
d’agrégation telles que la somme, le décompte, le minimum, le maximum, la moyenne ou d’autres
opérations connexes. Cette étape est particulierement importante dans le contexte de 'analyse des
données. Par exemple, Statistiques Canada peut attribuer des codes aux valeurs manquantes pour ’ige
en utilisant des chiffres bien au-dela de I'échelle d’ge de la vie humaine (p. ex., en utilisant un chiffre
comme 999). Si ces valeurs sont incluses par inadvertance dans I'analyse (en raison des « valeurs
manquantes » qui n'ont pas été clairement identifiées), tout résultat lié a I'Age sera erroné. Faire le calcul
et la révision de la moyenne, du minimum, du maximum, etc. aidera a identifier et 4 éviter de telles
erreurs.

3. Sassurer que les variables sont normalisées. Par exemple, en enregistrant les coordonnées de longitude et
de latitude pour les emplacements en Amérique du Nord, vérifiez que les coordonnées de latitude soient

positives et que celles de longitude soient négatives pour éviter de désigner par erreur des endroits de
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lautre coté du globe.

La validation des données est importante pour assurer la qualité et 'uniformité. Une fois toutes les questions
de recherche répondues, les bonnes pratiques pronent le partage des données nettoyées avec d’autres équipes
de recherche, conformément aux ententes de confidentialité ou tout autre type de restrictions. Examinons
maintenant I'étape de la publication des données, ce qui leur permet détre partagées avec d’autres chercheuses

et chercheurs.

6. Publier les données

Apres tout I'effort déployé au nettoyage et  la validation des données, ainsi qu’a I'examen approfondi de votre
question de recherche, une des meilleures pratiques en GDR est de rendre vos données disponibles a d’autres
qui souhaitent les utiliser a leur tour. Cet objectif est incarné dans les principes FAIR, abordés ailleurs dans
ce manuel; ces principes visent a rendre les données faciles a trouver, accessibles, interopérables et

réutilisables. La publication des données permet de réaliser cet objectif.

Les logiciels propriétaires peuvent étre utiles pour la collecte, la gestion et 'analyse des données, mais les
données devraient étre enregistrées dans des formats ouverts a Iétape de la publication. Généralement, des
fichiers texte sont utilisés. Pour les tableurs et feuilles de calculs simples, le meilleur format pour la conversion
des données est le CSV (comma separated values) tandis que le langage XML est mieux adapté aux structures
de données plus complexes. Ainsi, les fichiers sont protégés contre 'obsolescence rapide des formats et un
acces plus universel aux données est assuré pour d’autres équipes de recherche. Pour en savoir plus, consultez

le chapitre 9, « Un apercu du fascinant monde des formats de fichiers et des métadonnées. »

Si vos données impliquent des étres humains ou des renseignements confidentiels, vous pourrez avoir a
anonymiser ou a dépersonnaliser vos données (le sujet est abordé plus en détail dans le chapitre 13, « Les
données sensibles » ). Gardez a I'esprit que la suppression des références explicites 4 des personnes ne garantit
pas qu’elles ne pourront pas étre identifiées. Si la divulgation non voulue de renseignements personnels est
impossible, vous devrez peut-étre publier un sous-ensemble des données qui, lui, sera sans danger pour les

personnes participantes.

Pour que d’autres équipes de recherche puissent utiliser les données, ajoutez de la documentation et des
métadonnées, incluant de la documentation au niveau du projet, des fichiers de données et des éléments de
données. Un dictionnaire des données établit le nommage, la définition et les attributs des éléments d’un jeu
de données; le sujet est discuté au chapitre 10. Vous devriez aussi documenter les scripts et les méthodes qui

ont été développés pour I'analyse des données.
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Logiciel de nettoyage des donnees

OpenRefine (https://openrefine.org/ ) est un puissant outil de manipulation des données qui nettoie,
réorganise et fait I'édition en lot des données qui manquent d'ordre ou de structure. Il fonctionne mieux avec
des données en format tabulaire simple, notamment les feuilles de calcul dont les valeurs sont séparées par
des virgules (CSV) ou des tabulations (TSV). OpenRefine est aussi simple 4 utiliser que Excel et dispose de
puissantes fonctions de bases de données comme Microsoft Access. Il s’agit d’une application de bureau qui
utilise un navigateur Web comme interface graphique. Tout traitement des données se fait localement 4 méme
votre ordinateur. En utilisant OpenRefine pour nettoyer et transformer les données, il est possible de filtrer
par facette, regrouper, modifier des cellules, faire des concordances et utiliser des services Web plus
approfondis pour convertir un jeu de données en format plus structuré. Ce logiciel ouvert est gratuit et le
code source est librement accessible, de méme que les modifications apportées par d’autres. Il y a dautres
outils de nettoyage des données disponibles, mais ils sont souvent cotiteux. En plus, OpenRefine est
largement utilisé dans le domaine de la GDR. Si vous choisissez d’autres logiciels de nettoyage des données,

vérifiez toujours si vos données restent sur votre ordinateur ou si elles sont envoyées ailleurs pour étre traitées.

Exercice: nettoyer et préparer les données pour I'analyse avec OpenRefine

Le tutoriel « Nettoyer ses données avec OpenRefine » vous permet de télécharger un jeu de
données du Powerhouse Museum composé de métadonnées détaillées sur les objets de la
collection dont le titre, la description, les catégories auxquelles les objets appartiennent, des
informations sur la provenance et un lien permanent vers l'objet sur le site Web du musée. Vous
effectuerez plusieurs taches de nettoyage des données.

Conclusion

Nous avons examiné les six actions principales de nettoyage et de préparation des données, soit: découvrir,
structurer, nettoyer, enrichir, valider et publier. En appliquant ces pratiques importantes en GDR, vos
données seront plus completes, documentées et accessibles, aussi bien a vous qu’a d’autres chercheuses et
chercheurs. Vous répondrez aux exigences des publications savantes et/ou des organismes subventionnaires,

vous rehausserez votre profil de chercheuse ou chercheur et vous répondrez aux attentes toujours croissantes


https://openrefine.org/
https://programminghistorian.org/fr/lecons/nettoyer-ses-donnees-avec-openrefine
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de la communauté de recherche en matiere de partage des données. Les pratiques de GDR, telles que le

nettoyage des données, sont essentielles pour assurer des recherches précises et de grande qualité.

Eléments clés a retenir

- Le nettoyage des données est une tache importante qui améliore I'exactitude et la qualité des
données en amont de 'analyse des données.

- Les six taches principales de nettoyage des données sont : découvrir, structurer, nettoyer,
enrichir, valider et publier.

- OpenRefine est un puissant outil de manipulation des données qui nettoie, réorganise et fait
I'édition en lot des données qui manquent d'ordre ou de structure.
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travaillé pendant plus de 20 ans 4 'Université de Guelph a appuyer, rendre accessible et contribuer au
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processus d’apprentissage et de recherche sur le campus. Courriel : lcostanz@uoguelph.ca | ORCID :
0000-0003-4785-660X
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8.

NOUVELLES AVENTURES EN NETTOYAGE
DES DONNEES: TRAVAILLER AVEC DES
DONNEES DANS EXCEL ET R

Dr. Rong Luo et Berenica Vejvoda

Objectifs d’apprentissage

Introduction

Le nettoyage des données est une partie essentielle du processus de recherche. Au cours du chapitre
précédent, quelques tiches de bases courantes de nettoyage des données vous ont été présentées. Dans ce
chapitre-ci, nous examinerons plus en profondeur I'exploration, la manipulation et le nettoyage des données
en utilisant quelques outils de recherche flexibles et polyvalents. Dans certains cas, ces outils sont les mémes
qu’utilisent les chercheuses et chercheurs pour Ianalyse de leurs données; il est donc utile que les personnes

responsables de la curation et de la gestion des données les connaissent.
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Les procedures generales pour se preparer au
nettoyage des donnees

Si vous ne faites aucune préparation avant le processus de nettoyage des données, vous prenez le risque de
rencontrer de graves problemes, notamment la perte de vos données. Au cours de cette section, nous

discuterons des étapes générales qui devraient étre appliquées avant le processus de nettoyage des données.

Faire une copie de sauvegarde

Les pratiques de gestion des données de recherche (GDR) recommandent la création d’une sauvegarde
sécurisée de vos données pour assurer que les données originales puissent toujours étre restaurées en cas de
modifications erronées survenues au cours du processus de nettoyage. Cette copie de sauvegarde des données
originales ne devrait en aucun cas étre modifiée. Vous devriez aussi tenir un registre / journal de tous les
changements effectués. Vous seriez surpris d’apprendre combien de chercheuses et chercheurs créent des
erreurs dans leurs données originales en tentant de les « améliorer ». Si une personne a besoin d’un acces aux
données originales, vous devriez envoyer ou partager seulement une copie des données, sinon permettre I'acces

aux données originales en lecture seule.

Comprendre les donnees

La premiére étape du nettoyage des données est de comprendre les données a nettoyer. Pour les comprendre, il
faut commencer par faire une exploration de base des données (ou une analyse exploratoire des données)
pour se faire une idée des problemes qui pourraient exister a l'intérieur des données. Vérifiez les valeurs des
données par rapport a leur définition dans le fichier de métadonnées ou la documentation pour déceler des
valeurs impossibles ou qui sortent des limites (p. ex., un 4ge négatif ou de plus de 200 ans). Assurez-vous
d’avoir des noms pratiques pour les colonnes de données et de bien les comprendre. Vérifiez les délimiteurs
qui séparent les valeurs dans vos fichiers texte et assurez-vous que les valeurs de vos données n’integrent pas le
délimiteur lui-méme. Si vos observations ne sont pas numérotées, vous devriez ajouter un numéro
d’enregistrement unique aux observations individuelles dans votre jeu de données pour que vous puissiez plus

facilement repérer les enregistrements problématiques en vous rapportant a leur numéro.

Planifier le processus de nettoyage

Le nettoyage des données doit étre fait de fagon systématique pour garantir que toutes les données soient

nettoyées a 'aide des mémes procédures. Ainsi, I'intégrité des données est assurée et les données peuvent étre
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plus facilement traitées pendant Ianalyse. Pour créer un plan de nettoyage d’un champ particulier dans un jeu

de données, posez-vous les trois questions suivantes :

* Quelles sont les données que vous nettoyez?
* Comment allez-vous identifier un probléme dans le jeu de données a nettoyer?

¢ Comment le champ devrait-il étre nettoyé?

Choisir les bons outils

Une des étapes les plus importantes du nettoyage des données est de choisir le bon outil en fonction d’un
objectif précis. Le chapitre précédent a présenté OpenRefine, un outil spécialisé et pratique pour le nettoyage
des données. Ici, nous discuterons de deux outils logiciels puissants et polyvalents — Excel et R — et nous

soulignerons quelques-unes des caractéristiques de nettoyage de chacun d’eux.

Les outils de nettoyage des donnees

L'outil de nettoyage des données que vous choisirez dépendra de différents facteurs, dont votre
environnement informatique, votre expertise en matiere de programmation et des exigences en lien avec la
préparation de vos données. Il existe une grande variété de choix de logiciels et de méthodes pour le nettoyage
et la transformation des données. Nous examinerons Excel et Google Sheets ainsi que le langage de

programmation R.

Microsoft Excel/Google Sheets

Excel et Google Sheets sont d’excellents outils de nettoyage des données et contiennent une variéeé de
fonctionnalités et de caractéristiques intégrées pour automatiser le nettoyage de vos données. Excel est
largement disponible en programme de bureau tant pour Windows et MacOs alors que Google Sheets est
disponible en ligne. Ils se ressemblent et sont faciles 4 apprendre, utiliser et comprendre. Ils peuvent tous deux
importer et exporter le format trés courant de fichier de données CSV et autres formats courants de tableur.
Lors de I'exportation, vérifiez que les noms des colonnes de données exportées sont utilisables puisque certains
progiciels statistiques peuvent avoir de la difficulté a traiter les noms de colonnes qui contiennent des espaces
ou des caracteres spéciaux. Les techniques courantes de nettoyage des données utilisées dans Excel et Google

Sheets pour Iédition et la manipulation sont résumées dans le tableau ci-dessous.
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Tableau 1. Tableau des fonctions.

Fonction

Description

= CONCATENER (ou

votre version Excel)

CONCAT dépendamment de

Permet de joindre plusieurs colonnes.

Supprime tous les espaces d’une chaine de texte, a I'exception des espaces simples

= SUPPRESPACE
entre les mots.

— GAUCHE Renvoie le ou les premier(s) caractere(s) d’une chaine de texte en fonction du
nombre de caractéres que vous spécifiez.

— DROITE Renvoie le ou les dernier(s) caractére(s) d’une chaine de texte en fonction du
nombre de caracteres que vous spécifiez.
Renvoie un nombre donné de caractéres d’une chaine de texte, 4 partir d'une

=STXT position que vous spécifiez, en fonction du nombre de caractéres que vous
spécifiez.

= MINUSCULE Convertit toutes les lettres d’une chaine de texte en lettres minuscules.

= MAJUSCULE Convertit toutes les lettres d’une chaine de texte en lettres majuscules.

— NOMPROPRE Convertit une chaine de texte 4 un format de nom propre pour que la premiere
lettre de chaque mot soit en majuscule et les lettres qui suivent en minuscules.

= VALEURNOMBRE Convertit une chaine de texte en nombre.

=TEXTE Convertit un nombre au format texte.

=SUBSTITUE Remplace un texte précis dans une chaine de texte.

— REMPLACER Remplace une partie d’une chaine de texte, selon la position et le nombre de
caracteres précisés, avec une chaine de texte différente.

= EPURAGE Supprime tous les caracteres non imprimables d’une chaine de texte.

— DATE Renvoie le nombre qui représente la date dans le code date-heure de Microsoft
Excel.

= ARRONDI Arrondi le nombre d’une cellule précise 2 un nombre spécifié de chiftres.

— TROUVE Renvoie la position initiale d’une chaine de texte dans une autre chaine de texte.
TROUVE est sensible 2 la casse.
Renvoie le numéro de la position initiale d’un caractere spécifique ou d’une chaine

= CHERCHE de texte dans une autre chaine de texte, en lisant de gauche 4 droite (non sensible a

la casse).

Pour comprendre certaines de ces fonctions, nous examinerons une variété d’erreurs courantes qui

surviennent lors de 'importation des données incluant des sauts de lignes a la mauvaise place, des espaces de

trop ou aucun espace entre les mots, des majuscules a la mauvaise place ou toutes les lettres en majuscules/

minuscules, des valeurs de données mal formatées et des caracteres non imprimables.
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A B c
1 CONCATENER et SUPPRESPACE
2
3 Données importées Formule utilisée Résultats
4 =COMNCATENER(AS, AB, A7) Université  deWindsor
5 Université =SUPPRESPACE|CONCATENER(AS, AB, A7) Université deWindsor
6 de =COMNCATEMNER(SUPPRESPACE(AS), SUPPRESPACE(AB), SUPPRESPACE(AT)) UniversitédeWindsor
7 Windsor =COMNCATENER(SUPPRESPACE(AS), " ",SUPPRESPACE(AB), " ",SUPPRESPACE(AT)) Université de Windsor

Figure 1. Les fonctions CONCATENER et SUPPRESPACE avec le contenu original a c6té du contenu nettoyé.

La figure 1 illustre des combinaisons de CONCATENER ET SUPPRESPACE imbriquées de différentes
manieres pour trouver la meilleure configuration de sortie selon la facon dont vous voulez que le texte
apparaissel. Il s’agit d’un exemple sur la fagon de générer une simple ligne de texte a partir du contenu de trois
rangées en imbriquant deux fonctions Excel. CONCATENER rassemble les trois cellules en une seule, mais
elle n’agit pas sur les espaces supplémentaires que vous voyez dans le texte. SUPPRESPACE supprime tous les
espaces a I'exception d’un seul espace entre les mots, mais la fonction ne peut pas ajouter d’autres espaces

nécessaires. Nous avons donc besoin d’ajouter des guillemets pour permettre 3 Excel d’ajouter les espaces

nécessaires entre les mots.

A B [
8 GAUCHE, DROITE, STXT
9
10 Données importées Formule utilisée Résultats
n BUS256XD =5TXT(A11,4,3) 256
12 | DRT578XC =5TXT(A12,4,3) 578
13 | SACR1373 =DROITE(A13,4) 1373
14 KINE5301 =GAUCHE(A14,4) KIME

Figure 2. Les fonctions GAUCHE, DROITE et STXT avec le contenu original a c6té du contenu nettoyé.

Les fonctions GAUCHE, DROITE et STXT de la figure 2 montrent de quelle fagon des données peuvent

étre traitées selon endroit dans la chaine ot se trouve le texte ou les numéros 2 extraire.

Les rangées 11 et 12 illustrent la fagon d’utiliser la fonction STXT pour extraire des numéros a I'intérieur
d’une chaine de texte. La fonction STXT utilise trois arguments : une référence 4 la chaine avec laquelle vous
travaillez, la position du premier caractere 3 extraire et le nombre de caractéres a extraire. Alors

STXT(A11,4,3) regarde d’abord le contenu de la cellule A11 et trouve la chaine « BUS256XD », ensuite elle

. Les fichiers originaux des feuilles de calcul pour chaque figure de ce chapitre sont disponibles (en anglais uniquement) dans un format accessible

dans Borealis.



https://borealisdata.ca/dataverse/furtheradventures
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renvoie les 3 caracteres en partant du quatrieme caractere : 256. Les données du C11 et C12 sont le résultat de

la fonction STXT dans les rangées 11 et 12.

Les fonctions GAUCHE et DROITE ne nécessitent que deux arguments : la chaine et le point de départ. Ces
fonctions renvoient ensuite le reste de la chaine, en partant soit de la gauche ou de la droite. C13 et C14
illustrent des portions de cellules extraites de A13 et A14 en utilisant les fonctions DROITE et GAUCHE.

A B c
15 TROUVE et CHERCHE
16
17 | Données importées Formule utilisée Résultats
16 INtrOducTion =TROUVE("2",ALE) 11
19 aux =TROUVE("u",A1S3) 2
20 | ORDinateurs =TROUVE("o",A20) HVALEUR!
21 | INtrOducTion =CHERCHE("o",A21) 5
22 aux =CHERCHE("u",A22) 2
23 ORDinataurs =CHERCHE("o",423) 1
24 | ORDinateurs =CHERCHE("x",A24) H#VALEUR!

Figure 3. Les fonctions TROUVE et CHERCHE avec le contenu original a c6té du contenu nettoyé.

La figure 3 illustre la diftérence entre les fonctions TROUVE et CHERCHE. Dans Excel, TROUVE est
utilisé pour renvoyer la position d’un caractere ou d’une sous-chaine spécifique a l'intérieur d’une chaine de
texte; la fonction respecte la casse. La fonction CHER CHE revoie également la position d’un caractere ou
d’une sous-chaine a 'intérieur d’une chaine de texte. Contrairement 3 TROUVE, la fonction CHERCHE ne
respecte pas la casse. Les deux fonctions renvoient le message d’erreur #VALEUR! si le caractere ou la sous-

chaine spécifique n’apparait pas dans le texte.

A B C
25 MAJUSCULE, MINUSCULE, NOMPROPRE
26
27 Données importées Formule utilisée Résultats
26 INtrOducTion =MAJUSCULE(AZE) INTRODUCTION
28 INtrOducTion =MINUSCULE{A29) introduction
30 anne tremblay =NOMPROPRE(A30Q) Anne Tremblay

Figure 4. Les fonctions MAJUSCULE, MINUSCULE et NOMPROPRE avec le contenu original a coté du
contenu nettoyé.

La figure 4 démontre de quelle fagon les fonctions MAJUSCULE, MINUSCULE et NOMPROPRE sont
utilisées pour ajuster les données. La fonction MAJUSCULE modifie tout le texte en lettres majuscules. La
fonction MINUSCULE modifie tout le texte en minuscule. Et la fonction NOMPROPRE modifie la
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premiére lettre de chaque mot en majuscule avec toutes les autres en minuscules, ce qui est utile avec des noms

propres.
A B c
el VALEURNOMERE et TEXTE
32
33 Données importées Formule utilisée Résultats
3412345 =VALEURNOMBRE(A34) 12345
35 ABCD =VALEURNOMBRE(A35) H#VALEUR!
36 12345 =TEXTE(A36,"00000") 12345
37 12345 =TEXTE(A37,"0000000") 0012345

Figure 5. Les fonctions VALEURNOMBRE et TEXTE avec le contenu original a coté du contenu nettoyé.

Excel fait I'alignement des chaines de caracteres d’une colonne en fonction de la fagon dont elles sont

stockées : le texte (y compris des numéros stockés en tant que texte) est aligné a gauche tandis que les numéros
sont alignés a droite. Dans la figure 5, la fonction VALEURNOMBRE convertit le texte qui apparait dans un
format reconnu (tel que des formats de numéro, de date ou d’heure) en une valeur numérique. Si un texte ne
se retrouve pas dans I'un de ces formats, VALEURNOMBRE renvoie le message d'erreur #VALEUR!. La
fonction TEXTE permet de modifier I'affichage d’un nombre en appliquant des codes de format, ce qui est
utile dans les situations o1 vous souhaitez afficher des nombres dans un format plus lisible. Par contre, Excel
considere désormais le numéro comme du texte, de sorte que I'exécution de calculs sur ces données risque de
ne pas fonctionner ou de donner des résultats inattendus. Il est préférable de conserver la valeur originale dans

une cellule, puis d’utiliser la fonction TEXTE pour créer une copie formatée du numéro dans une autre

cellule.
A B [
38 SUBSTITUE et REMPLACER
39
40 Données importées Formule utilisée Résultats
41 | Taxe =SUBSTITUE(A41,"t","") Taxe
42 |pulle =SUBSTITUE(A42,"[","t") butte
43 hulle =SUBSTITUE(A43,"","b",2) bulbe
44 Le chien =SUBSTITUE(A44,"[&","un") Le chien
45 bulle =REMPLACER(A45,3,2,"*") bu*e

Figure 6. Les fonctions SUBSTITUE et REMPLACER avec le contenu original a coté du contenu nettoyé.

La figure 6 illustre la fagon dont la fonction SUBSTITUE remplace une ou plusieurs chaines de texte avec une

autre chaine. Cette fonction est utile si vous voulez substituer une ancienne version de texte d’une chaine avec

une nouvelle version. Toutefois, elle ne respecte pas la casse. Par exemple, dans la cellule A41, la fonction ne
remplacera pas « t » pour « T » dans « Taxe ». La fonction SUBSTITUE est différente de REMPLACER;
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vous utilisez SUBSTITUE pour remplacer des caracteres spécifiques, peu importe ot ils se trouvent dans la
chaine de texte, tandis que vous utilisez REMPLACER pour remplacer tout caractére qui se trouve dans une

position particuliere d’une chaine de texte.

1=
m
o]

46 EPURAGE

48 Données importées Formule utilisée Résultats
[cestion des
49 données de

recherchell =EPURAGE(A45) Gestion des données de recherche
30 Usaut de ligne =EPURAGE(ASD) 'saut de ligne
51 lszaut de ligne =EPURAGE(ASL, CAR(127),""} saut de ligne

Figure 7. La fonction EPURAGE avec le contenu original a c6té du contenu nettoyé.

La fonction EPUR AGE illustrée dans la figure 7 élimine du texte les caractéres non imprimables tels que les
retours chariot («) ou d’autres caracteres de contrdle représentés par les 32 premiers codes ASCII 7 bits. Les
données importées d’une variété de sources peuvent comporter des caracteres non imprimables et la fonction
EPUR AGE aide a les éliminer d’une chaine de texte. Dans Excel, un caractere non imprimable peut safficher
comme un symbole de case ((_J). A noter que la fonction EPUR AGE ne peut pas éliminer tous les caractéres
non imprimables (p. ex., le caractere d’effacement). Vous pouvez préciser un caractere ASCII en utilisant la
fonction CAR de Excel et le numéro du code ASCII. Par exemple, CAR(127) correspond au code
d’effacement. Pour éliminer un caractere non imprimable, vous pouvez simplement remplacer le caractére non

imprimable 4 éliminer avec des guillemets vides (“”).

Dans l'exercice ci-dessous, le caractére non imprimable CAR (19) dans la rangée 10 s’affiche comme « !! ».

Utiliser les fonctions de Excel/Google Sheets pour générer les résultats de nettoyage dans la
colonne B a partir des données importées de la colonne A.


https://fr.wikipedia.org/wiki/American_Standard_Code_for_Information_Interchange#Caract%C3%A8res_de_contr%C3%B4le
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iy B
Données importées Résultats
L L'écaole de service social
ecole de
service social

3 ou plus

ala

'Rapport mensuel!! Rapport mensusl

Taxe taxe

SACR-126

785

Le langage de programmation R

Bien que les tableurs comme Excel et Google Sheets fournissent des fonctions courantes qui peuvent faciliter
le nettoyage des données, leur utilisation peut s’avérer difficile pour des jeux de données volumineux. De plus,
si Excel et Google Sheets ne disposent pas déja d’une fonction intégrée particuliere, il faudra beaucoup de
temps de programmation pour la construire. C'est ici que le programme R peut aider. R est 'un des progiciels
statistiques les plus connus et accessibles pour le nettoyage des données. R est un langage de programmation
enti¢rement fonctionnel ayant des fonctionnalités qui permettent de travailler avec des données et des
statistiques. Il n’est pas nécessaire de maitriser la programmation pour utiliser certaines de ses fonctions de

base.

Les deux composantes les plus importantes du langage R sont les objets qui stockent les données et les
fonctions qui manipulent les données. R utilise également une panoplie dopérateurs comme +, -, *, / et <-

pour eftectuer des tiches simples.

Pour créer un objet R, choisissez un nom et utilisez ensuite le symbole plus-petit-que suivi du signe moins

pour y sauvegarder des données. Cette combinaison ressemble a la téte d’une fleche : <-. Par exemple, vous
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pouvez sauvegarder la donnée « 1 » dans un objet « a ». A chaque fois que R rencontre 'objet « a », il sera

remplacé par la donnée « 1 » sauvegardée a I'intérieur, tel qu’illustré ici :

> a<-1

R est doté de nombreuses fonctions que vous pouvez utiliser pour effectuer des tiches élaborées. Par exemple,
vous pouvez arrondir un numéro avec la fonction 7ound. L'utilisation d’une fonction est assez simple. Vous
n’avez qu’a écrire le nom de la fonction accompagné de la donnée, mise entre parentheses, sur laquelle vous

voulez que la fonction opére.

> round (3.1415)
[1] 3

Les extensions (ou packages) R sont des collections de fonctions écrites par des programmeurs R. Pour que les
extensions puissent bien fonctionner, vous pourriez avoir 4 en installer d’autres d’avance. En les installant, il

est plus simple des le départ de configurer « dependencies = TRUE ».

> install.packages ("package name", dependencies = TRUE)

Commengons par télécharger et installer les logiciels nécessaires. R est disponible pour Windows, MacOS et

Linux.

1. Installer R et RStudio

R peut étre téléchargé ici : https://cran.rstudio.com/.

* Pour les utilisateurs Windows, https://cran.rstudio.com/bin/windows/base/;
* Pour les utilisateurs Mac, https://cran.rstudio.com/bin/macosx/;
* Pour les utilisateurs Linux, https://cran.r-project.org/bin/linux/.

Base-R est simplement un outil de ligne de commande : vous inscrivez des commandes a I'invite et voyez les
résultats affichés 4 Iécran. RStudio, quant 4 lui, est un environnement de développement intégré, un
ensemble d’outils dont un éditeur de script, une invite de commande, une fenétre de résultats ainsi qu’un
menu de commandes pour les fonctions R les plus couramment utilisées. Travailler en R, veut généralement

dire utiliser R par le biais de RStudio. A noter qu’avant d’utiliser RStudio, vous devez d’abord installer R.

Téléchargez et installez RStudio Desktop qui est gratuit et disponible pour Windows, Mac et plusieurs

versions de Linux ici : https://posit.co/download/rstudio-desktop.


https://cran.rstudio.com/
https://cran.rstudio.com/bin/windows/base/
https://cran.rstudio.com/bin/macosx/
https://cran.r-project.org/bin/linux/
https://posit.co/download/rstudio-desktop/
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2. Se familiariser avec RStudio
Avant d’importer des données, familiarisez-vous avec RStudio.
RStudio a quatre zones (voir figure 8) :

Tableau 2. Roles des zones de I'interface de RStudio.

Section Objectif

Cette section montre le texte en cours d¢dition. Un texte R est un
ensemble de commandes R et de commentaires. Ils sont généralement
Supérieure gauche utilisés pour faire le suivi des commandes a exécuter et pour fournir des
notes, par le biais de commentaires, qui expliquent le pourquoi des
commandes.

Longlet Environment énuméere toutes les variables et les fonctions qui
ont été définies et utilisées dans une session.

L'onglet History énumere toutes les commandes inscrites dans la console
Supérieure droite R (dans la zone supérieure gauche de RStudio)

L'onglet Connections peut aider a se connecter a des bases de données
externes pour accéder a des données qui ne se retrouvent pas sur votre
ordinateur.

L'onglet Console affiche une invite de commande qui vous permet
d’udiliser R de fagon interactive, comme vous le feriez sans RStudio.

Inférieure gauche
L'onglet Terminal ouvre une interface systeme pour effectuer des
fonctions plus avancées, telles que I'acces 4 un systéme distant.

L'onglet Files vous permet de faire le suivi, d’ouvrir et de sauvegarder les
fichiers associés a votre projet R.

L'onglet Plots illustre les graphiques en cours de tracé.

L'onglet Packages permet de charger et d’installer des extensions qui

Inférieure droite ; ) , ,
ajoutent des fonctions R supplémentaires.

L'onglet Help fournit des informations utiles sur certaines fonctions.

Longlet Viewer peut étre utilisé pour afficher du contenu Web local et
interagir avec lui.
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C - X = . - Addins - & Project: (None) -

@ | Untitled1 — Environment History Connections ]
Source on Save \ /S - = Run % Source = 3 # Import Dataset « & List «
1 % Global Environment -
1:1 (Top Level) = R Script =
Console Terminal — Files Plots Packages Help Viewer o ™

Q  NewFolder © Delete .| Rename & {gb More -
Type 'license()' or 'licence()' for distribution details. 72 Home - Documents - training

. A Name Size Modified
Natural language support but running in an English locale t

R is a collaborative project with many contributors.
Type 'contributors()' for more information and
'citation()' on how to cite R or R packages in publications.

Type 'demo()' for some demos, 'help()' for on-line help, or
‘help.start()' for an HTML browser interface to help.
Type 'q()' to quit R.

>

Figure 8. Les zones de l'interface de RStudio.

Vous pouvez exploiter 'invite de commande en inscrivant des commandes R dans la console, tout comme
vous le feriez si vous travailliez sans RStudio. Vous pouvez ensuite voir les résultats affichés sous les onglets
History et Environment. Une sauvegarde de votre travail n’est pas faite de fagon automatique lorsque vous

fermez R. Pour sauvegarder, vous pouvez copier et coller le contenu de votre console dans un fichier texte.

Par exemple, vous pouvez ouvrir RStudio et inscrire la commande suivante dans la console (le texte qui suit

linvite « > »):
print ("Bonjour")
R renvoie la sortie suivante :

[1] "Bonjour"

En plus de pouvoir travailler de fagon interactive en inscrivant des commandes a I'invite, vous pouvez
également créer des scripts R en utilisant I'éditeur de RStudio qui apparait dans la zone supérieure droite. Les
scripts sont des fichiers texte qui contiennent une séquence de commandes R pouvant étre exécutées de fagon
consécutive. Vous pouvez sélectionner vos commandes dans les scripts et les exécuter une a la fois ou toutes
ensembles. L¥écriture et la sauvegarde de vos commandes pour le nettoyage des données dans des scripts vous

permettent de mieux faire le suivi de votre travail. Aussi, vous pouvez plus facilement réexécuter le code plus
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tard et sur de nouveaux jeux de données. Utiliser cette méthode pour faire le suivi de votre travail est une

bonne pratique de GDR.

Pour ouvrir un nouveau script, sélectionnez-le a partir de I'icéne supérieure gauche :

‘o-

Avant d’importer votre jeu de données, vous devriez changer votre répertoire de travail pour le faire
correspondre a 'emplacement de votre jeu de données. A partir de RStudio, utilisez le menu pour modifier
votre répertoire de travail pour celui ol vous avez sauvegardé I'échantillon de votre fichier de données. Dans le

menu Session, sélectionnez > Set Working Directory > Choose Directory.

Vous pouvez également utiliser la fonction R setwd(), qui signifie sez working directory ou « définir le
répertoire de travail », dans la fenétre de la console (ou de I'éditeur de script). Les barres obliques (/), plutot
que les barres obliques inverses, doivent étre utilisées dans le chemin d’acces. Si vous avez sauvegardé les

données dans « C:\data », il vous faudra alors entrer la commande ainsi :

setwd ("C:/data")

3. Importer des donnees

Vous pouvez importer des données de différents formats en utilisant R. Les fichiers CSV sont couramment
utilisés pour les données numériques. Les CSV ressemblent beaucoup aux fichiers Excel typiques, mais ce
sont des fichiers texte avec des colonnes séparées par des virgules. Dans Excel, vous pouvez exporter ce type de
données en utilisant « Enregistrer sous » ; il s’agit d’un format de préservation courant en gestion des données

et il peut étre lu par de nombreux programmes.

Dans les prochains exemples, nous utiliserons un échantillon de jeu de données — sample.csv — que vous
trouverez sur Borealis. Veuillez télécharger et sauvegarder le jeu de données dans un nouveau dossier sur votre

ordinateur. Les fichiers SPSS et Excel nécessaires pour ces exemples sont également disponibles dans Borealis.

Pour charger le fichier CSV, créez d’abord un nouveau script dans Iéditeur de script. Inscrivez la commande

suivante dans le script afin d’utiliser la commande R intégrée read.csv. Exécutez ensuite le script.

mydata_ csv<-read.csv("sample.csv")

Le délimiteur par défaut de la fonction read.csv() est une virgule, mais si vous avez besoin de lire un fichier
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qui utilise d’autres types de délimiteurs, vous pouvez le faire en fournissant 'argument sep 4 la fonction (p. ex.,

ajouter « sep =5’ » pour les fichiers qui utilisent le point-virgule comme séparateur).

> mydata_csv<-read.csv (“sample.csv”, sep=';’')

Veuillez noter que « mydata_csv » dans la commande ci-dessus fait référence a l'objet (le data frame ou
tableau de données) qui sera créé lorsque la fonction read.csv importera le fichier sample.csv. Imaginez le

tableau de données mydata_csv comme étant le contenant utilisé par R pour conserver les données du fichier
CSV.

Les commandes R suivent un certain modele. Examinons celui-ci. Dans la commande ci-dessus —

« mydata_csv<-read.csv(“sample.csv”, sep=";") » — read.csv est une fonction qui lit dans un fichier CSV et qui
comporte deux parametres. Le premier — « sample.csv » — indique a read.csv lequel des fichiers il doit lire,
tandis que le second — « sep=";’ » — lui indique que les données du fichier sont séparées par des points-
virgules. Apres que read.csv ait fait lanalyse du fichier, I'opérateur d’assignation — « <- » — affecte les données
a mydata_csv, un objet (tableau de données) créé pour contenir les données. Vous pouvez maintenant utiliser

et manipuler les données dans le tableau de données.

Dans R, <- est 'opérateur d’assignation le plus courant . Vous pouvez également utiliser le signe égal =. Pour

plus d’informations, utilisez la commande d’aide :

> ?read.csv

Pour lire un fichier Excel, commencez par télécharger et installer 'extension readxl. Dans la console R, utilisez

la commande suivante:

> install.packages ("readxl")

Veuillez noter que certaines extensions peuvent dépendre d’extensions connexes afin de bien fonctionner. En
utilisant des extensions existantes, les personnes qui font de la programmation peuvent économiser du temps
dans la création de nouvelles fonctionnalités avec des fonctions qui ont déja été mises en ceuvre. Toutefois, il
peut étre difficile de savoir si une extension nécessite une autre extension pour bien fonctionner.
Conséquemment, il est recommandé d’installer des extensions en ajoutant un énoncé des dépendances

(« TRUE » indique a R que les dépendances devraient étre incluses). En réglant le parametre des
dépendances 2 « TRUE », R va télécharger et installer toutes les extensions nécessaires a I'extension qui sera

installée.

> install.packages (“readxl”, dependencies = TRUE)
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Une fois le téléchargement et I'installation de I'extension terminés, utilisez la fonction /ibrary() pour charger

Pextension readxl.

> library (readxl)

Notez que contrairement 3 la fonction znstall.package, il nest pas nécessaire de mettre le nom de l'extension

entre guillemets pour la fonction library.
Vous pouvez maintenant charger le fichier Excel avec la fonction read_excel() :

> mydata excel <- read excel ("sample.xlsx")

Pour plus d’informations, utilisez la commande d’aide ?read_excel.

Les fichiers SAV du logiciel SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) peuvent étre lus avec R en
utilisant I'extension haven qui ajoute des fonctions supplémentaires permettant d’importer des données

d’autres outils statistiques.
Installez haven en utilisant la commande suivante :

> install.packages ("haven", dependencies = TRUE)

Une fois le téléchargement et I'installation de l'extension terminés, utilisez la fonction /zbrary() pour charger

Pextension :

> library (haven)

Vous pouvez maintenant charger le fichier SPSS avec la fonction read_sav() :

> mydata spss <- read sav("sample.sav")

Vous pouvez aussi importer des fichiers SAS et Stata. Pour plus d’informations, utilisez les commandes d’aide

?haven ou fread_sav, ou visitez https://haven.tidyverse.org/.

Les données peuvent aussi étre téléchargées directement d’Internet en utilisant les mémes fonctions que celles
énumérées plus haut (a I'exception des fichiers Excel). Vous n’avez qu’a utiliser une adresse Web plutét que le

chemin d’acces.

> mydata_web <- read.csv(url("http://quelque.part.net/donnees/

echantillon.csv"))


https://haven.tidyverse.org/
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Maintenant que les données ont été chargées dans R, vous pouvez commencer a effectuer des opérations et

des analyses pour les vérifier et y déceler des problemes potentiels.

4. \Vérifier les données

R est un outil beaucoup plus flexible que Excel pour le travail avec des données. Nous allons aborder les

fonctions R de base pour la vérification d’un jeu de données.

Assumons que le fichier texte suivant, stocké sous le nom sample.csv, est composé de huit rangées et de cing

colonnes.

1,4.1,3.5,setosa,A
2,14.9,3,set0sa,B
3,5,3.6,setosa,C
4,NA,3.9,setosa,A
5,5.8,2.7,virginica, A
6,7.1,3,virginica,B
7,6.3,NA,virginica,C

8,8,7,virginica,C

Prenons maintenant la commande suivante pour I'importation des données. Puisque le jeu de données ne
contient pas d’en-téte (c’est-a-dire, la premiere rangée ne fait pas la liste des noms de colonnes), vous devez
préciser « header=FALSE ». Si vous voulez définir manuellement le nom des colonnes, vous ajoutez
Pargument col.names. Dans la commande ci-dessous, nous demandons a read.csv de définir le nom des
colonnes 4 ID, Longueur, Largeur, Espece et Site (a noter que les accents sont éliminés des mots en frangais afin
d’éviter I'ajout de caracteres qui risquent d’étre mal interprétés lors des manipulations). En utilisant co/Classes,
vous pouvez préciser le type de données (nombres, caractéres, etc.) que vous vous attendez 4 retrouver dans les
colonnes de données. Dans cet exemple, nous avons précisé a read.csv que la premiere colonne ainsi que les
deux dernieres (variables catégoriques) doivent étre traitées comme des données de type facteur (factor) tandis

que les deux colonnes du milieu comme des données numériques (numeric).

Inscrivez la commande suivante dans votre script et exécutez-la :

> mydata csv <- read.csv("sample.csv", header = F, col.names =
c("ID","Longueur", "Largeur", "Espece", "Site"),

colClasses=c("factor", "numeric", "numeric", "factor", "factor"))

Les données ont maintenant été chargées dans mydata_csv. Pour afficher les données chargées, exécutez la

ligne suivante :
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> mydata csv

R fera un renvoi des données a partir du fichier qu’il a lu.

ID Longueur Largeur Espece Site
1 1 4.1 3.5 setosa A
2 2 14.9 3.0 setlsa B
3 3 5.0 3.6 setosa C
4 4 NA 3.9 setosa A
5 5 5.8 2.7 virginica A
6 6 7.1 3.0 virginica B
7 6.3 NA virginica C
8 8 8.0 7.0 virginica C

Les sorties ci-dessus illustrent cinq colonnes de données. La premi¢re colonne, qui spécifie le numéro de la
rangée, est créée de fagon automatique par R lorsque les données sont chargées. La premicére rangée affiche le

nom des colonnes que nous avons précisées.

Une des premi¢res commandes a exécuter apres le chargement du jeu de données est la commande dim, qui
imprime les dimensions des données chargées par rangée et colonne. Cette commande vous permet de vérifier
que toutes les entrées ont été lues correctement par R. Dans ce cas-ci, Iéchantillon du jeu de données devrait

comporter huit entrées avec cinq colonnes. Exécutons dim pour vérifier que toutes les données sont chargées.

> dim(mydata_csv)

Une fois la commande ci-dessus exécutée, R produira ce qui suit :

[1] 8 5

Cette sortie nous indique qu’il y a huit rangées et cinq colonnes dans les données chargées, ce qui correspond

a nos attentes. Toutes les données ont donc été chargées.

Vous pouvez aussi exécuter la commande summary, qui vous donne des informations de base sur chacune des
colonnes du jeu de données. Cette commande renvoie les valeurs maximales et minimales, les quartiles
supérieurs et inférieurs (le quartile inférieur correspond a la valeur en dessous de laquelle se retrouvent 25%
des données d’un jeu de données, tandis que le quartile supérieur correspond a la valeur au-dessus de laquelle
se retrouvent 75% des données du jeu de données) ainsi que la médiane pour les colonnes de données
numériques et la fréquence pour les colonnes de données catégoriques (le nombre de fois que chaque valeur

apparait dans une colonne).
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> summary (mydata_csv)

ID Longueur Largeur Espece Site
1 1 Min. : 4.100 Min. :2.700 setOsa 11 A:3
2 1 I1st Qu.: 5.400 1st Qu.:3.000 setosa :3 B:2
3 1 Median 6.300 Median :3.500 virginica:4 C:3
4 H Mean : 7.314 Mean :3.814
5 1 3rd Qu.: 7.550 3rd Qu.:3.750
6 1 Max. :14.900 Max. 7.000
(Other) :2 NA's 01 NA's 1

Nous obtenons un résultat de cinq colonnes. Puisque nous avons demandé a R de lire les colonnes Longuenr
et Largenr comme des données numériques, il a calculé et affiché les informations sommaires en lien avec ces
nombres dans leur colonne respective, notamment le minimum, le maximum, la moyenne et les quartiles.
L’information sur chacune des colonnes est affichée dans les rangées sous le nom de la colonne. Par exemple,
dans la colonne Longuenr, la valeur minimale est de 4,1 et la valeur maximale, de 14,9. Ist Qu. affiche le

quartile inférieur qui est de 5,4 et 37d Qu. affiche le quartile supérieur, qui est de 7,55.

La rangée qui affiche « NA » nous indique sl y a des valeurs manquantes. Dans R, les valeurs manquantes
sont représentées par le symbole NA (not available). Le sommaire demandé fait apparaitre deux valeurs

manquantes : une dans la colonne Longuenr et 'autre dans Largeur.

Dans la colonne Espece, ot les données sont lues comme des données catégoriques (ou facteur), chacune des
rangées affiche la fréquence a laquelle chacune des valeurs apparait dans la colonne. Le sommaire montre trois

instances de setosa, quatre de virginica et une de setOsa.

Il est possible ici d’identifier des erreurs d'enregistrement. Une des especes de fleurs a été saisie de fagon
erronée; setOsa plutdt que setosa. Ce type derreur de frappe est tres fréquent lors de enregistrement des
données, mais il est souvent difficile 4 repérer, car le zéro et la lettre « 0 » se ressemblent beaucoup dans la

plupart des polices.

R utilise une fonction de base — #5.7za — pour vérifier et énumérer les valeurs de données qui pourraient étre
manquantes. Cette fonction renvoie une valeur de vrai et faux pour chaque valeur d’un jeu de données. Si la

valeur est manquante, la fonction 7s.z4 renvoie la valeur TRUE. Autrement, il renvoie la valeur FALSE.

> is.na(mydata_csv$Longueur)
[1] FALSE FALSE FALSE TRUE FALSE FALSE FALSE FALSE

A noter que le signe de dollar ($) est utilisé pour préciser les colonnes. Dans ce cas-ci, nous voulons vérifier si
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la colonne Longueur dans le jeu de données CSV contient des valeurs manquantes. Le sommaire indique

qu’une des valeurs est manquante; la fonction renvoie donc I'énoncé TRUE pour cette entrée de la colonne.

Les valeurs aberrantes sont des points de données qui different de fagon importante des autres points du jeu
de données; elles peuvent entrainer des problemes avec certains types de modeles ou d’analyses de données. Par
exemple, une valeur aberrante peut affecter la moyenne en étant anormalement petite ou grande. Certes, les
valeurs aberrantes peuvent affecter les résultats d’une analyse, mais il faut faire preuve de prudence avant de les
éliminer. Eliminez seulement une valeur aberrante que si vous étes en mesure de prouver quelle est erronée (p.
ex., si elle est attribuable 4 une erreur évidente dans la saisie de données). Un moyen simple d’identifier les
valeurs aberrantes est de visualiser la distribution des données. Par exemple, inscrivez la commande suivante,

qui demandera a R de générer une boite a moustache (box plor).

> boxplot (mydata csv$Longueur)
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Figure 9. La valeur aberrante en relation a la boite a moustache.

Les boites 4 moustache sont utiles pour détecter des valeurs aberrantes potentielles (voir figure 9). Une boite a
moustache aide 4 visualiser une colonne de données quantitatives en affichant le résumé des cingq
emplacements courants : le minimum, la médiane, les premier et troisi¢eme quartiles (Q1 et Q3) et le
maximum. Elle affiche également toute observation qui pourrait étre qualifiée de valeur aberrante potentielle
en utilisant le critere de Pécart interquartile, c’est-a-dire écart ou la différence entre le premier et troisieme

quartile (voir figure 10). Une valeur aberrante se définit comme étant un point de données situé a 'extérieur
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des moustaches de la boite 2 moustache. Dans la boite 4 moustache de la figure 9, un cercle au haut de la
figure représente un point de données particulierement éloigné des autres; la plupart des données se

retrouvent a 'intérieur de la boite du diagramme.

Ecart interquartile

(El)

Valeur Valeur
aberrante aberrante
Moustache Moustache

Médiane .
“Minimum” Q1 Q3 Maximum

(Q‘] -1 5*E|) (25¢ percentile) (75 percentile) (03 + 1 5*E|)

Figure 10. Comment interpréter une bofte a moustache.

Un autre moyen courant de détecter les valeurs aberrantes est de dessiner un histogramme des données. Un
histogramme illustre la distribution des diftérentes valeurs des données. Selon I’histogramme ci-dessous, une
observation est plus élevée que toutes les autres (la barre a la droite), ce qui correspond a ce que démontre la

boite 2 moustache. La commande suivante peut générer un histogramme :

> hist (mydata_csv$Longueur)


https://statsandr.com/blog/descriptive-statistics-in-r/#histogram
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Histogram of mydata_csv$Longueur
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Figure 11. Histogramme de Longueur.

> summary (mydata csv$Longueur)

Min. l1st Qu. Median Mean 3rd Qu. Max. NA's
4.100 5.400 6.300 7.314 7.550 14.900 1

A partir du sommaire, une des valeurs pour la longueur — 14,90 — semble anormalement élevée, bien qu’elle
reste dans le domaine du possible. Un examen plus approfondi est donc nécessaire. Ce type de valeur
aberrante peut avoir un impact important sur 'analyse des données; il faut donc bien comprendre sa validité.
Lélimination des valeurs aberrantes doit étre faite de fagon judicieuse puisqu’elles peuvent représenter des

observations réelles et importantes plutdt que des erreurs d’enregistrement.

Une fois que 'inspection préliminaire des données brutes est terminée, supposons que les données brutes

contiennent quelques problémes a corriger. Ces problemes sont les suivants :

* un dédoublement de la colonne Size
* une erreur de frappe dans la colonne Espece
* des valeurs manquantes dans les colonnes Longueur et Largeur

* une valeur aberrante dans la colonne Longueur
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Avec ces problemes en téte, nous pouvons maintenant passer a la prochaine étape et commencer le nettoyage

des données.

5. Nettoyer les donnees

Commengons par ¢liminer la colonne de trop. En utilisant les données ci-dessus, supposons que nous voulons
éliminer la colonne Size. Tel que nous I'avons vu dans la sortie de la commande de sommaire, cette colonne est

la cinquieme du jeu de données. Pour Iéliminer, nous pouvons exécuter la commande suivante :

mydata csv <- mydata csv[-5]

La commande ci-dessus utilise les crochets pour préciser les colonnes de données originales. En utilisant un
numéro négatif, nous indiquons a R de récupérer toutes les colonnes a 'exception de la colonne spécifiée.
Dans ce cas-ci, la colonne Size est la cinquieme colonne. Puisque nous voulons éliminer la cinquiéme colonne,
mais conserver toutes les autres, nous inscrivons « -5 » entre crochets pour indiquer a R de récupérer toutes
les colonnes sauf la cinqui¢me. Ensuite, en réaftectant les nouvelles données récupérées a mydata_csv, nous

réussissons a éliminer la cinquieme colonne.

Pour confirmer que la colonne a bel et bien été éliminée, nous pouvons utiliser la commande dim, comme

nous l'avons vu précédemment.
> dim(mydata_csv)

[1] 8 4
Le résultat montre que les données comptent désormais quatre (plutdt que cing) colonnes.

Ensuite, il faut nettoyer les fautes de frappe. Dans ce cas-ci, nous savons que « setOsa » devrait étre corrigée a

« setosa ». Toutes les cellules concernées peuvent étre remplacées en utilisant la commande suivante :

> mydata csv[mydata csv=="set0Osa"] = "setosa"

> summary (mydata_csv)

ID Longueur Largeur Espece
1 01 Min. : 4.100 Min. :2.700 set0sa :0
2 :1 1st Qu.: 5.400 Ist Qu.:3.000 setosa 14
3 01 Median : 6.300 Median :3.500 virginica:4

4 :1 Mean : 7.314 Mean :3.814
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5 H 3rd Qu.: 7.550 3rd Qu.:3.750
6 01 Max. :14.900 Max. :7.000
(Other) :2 NA's 01 NA's 01
A noter que lopérateur d*égalité — == — sélectionne toutes les instances de sez0s2 (une seule dans ce cas-ci) et le

symbole = lui attribue la valeur sezosa. L'utilisation de deux signes d’égalité pour tester Iégalité et d’un seul
signe dégalité pour rendre quelque chose égal a quelque chose d’autre est une convention courante en

programmation.

Il y a maintenant zéro entrée dans la colonne Espece qui porte le nom set0sa dans la sortie summary(). Les

données ont donc été nettoyées de cette faute de frappe.

Il existe plusieurs moyens de gérer les données manquantes. Une option implique d’exclure la valeur
manquante de I'analyse. Avant déliminer « NA » de la colonne Longuenr, la fonction mean() renvoie « NA »

comme suit :
> mean (mydata_csv$Longueur)

[1] NA

En effet, il est impossible d’utiliser « NA » dans une analyse numérique. L'utilisation de za.7m pour éliminer

la valeur manquante « NA » donne une moyenne de 7,314286 :

> mean (mydata csv$Longueur, na.rm = T)

[1] 7.314286

Veérifiez 'il y a des valeurs aberrantes dans la colonne Largeur de sample.csv en utilisant une boite a
moustache. Calculez ensuite la moyenne de la longueur en éliminant les valeurs aberrantes.

Voir le solutionnaire pour les réponses.
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Conclusion

Les procédures de nettoyage des données sont d’une importance capitale pour une analyse des données réussie
et elles devraient étre appliquées avant de procéder a I'analyse. Dans ce chapitre, nous avons fait un survol
rapide des problemes et des solutions liées au nettoyage des données auxquels les chercheuses et chercheurs
sont confrontés en utilisant Excel/Google Sheets et le langage R. I existe des bibliotheques complétes de
fonctions de manipulation des données et elles fournissent une panoplie de fonctionnalités pour vous aider
dans votre processus de nettoyage des données. Vous pouvez trouver des informations supplémentaires sur le

langage R sur les sites suivants (en anglais uniquement) : https://cran.r-project.org/manuals.html et

https://cran.r-project.org/web/packages/available_packages by_name.html.

Eléments clés a retenir

« Les procédures générales pour se préparer au nettoyage des données sont de faire une copie
de sauvegarde, de comprendre les données, de planifier le processus de nettoyage et de
choisir les outils qui conviennent.

« Les fonctionnalités de Excel peuvent servir a effectuer de nombreuses taches de base de
nettoyage des données.

- Lelangage de programmation R est un progiciel utile et gratuit qui peut servir pour des
procédures de nettoyage plus avancées.
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modeles quantitatifs et qualitatifs pour ses projets de recherche.

Berenica Vejvoda

Berenica Vejvoda est bibliothécaire chargée des données de recherche 2 la bibliothéque Leddy de 'Université
de Windsor ot elle est responsable de la coordination et de la gestion des services de données de recherche.
Elle est également responsable de l'orientation stratégique et de la mise en ceuvre des services de gestion des
données de recherche pour I'Université de Windsor dans le cadre d’une initiative a I‘échelle du campus.
Berenica est également directrice académique de la branche de 'Université de Windsor du centre de données
de recherche de Statistique Canada. Les recherches de Berenica portent sur les déterminants sociaux de la
santé des populations marginalisées dans une optique intersectionnelle ainsi que sur les principes d’inclusion

des données appliqués a la gestion des données de recherche.
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0.

UN APERCU DU FASCINANT MONDE DES
FORMATS DE FICHIERS ET DES
METADONNEES

Emilie Fortin

Objectifs d’apprentissage

Introduction

Le cycle de vie des données de recherche inclut toujours une étape de préservation, qui porte parfois le nom
de conservation ou d’archivage. Cette étape est liée a celle de la réutilisation des données, car personne ne peut
remployer des données endommagées ou inaccessibles. Le chapitre « La préservation numérique des données
de recherche » aborde la question de la préservation numérique et le présent chapitre se concentre sur deux

éléments qui permettront de repérer et de réutiliser des données : les formats de fichiers et les métadonnées.
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Les formats de fichiers

Evaluation préliminaire

Répondez le plus honnétement possible aux questions suivantes (Oui, Non) :

- Avez-vous des difficultés a ouvrir certains fichiers que vous avez créés il y a plus de dix ans?

- Pensez-vous que, dans une dizaine d'années, vous aurez des difficultés a ouvrir les fichiers
gue vous créez cette année?

« Pensez-vous qu'un fichier PDF est un parfait format de préservation?

- Est-ce que vous vous réveillez la nuit en vous demandant si vos arriere-petits-enfants vont
encore avoir des photos numériques de vous?

- Est-ce que vous adorez les applications interactives et vous voudriez que tous vos projets
soient le plus connectés possible?

Sivous avez répondu oui a plus de deux questions, cette section devrait vous étre utile.

Qu'est-ce qu'un format?

Les formats de fichiers numériques sont congus selon des principes structurels et organisationnels prédéfinis.
Ces principes sont généralement listés dans un document de spécifications qui fournit des détails sur les
subdivisions, I'encodage et les relations internes qui permettent de construire et de valider un format. Une
spécification de format indique les frontiéres entre les séquences de bits. Celles-ci peuvent représenter un

caractere, une opération a effectuer (instruction-machine), une sélection de couleur, etc.
En résumé, il s’agit d’une série de 1 et de 0 spécifique et conventionnée utilisée pour reconnaitre un format.

A partir du moment ot1 vous utilisez un support informatique, peu importe 'usage que vous en faites, gardez

a lesprit que vous utilisez, créez ou modifiez des formats.

Qu'est-ce qu'un format pérenne?

Aucun format n’est vraiment pérenne. Ceux qui sont jugés acceptables pour la préservation a long terme sont
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des formats qui restent accessibles dans le temps malgré les évolutions technologiques. Un bon format

aujourd’hui peut devenir désuet dans deux, cinq ou dix ans.

Voici certains critéres qui permettent de juger de la pérennité d’un format.

* Complexité

* Rétrocompatibilité
* Encodage

* Dépendance

* OQuverture

* M¢étadonnées

* Propriété

* Utilisation

* Evolution

* Protections

Complexité. Le format doit offrir de bonnes capacités, mais éviter détre trop complexe, sinon il sera difficile 4
préserver dans le temps avec toutes ses fonctionnalités. La complexité d’un format peut se définir par sa
lisibilité par les humains, sa compression et la variété de ses fonctionnalités. Plus il faut déployer d’efforts pour

déchiffrer un format, plus il y a de chance qu’il ne soit pas parfaitement compris.

Rétrocompatibilité. Le format est-il reconnu pour sa rétrocompatibilité? Lorsqu’une nouvelle version
d’un logiciel est produite, & quel point est-ce possible d’ouvrir les formats créés avec les anciennes versions du

logiciel? Les générations d’un méme format sont-elles tres différentes entre elles?

Fait intéressant : saviez-vous qu’Adobe assure la rétrocompatibilité des formats PDF jusqu’a la
version 1.3 (sortie en 1999) uniquement?

Encodage. Dans un environnement occidental, le format utilisera probablement un encodage standard de
type ASCII ou Unicode. Si vous utilisez des symboles ou des langues non latines, I'encodage est important,
car vous désirez que la lettre ou le symbole que vous utilisez s’affiche correctement, peu importe qui ouvrira

votre fichier.

Dépendance. Il est ici question de dépendance du format envers son logiciel, mais également envers une
technologie spécifique, envers d’autres fichiers ou envers son environnement. Le format peut-il étre ouvert

seulement par un logiciel spécifique? Le format est-il une sorte de contenant dans lequel on retrouve dautres
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formats (p. ex., format de compression de type ZIP, vidéo intégrée dans un fichier texte, fichier vidéo avec une
bande-son)? Le format doit-il se connecter 4 votre environnement pour fonctionner (p. ex., livre interactif qui

est connecté 4 la caméra de votre téléphone)?

Les ressources externes a votre fichier peuvent étre perdues avec le temps, donc plus le format a de

dépendances, plus il sera difficile a préserver dans sa forme actuelle.
Ouverture. Un format ouvert est préférable.

Exemples de formats ouverts : fichiers Office avec X (p. ex., XLSX, DOCX), PDF, TXT, JPG, PNG, CSV.

Fait intéressant : certaines extensions cachent parfois des fichiers aux formats ouverts. Par
exemple, un fichier de scripts peut avoir des extensions comme HTML, XML, SC, mais il s'agit en
réalité de formats texte.

Fait intéressant : certains formats ouverts sont devenus au fil du temps des normes, par
exemple PDF et PDF/a sont des normes ISO.

Métadonnées. Il sagit ici des métadonnées internes au fichier. Pensez aux propriétés du fichier auxquelles

vous pouvez accéder dans les logiciels et par le biais de votre syst¢éme d’exploitation.

Identifier un format est une premiere étape, mais documenter le plus possible le contenu et le contenant 2
méme le format est également tres utile. Plus un objet numérique est documenté, mieux il pourra étre
compris dans les années a venir. Un format qui est un bon support aux métadonnées est avantageux, car si le
fichier ne s'ouvre plus, il est parfois possible d'obtenir de I'information précieuse grice aux métadonnées (p.
ex., titre, créateur, logiciel utilisé pour enregistrer le format). Pour plus de détails a ce sujet, veuillez consulter

la section sur les métadonnées.

Propriété. Un format propriétaire appartient 2 une personne morale. Il peut étre ouvert ou non. Son
évolution est contrdlée par son propriétaire. Ces formats sont généralement rattachés a des logiciels
particuliers. Lorsque les formats sont non propriétaires, leur évolution est contrélée par une communauté

d’utilisateurs et ils sont en grande majorité ouverts.

* Exemples de formats non propriétaires : MKV, TXT, XML, CSV, PNG;
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* Exemples de formats propriétaires, mais ouverts : fichiers Office avec X (p. ex., DOCX, XLSX), PDF,
RAR;
* Exemples de formats propriétaires : AutoCAD, PSD, WMA.

Utilisation. Si uniquement une dizaine de personnes utilisent un format, méme si celui-ci est ouvert et non
propriétaire, il va disparaitre. A lopposé, un format propriétaire extrémement populaire est trés peu i risque

de s¥teindre dans les prochaines années.

Si un format propriétaire fermé est adopté comme norme par une bibliotheque, un centre d’archives ou une
communauté de recherche, il est fort possible que le format soit pérenne grice a sa popularité. Toutefois, son

évolution doit étre surveillée de pres.

Evolution. Le format doit suivre un cycle damélioration en continu tout en évitant les abus. Les systémes
changent, donc les logiciels et les formats doivent évoluer; un format statique n’est pas nécessairement
meilleur qu’un format qui se développe. Toutefois, lancer une série de nouvelles versions d’un format dans un
intervalle de temps limité peut étre considéré comme abusif, car les changements fréquents menacent

Paccessibilité a long terme.

Protections. Il existe plusieurs mesures techniques de protection de fichiers. Par exemple, le cryptage et
I'utilisation d’un mot de passe sont de bonnes méthodes pour protéger des données sensibles, mais elles ne
sont pas compatibles avec la préservation a long terme. Imaginons simplement I'impact qui peut avoir la perte

d’un mot de passe!

De la méme manicre, certaines mesures permettant de protéger la propriété intellectuelle d’un fichier, comme

les verrous sur les livres électroniques, risquent de compromettre acces au contenu.

Fait intéressant : certaines plateformes permettent de restreindre I'accés aux fichiers en
appliquant un contréle de permissions. Cette méthode est de loin préférable au verrouillage des
fichiers eux-mémes.

Comment choisir un format pour un projet de recherche?

Les criteres qui définissent un format pérenne sont importants, mais il est fondamental de bien les appliquer
aux besoins de votre projet. Il nest pas nécessaire de se conformer a tous les criteres. De plus, si votre domaine

de recherche vous oblige 4 utiliser un format qui ne répond a aucun critere de format pérenne, vous ne devez
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pas vous empécher de I'utiliser, simplement rester conscient qu’il y aura un impact sur la préservation des

données.

Voici quelques questions que vous pouvez vous poser pour vous aider a choisir le meilleur format :

* Avez-vous besoin de préserver vos données a long terme? Si vous prévoyez supprimer 'ensemble de vos
données dans cinq ans et ne pas les partager, ne pensez qu’a vos propres besoins d’utilisation.

* Sivous utilisez des appareils/instruments de recherche, avez-vous un choix de format? Si oui, tentez
d'opter pour un format pérenne si cette option n’a aucun impact sur votre recherche.

* Est-ce que I'aspect ou la mise en forme des données est important ou seulement les données elles-mémes?
Silaspect des données n’est pas important, vous pouvez opter pour un format plus simple. Par exemple,
un document textuel conservé en tant que PDF permet de préserver 'aspect et la mise en forme d’un
document, mais la réutilisation du contenu est complexe. Cependant, si le document textuel est converti
en format TXT, la mise en forme est perdue, mais le contenu pourra facilement étre réutilisé.

* Est-ce que les données sont indépendantes ou connectées a d’autres données? Si vos données sont
rattachées a des équations ou a d’autres fichiers, vous devez conserver ces liens.

* Est-ce que vous devez contrdler le poids de vos fichiers? Si vous étes limité en espace, vous n’aurez peut-
étre pas le choix d'opter pour une compression. Essayer d’utiliser une compression sans perte.

* Dans votre discipline, existe-t-il un format qui est utilisé par la majorité de vos collegues et qui est

incontournable?

Dans certains cas, il est envisageable de garder des données a la fois dans leur format d’origine et dans un
format pérenne, mais cette préservation en double doit avoir un objectif. Par exemple, vos données peuvent
desservir deux communautés tres différentes qui n’utilisent pas le méme niveau de technologie. Toutefois,

vous devez éviter au maximum la confusion que peuvent apporter deux versions d’un méme jeu de données.

Une autre option pourrait étre de garder uniquement le format original et de générer au besoin des copies
moins lourdes. Cette option est risquée dans le sens quelle implique une dépendance aux logiciels qui sont

capables de lire le format original.

Vous devez garder en téte que des données illisibles dans dix ans ne seront plus utiles a personne, y compris

pour vous-mémes.

La plupart des bibliotheques nationales publient une liste de formats recommandés (voir la section Lectures et
ressources supplémentaires); il peut étre utile de les consulter. Vous trouverez ici quelques-uns des formats qui

font généralement consensus en 2023.
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Bases de donnees

Une base de données implique des valeurs, mais également une structure et des relations entre les valeurs. Les
bases de données les plus couramment utilisées au moment d*écrire ces lignes sont Microsoft Access, Oracle,
MySQL et PostgresSQL. Lorsque vient le temps de se pencher sur la préservation 4 long terme d’une base de
données, il faut évaluer les besoins futurs : est-ce que la base de données est encore utilisée? Est-ce que la

préservation des valeurs seules sera suffisante ou faut-il aussi documenter la structure et les relations?

Les bases de données sont complexes a préserver vu leur structure et I'évolution de leur contenu. Il est

important de circonscrire les besoins avant de choisir un format de préservation.

Quelques formats recommandés :

* Formats avec séparateurs de valeurs (CSV, TSV, TXT) : préserve les données, mais pas les relations ni les
formules. Surtout utile pour les bases de données simples et de petites tailles;

* Format de préservation de base de données (STARD 1.0 et 2.0) : format ouvert établi pour la
préservation de bases de données, mais n’est utilisable que pour certains types de bases de données;

* Format léger de base de données relationnelles (SQLITE) : format simple utilisé pour les bases de

données relationnelles.

Données tabulaires

Des données tabulaires sont des données disposées sous la forme de tables ou de tableaux, c’est-a-dire en

ligne et en colonnes.

Le principal défi de ces formats est de composer avec les formules, les macros et le contenu intégré. Il faut aussi
retenir que d’exporter un fichier tabulé vers un logiciel infonuagique, ou I'inverse, peut occasionner des pertes

ou des erreurs.

Notez que le format SAV de SPSS est parfois recommandé, bien que sa documentation ne soit pas officielle et

que sa rétrocompatibilité ne soit pas garantie.

Quelques formats recommandés :

* Données avec séparateurs (CSV, TXT, TSV) : fichiers simples, mais perte des formules et des relations
entre les cellules;

* Microsoft Excel (XLSX) : format documenté et ouvert, mais non recommandé par certains dépdts, car il
s’agit d’un format propriétaire complexe. Dans certains cas, il reste incontournable. Si utilisé, sassurer de

créer un fichier avec Office 2013 ou une version plus récente;
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* OpenDocument (ODS, FODS) : généralement associé a LibreOffice, une suite logicielle développée
comme équivalent ouvert des logiciels Microsoft. Structure basée sur le XML. La version 1.2 est certifiée

en tant que norme ISO; la version 1.3 a obtenu le statut de standard.

Texte

Un document textuel peut étre trés simple, mais il peut également poser certains défis. Par exemple,
P'utilisation d’un logiciel de traitement de texte dans le nuage facilite grandement la collaboration, mais
Pextraction de ces documents pour les enregistrer localement peut affecter leur mise en forme et parfois la
fonctionnalité des hyperliens. Vous devez aussi vous demander quelles versions garder, car il n’est pas
pertinent de préserver toutes les modifications et les commentaires d’un texte. Ce peut étre uniquement

certaines versions intermédiaires avec la mouture finale.

Sile document textuel contient des objets intégrés, par exemple une image ou un tableau, le format

sélectionné peut varier. Le choix de la police peut également affecter la préservation d’un document textuel.

Pour la compréhension du contenu, le texte peut également faire référence 2 d’autres documents. Ces relations

sont importantes et doivent étre maintenues.

Le format le plus approprié est celui qui conservera les fonctionnalités du document d’origine tout en

permettant sa consultation a long terme.

Quelques formats recommandés :

* OpenDocument (ODT, OTT) : généralement associé a LibreOffice, une suite logicielle développée
comme équivalent ouvert des logiciels Microsoft. Structure basée sur le XML. La version 1.2 est certifiée
en tant que norme ISO; la version 1.3 a obtenu le statut de standard;

* Plein texte (TXT) : pas de mise en page, mais accessible facilement, ne dépend d’aucun programme, c’est
d’ailleurs pourquoi il est treés recommandé pour les fichiers LISEZ-MOI;

* PDF et PDF/A : format commun, souvent utilisé¢ pour la préservation a long terme. Idéalement, sassurer
de ne garder que des versions 1.3 et suivantes;

* Publication électronique (EPUB) : format ouvert, tres utilisé pour la publication numérique.

Fait intéressant : Les fichiers EPUB commerciaux peuvent contenir des protections intégrées
visant a protéger la propriété intellectuelle qui empéchent la copie et le partage. Ces verrous
numeérigues sont incompatibles avec la préservation a long terme.
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Images

La plupart des institutions de préservation numérique sentendent sur les formats d’image les plus sécuritaires
a utiliser. Les formats mentionnés ci-dessous sont matriciels, c’est-a-dire qu’ils se composent d’une série de

points appelés pixels.

La qualité d’un format peut varier selon plusieurs facteurs comme la résolution (la plus connue), mais
également I'espace colorimétrique ou la profondeur des couleurs. Souvent, plus une image est de qualité, plus

le fichier est lourd.

Les formats propriétaires RAW ne sont pas recommandés pour la préservation i long terme. A opposé, une
image créée avec un format compressé (p. ex., GIF, JPG, BMP) pourrait étre préservée telle quelle. Avant de
choisir un format d’image, les besoins et les moyens technologiques, humains et financiers doivent étre

évalués.

Quelques formats recommandés :

* Tagged Image File Format (TIFF) : format le plus utilisé pour la préservation d’images, mais lourd;

* Joint Photographic Experts Group 2000 (JP2) : plus léger que le TIFF, mais moins largement utilisé;

* Joint Photographic Expert Group (JPG) : tres utilisé, mais 'image est compressée;

* Portable Network Graphics (PNG) : utilise une compression sans perte. Assez couramment utilisé, mais

il n’est pas toujours pris en charge par les logiciels.

Audio

Un format audio est un contenant avec un ou plusieurs flux de données audio.

Un fichier audio comporte plusieurs caractéristiques a considérer qui influenceront le rendu et 'authenticité
du son (p. ex., canaux, compression, nombre de bits par échantillon, nombre d’échantillons par seconde). Sile
fichier dorigine est déja compressé (p. ex., MP3, AAC), il n’est peut-étre pas pertinent de le migrer vers un

autre format.

Notez que le format MP3 est un format compressé généralement non recommandé pour la préservation a

long terme, mais son adoption généralisée en fait un format assez fiable si le fichier d’origine a été créé ainsi.

Quelques formats recommandés :

* Free Lossless Audio Codec (FLAC) : fichier avec une compression sans perte, format plus léger que les
WAVE;
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* PCM WAVE (WAV) : format de qualité utilisé par plusieurs bibliotheques nationales lors de la
numérisation;
* Broadcast WAVE (BWF) : permet I'ajout de métadonnées dans les fichiers;

* Ogg Vorbis (OGG) : format ouvert avec une meilleure compression que le MP3, mais moins populaire.
Video

Les formats vidéo sont complexes, en constante évolution, et aucun ne fait consensus dans la communauté de

préservation numérique.

Les formats vidéo sont généralement des contenants avec des images ou des flux de données vidéo et du son.
Plusieurs caractéristiques (p. ex., couleur, compression, son) peuvent influencer leur préservation a long
terme. Plus d’un format peut étre utilisé pour un projet selon les besoins de création, de transformation, de

diffusion ou autre.
Le défi le plus important est de trouver [équilibre entre le poids du fichier et sa qualité.

Quelques formats recommandés :

* MP4 avec H.264 : format compressé surtout utilisé pour la diffusion, tres largement répandu;

* QuickTime (MOV) ou Audio Video Interleaved (AVI) non compressé 4:2:2 : formats tres lourds, mais
de bonne qualité;

* Matroska avec codec FFV1 (MKYV) : format standardisé pas trop compressé;

* Material Exchange Format avec JPG 2000 (MXF) : recommandé par certaines bibliotheques nationales,
bien documenté, mais peu utilisé dans le public;

* Digital Picture Exchange (DPX) : format tres lourd utilisé lors de la numérisation de pellicules filmiques.

Donnees geospatiales

Les données géospatiales sont également abordées dans le chapitre « Les données de recherche géospatiales au
Canada: un survol des projets régionaux. » Ces données consistent généralement en une série de fichiers qui
se completent. Elles peuvent étre intrinsequement liées au systeme d’information géographique qui les
exploite. Les métadonnées, les systemes de référencement des coordonnées et la précision des coordonnées,
clest-a-dire a quel point une valeur observée et enregistrée est proche de la valeur réelle, doivent étre préservées

avec les données.

Lister des formats recommandés pour la préservation a long terme des données géospatiales est presque

impossible vu leur complexité (p. ex., plusieurs types de structures différentes, beaucoup de formats
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propriétaires). Il n’y a aucun consensus a ce sujet, conserver le format d'origine peut s’avérer la meilleure

solution.

Quelques formats recommandés :

* Geospatial Tagged Image File Format (GEOTIFF) : format ouvert qui permet d’ajouter des coordonnées
géographiques 4 une image;

* Geographic Markup Language (GML) : format ouvert basé sur une norme, mais il est complexe;

* Keyhole Markup Language (KML, KMZ) : langage XML qui peut étre associé a plusieurs autres fichiers
qui doivent aussi étre archivés (évitez d’utiliser des hyperliens). Format ouvert et largement utilisé;

 ESRI Shapefile (SHP SHX, DBF, PR], SBX, SBN) : format propriétaire, mais ouvert et tres utilisé.

Aller plus loin : comment identifier un format?

Pour identifier un format de fichier, il suffit la plupart du temps de regarder sa section finale, c’est-a-dire son
extension. Par exemple, le fichier « mes-notes.xlsx » est un fichier Excel alors que « ma-photo.jpg » est une
image. Cette méthode a ses limites puisqu’une extension peut étre modifiée, volontairement ou par erreur, ou
étre complétement inconnue. Certains systemes d'exploitation sont méme configurés par défaut pour cacher

Iextension des fichiers, ce qui peut compliquer la tiche.

Le meilleur moyen d’identifier un format est d’utiliser sa signature. La signature d’un fichier correspond a

une série de bits qui senchainent de fagon prévisible au début, a la fin ou aux deux extrémités d’un fichier.

Un outil comme PRONOM, tres utilisé dans la communauté de préservation numérique, enregistre les
signatures de début de fichiers (BOF pour Beginning of File) et de fin de fichiers (EOF pour End of File) et
permet de récupérer I'identifiant unique d’un format. Par exemple, la signature x-fmt/398 identifie les JPG
version 2.0. Connaitre un format permettra aux personnes qui voudront consulter les jeux de données de

savoir comment les ouvrir.

Quelques outils d’identification :

* PRONOM : http://www.nationalarchives.gov.uk/pronom/;
* Siegfried : https://www.itforarchivists.com/siegfried;
* FIDO : https://github.com/openpreserve/fido ou https://fido-js.glitch.me/.

Des outils qui permettent de visualiser les fichiers en code hexadécimal :

* HexEd.it : https://hexed.it/;


http://www.nationalarchives.gov.uk/pronom/
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https://hexed.it/
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* Literate-binary : https://github.com/marhop/literate-binary.

Les méetadonneées

Evaluation préliminaire

Répondez le plus honnétement possible aux questions suivantes (Oui, Non) :

- Comprenez-vous ce que signifient « des données a propos de données »?

- Savez-vous qU'il existe plus d'un type de métadonnées?

. Savez-vous que certaines métadonnées s'inscrivent automatiquement dans vos fichiers?

- Savez-vous que votre beau-frere pourrait apparaitre comme auteur d'un fichier que vous
avez créé si vous avez utilisé son ordinateur?

- Réalisez-vous le pouvoir des métadonnées?

Si vous avez répondu non a plus de deux questions, cette section devrait vous étre utile.

Une introduction aux métadonnées

Les métadonnées sont des éléments d’information utilisés pour décrire le contenu ou le contenant d’une

ressource. Elles peuvent étre structurées ou non.
Afin de mieux comprendre les métadonnées, commengons avec un exemple de données brutes :

CCTTTATCTAATCTTTGGAGCATGAGCTGGCATAGTTGGAACCGCCCTCAGCCTCCT
CATCCGTGCAGAACTTGGACAACCTGGAACTCTTCTAGGAGACGACCAAATTTACAA
TGTAATCGTCACTGCCCACGCCTTCGTAATAATTTTCTTTATAGTAATACCAATCATG

ATCGGTGGTTTCGGAAACTGACTAGTCCCACTCATAATCGGCGCCCCCGACATAGCA
TTCCCCCGTATAAACAACATAAGCTTCTGACTACTTCCCCCATCATTTCTTTTACTTC
TAGCATCCTCCACAGTAGAAGCTGGAGCAGGAACAGGGTGAACAGTATATCCCCCTC
TCGCTGGTAACCTAGCCCATGCCGGTGCTTCAGTAGACCTAGCCATCTTCTCCCTCC
ACTTAGCAGGTGTTTCCTCTATCCTAGGTGCTATTAACTTTATTACAACCGCCATCAA
CATAAAACCCCCAACCCTCTCCCAATACCAAACCCCCCTATTCGTATGATCAGTCCT


https://github.com/marhop/literate-binary
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TATTACCGCCGTCCTTCTCCTACTCTCTCTCCCAGTCCTCGCTGCTGGCATTACTAT
ACTACTAACAGACCGAAACCTAAACACTACGTTCTTTGACCCAGCTGGAGGAGGAG

ACCCAGTCCTGTACCAACACCTCTTCTGATTCTTCGGCCATCCAGAAGTCTATATCC
TCATTTTAC

Les données brutes provenant de la recherche, dépourvues de métadonnées, sont intéressantes, mais peu
parlantes pour la majorité des gens. Il est facile de se rendre compte qu’il y a un long chemin entre les données

brutes extraites au cours d’un projet de recherche et leur signification utilisable par '’humain.

Si une généticienne décrit les données brutes ci-dessus, elle pourrait ajouter un premier niveau de

métadonnées :
* >Seql [organism=Carpodacus mexicanus] C. mexicanus clone 6b actin (act) mRNA, partial cds

Un deuxieme niveau de métadonnées serait la description du jeu de données dont fait partie cette séquence : le

séquencage génétique, dans ce cas-ci de Carpodacus mexicanus, une espéce d’oiseau.
quengage g que, p > p

* Il sagit d’une séquence nucléotidique de Carpodacus mexicanus (clone 6 b). (A = Adénine, G =

Guanine, C = Cytosine, T = Thymine : bases d’acide nucléique).
Un troisieme niveau de métadonnées permettrait de mieux caractériser les métadonnées précédentes en
normalisant la nomenclature utilisée, ce qui facilitera le repérage et la relance dans d’autres corpus

documentaires, tels les répertoires d’articles ou les dépots institutionnels :

* Roselin familier - Génétique

* Séquence nucléotidique

Un quatri¢me niveau lierait ces métadonnées a d’autres informations pertinentes, comme une image.
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Carpodacus mexicanus QC, Simon Pierre Barrette, CC BY-SA 3.0.

Le principal réle des métadonnées est de décrire et de favoriser le repérage. Toutes les métadonnées présentes
devraient répondre aux tiches que réalisent les personnes utilisant des moteurs de recherche généraux ou

académiques.

* Trouver — cest-a-dire trouver des ressources correspondant aux criteres de recherche;

* Identifier — établir le contexte des données et confirmer que la ressource décrite correspond 2 la ressource
recherchée, ou bien établir une distinction entre deux ou plusieurs ressources possédant des
caractéristiques semblables;

* Sélectionner — cest-a-dire sélectionner une ressource pertinente pour les besoins de la personne qui

cherche.

Les métadonnées nécessaires a la préservation sont celles qui assurent l'authenticité et Iaccessibilité 2 long
terme des ressources numériques et qui permettent la restitution des fichiers dans une forme accessible, lisible
et intelligible. Vous devez étre en mesure de gérer et de découvrir les métadonnées indépendamment des

systemes avec lesquels les ressources ont été créées.

Normalisation des métadonnées

Certaines métadonnées peuvent étre normalisées, tels les noms des personnes responsables de la recherche, les
méthodes de collecte et d’analyse des données, les titres des variables, les sujets abordés par la recherche ainsi
que les couvertures temporelles ou géographiques. D’autres types de métadonnées obéiront tout simplement
a des regles de description plus ou moins précises visant 4 en uniformiser la présentation, par exemple le titre

attribué a un projet de recherche ou un résumé décrivant un jeu de données.


https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Carpodacus_mexicanus_QC.jpg
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/
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Plus les métadonnées sont normalisées, plus elles contribuent aux principes FAIR (pour plus de détails, voir
le chapitre 2, « Les principes FAIR et la gestion des données de recherche » ) et plus elles permettent la
repérabilité, laccessibilité, 'interopérabilité et la réutilisation des ressources qu’elles représentent. Au moment
de décrire une ressource, que ce soit une donnée ou un jeu de données, il faut cibler les métadonnées qui

seront les plus utiles, car I'investissement en temps et en argent doit étre rentable.

Plusieurs moyens peuvent étre utilisés pour normaliser des métadonnées et il y a souvent une confusion

terminologique, car certains termes sont utilisés pour décrire de fagon erronée des réalités différentes.

Schémas de métadonnées

Pour bien comprendre ce qu'est un schéma de métadonnées, imaginez un formulaire en ligne avec des boites
a remplir. Le schéma se cache derriere, il s’agit de ce qui va donner un sens aux renseignements que vous

inscrirez dans les boites.

Certains schémas spécifient avec quelle syntaxe les éléments doivent étre encodés alors que d’autres, tels
Dublin Core et Data Documentation Initiative (DDI), ne procurent que des champs pour stocker

Pinformation, sans donner d’indications sur la formulation du contenu ou sa syntaxe.

Prenons I'exemple du roselin familier. Un ornithologue amateur désire entrer une observation de I'oiseau dans

un dépdt qui utilise le schéma Darwin Core. Il devra remplir les boites suivantes :

Boites a remplir Fléments du Darwin Core qui se cachent derriére
Moment de 'observation eventDate

Observateur identifiedBy

Nom scientifique scientificName

Regne kingdom

Classe class

Ordre order

Famille family

Genre genus

Il existe un grand nombre de schémas, certains généralistes, d’autres disciplinaires. Un schéma normé et utilisé
a large échelle peut étre compris par les machines, ce qui augmente la visibilité et les possibilités de

réutilisation des données décrites. Ces avantages sont perdus en créant un schéma de métadonnées maison.
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En résumé, un schéma de métadonnées sert de structure et de contenant aux renseignements sur les jeux de

données et, dans une certaine mesure, ajoute a leur signification.

Regles de descriptions

Les regles de description permettent de standardiser, normaliser et structurer de I'information portant sur les
jeux de données. Ces regles vont prescrire la transcription des renseignements, I'utilisation des majuscules,
lordre ou la syntaxe des éléments. Les regles sont indépendantes des schémas et sont utilisables dans

n’importe quel dépot de données.

Pour illustrer, utilisons 'exemple de 'ornithologue amateur de roselins. Il cherche a savoir si cette espece a été
apercue dans sa région a une date spécifique. Il consulte trois dép6ts qui utilisent le schéma Darwin Core. En
cherchant avec la date du 10 octobre 2021, il ne trouve de résultats que dans un seul des dépéts. Pourquoi?
Parce que les dépots utilisent des regles de descriptions différentes pour les dates. L’'un n’a aucune exigence,
soit le dépot ot I'entrée du 10 octobre 2021 est repérée; I'autre demande la norme ISO 8601, soit AAAA-
MM-JJTHH:MM:SSZ et ot la date est indiquée comme 2021-10-10; et le dernier veut la forme JJMMAAAA

et ot 'entrée souhaitée est représentée par 10102021.

Des regles de descriptions claires sont également tres utiles au niveau des noms de personnes, particulierement
dans le cas de noms communs. Il faut éviter d’utiliser des initiales, des homonymes ou des pseudonymes.
Déposer des données permet de donner de la visibilité aux chercheurs et chercheuses, mais pour ce faire, il

faut pouvoir identifier sans ambiguité la personne responsable des données!

Le nom n’est parfois pas suffisant pour faire la distinction entre les gens et c’est pourquoi il est recommandé

d’utiliser également des identifiants uniques pérennes comme '’ORCiD.

\Vocabulaires controles

Les vocabulaires contrdlés normalisent I'indexation et facilitent la recherche et le repérage d’informations. 11
s'agit d’un ensemble de termes reconnus, normalisés et validés par un groupe ou une communauté de

pratiques utilisés pour indexer ou analyser le contenu d’une ressource.

Si plusieurs termes désignent un méme concept, un seul d'entre eux sera choisi et identifié comme le « terme

préféré », les autres, considérés comme de possibles synonymes, seront mentionnés comme « termes rejetés ».

Revenons a I'ornithologue amateur qui, cette fois-ci, cherche de I'information sur le roselin dans un dépét de
données anglophone. Les données de ce dép6t sont indexées avec du vocabulaire libre, mais également avec le
FAST (Faceted Application of Subject Terminology). Afin de s’assurer de récupérer I'ensemble de 'information

sur 'espece, Iornithologue cherche le terme « roselin » dans le RVMFAST, un vocabulaire qui fait les
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équivalences entre les termes frangais et anglais. Il découvre que « House finch » est le terme choisi par le

FAST. Il effectue donc sa recherche dans le dépot avec succes et récupere toutes les données disponibles!

Les thésaurus et les répertoires de vedettes-matiere sont les exemples les plus répandus et les plus connus de
vocabulaires controlés. Il existe des vocabulaires encyclopédiques, mais également des vocabulaires spécialisés
propres a certaines disciplines, par exemple ERIC, un thésaurus spécialisé en éducation ou WORMS, un

catalogue des noms d'organismes marins.

Plusieurs de ces vocabulaires sont multilingues, ou geérent des équivalents linguistiques, ce qui est d’un apport

précieux pour 'interopérabilité.

Aller plus loin : ontologies

Une ontologie est une représentation théorique d’un domaine de connaissances dont les concepts sont liés par
des relations sémantiques et logiques. Une ontologie comprend des vocabulaires, des définitions et une
indication de la maniere dont les concepts sont interdépendants entre eux. Lontologie permet détablir un
ensemble de relations et de décrire des situations spécifiques dans un domaine donné. Une ontologie impose
une structure sur le domaine et limite les possibles interprétations des termes. Plus simplement, l'ontologie
permet d'offrir un langage commun 4 des blocs d’information liés entre eux. Elle est aux métadonnées ce que

la grammaire est au langage.

Un des principaux avantages de I'utilisation d’une ontologie est I'interopérabilité, la réutilisation et le partage
des métadonnées. La principale différence entre une ontologie et un vocabulaire controlé est que le
vocabulaire contr6lé propose des relations sémantiques entre les éléments qui le composent, alors que

lontologie proposera des relations fonctionnelles permettant de décrire précisément des situations.

Par exemple, dans un vocabulaire contrdlé, « roselin familier » est le terme préféré. Il est lié¢ & « Carpodacus »,
qui est le terme général, ainsi qua « roselin du Mexique » et « Carpodacus mexicanus » qui sont deux termes
rejetés. Dans une ontologie, « roselin familier » pourrait étre lié grice 4 a relation « habitat » aux termes

« banlieue » et « semi-désert ». L'ontologie pourra également pointer vers la relation « alimentation » pour

faire un lien entre le roselin et d’autres « granivore » et « insectivore ».

Types de metadonnees

La séparation des métadonnées en différentes catégories est variable selon les sources. Les regroupements
suivants seront utilisés ici : métadonnées descriptives, structurelles, techniques, d’acces et de préservation. Les

trois derniers types de métadonnées étant plus complexes, ils sont suggérés comme formation avancée.
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Au-dela de ces catégories, les métadonnées peuvent également étre classées par leur source (interne, externe),
leur mode de création (manuel, automatique), leur statut (statique, dynamique), leur structure (structuré ou
non) et d’autres caractéristiques. Pour plus d’information a ce sujet, veuillez consulter les ressources du

présent chapitre.

Metadonnéees descriptives

Comme leur nom I'indique, les métadonnées descriptives servent a décrire une ressource afin d’en connaitre le
contenu et d’en assurer le repérage, que ce soit par ’humain ou par la machine. Le titre d’une ceuvre, le nom
du créateur d’une ressource ainsi que sa date de création sont des exemples de métadonnées descriptives quion

retrouve dans des dépdts de données, des catalogues de bibliotheques ou des bases de données.

Dans le cas de données de recherche, les métadonnées descriptives font généralement référence aux champs a
remplir dans les dépots de données. Outre les métadonnées précédemment nommées, si les données ne sont
pas versées dans un dépot, un fichier texte, tel un LISEZ-MOI, peut servir de support aux métadonnées

descriptives.

Les métadonnées de projet décrivent le « qui, quoi, ot1, quand et pourquoi » du jeu de données, ce qui

fournit un contexte pour comprendre le but de la collecte, la méthodologie et de I'utilisation des données.

Les métadonnées de 'ensemble des données sont plus granulaires. Elles décrivent et contextualisent les
données avec plus de détails, par exemple les variables, les unités de mesure, les observations. Ces

renseignements peuvent également étre présents avec les données elles-mémes.

Les regles a respecter pour les métadonnées descriptives ne sont pas anodines. Mieux un jeu de données est
décrit, plus il sera repérable et plus il sera simple d’attribuer le crédit aux bonnes personnes. En ce sens,
Putilisation d’identifiants uniques comme les DOI et les ORCiD ainsi que de vocabulaires contrdlés tels que
le FAST et son équivalent francophone, le RVMFAST, permet de désambiguiser les gens et les objets

numériques. La normalisation des métadonnées soutient également 'interopérabilité entre les systemes.

Le meilleur moyen de profiter du pouvoir des métadonnées descriptives consiste a :

* utiliser des identifiants uniques lorsque possible;

* utiliser des schémas de métadonnées déja existants, bien établis dans votre communauté de recherche;

* normaliser les métadonnées qui peuvent I'étre (p. ex., noms, sujets, coordonnées géospatiales, date),
idéalement avec des vocabulaires contrdlés; et

* respecter les conseils suggérés par les dépdts pour remplir leurs champs de métadonnées, soit les champs

obligatoires, les champs recommandés et les champs facultatifs.
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Chagque discipline utilise des métadonnées, des schémas, des ontologies et des vocabulaires contrélés qui leur
sont propres. Pour avoir quelques exemples de ces particularités, consultez les chapitres « La gestion des

données quantitatives en sciences sociales » et « La gestion des données de recherche qualitatives ».

Fait intéressant : plusieurs fichiers ont des métadonnées descriptives intégrées dans leur
format. Avez-vous déja regardé les propriétés des fichiers a partir d'un logiciel ou de votre
systeme d'exploitation? Vous pourriez étre surpris! Parfois, les logiciels remplissent
automatiguement l'information « auteur » avec le nom du propriétaire du logiciel ou inserent les
coordonnées géographiques au fichier d’'une photo prise avec un téléphone!

Méetadonnees structurelles

Les métadonnées structurelles permettent détablir des liens entre les fichiers et  'intérieur de ceux-ci. Il est
autant question de la structure physique d’un fichier (les liens entre différentes parties de contenu) que de la
structure logique d’un document (les liens entre des fichiers). Par exemple, vous pourriez avoir un article en
PDF et les graphiques associés dans un fichier diftérent, en DOCX. Vous pourriez également avoir de
information qui indique 4 quel endroit se situent le texte et les images dans une page ainsi que de

Iinformation sur l'ordre des pages.

Certaines de ces métadonnées se génerent automatiquement, d’autres doivent étre entrées manuellement.
Elles peuvent vous étre utiles si vous étes obligé de passer d’un format complexe a un format simple et que cela
implique d*éclater vos données. Vous pourriez avoir a décrire les liens entre vos fichiers afin de représenter le

format original. L’information peut étre notée dans un fichier texte ou en utilisant du code.

Si vos fichiers ne sont pas indépendants ou qu’ils réferent & d’autres fichiers, ayez une pensée pour les

métadonnées structurelles, car elles permettront la pleine compréhension de vos données.

Aller plus loin : autres metadonnees

Les métadonnées descriptives et structurelles sont assez faciles 4 circonscrire, bien que leurs limites puissent
étre discutables. Les frontieres sont plus floues lorsqu’il est question des métadonnées techniques, d’acces et
de préservation. Parfois, celles-ci sont regroupées sous le terme de « métadonnées administratives ». Les

séparations ci-dessous sont utilisées a des fins d'explications uniquement.

La plupart des métadonnées ci-dessous se créent automatiquement a I'intérieur des fichiers et il n’est pas
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essentiel de les connaitre. Vous pouvez modifier quelques-unes de ces métadonnées internes et certains
logiciels permettent de les extraire pour les conserver séparément, mais il est recommandé de bien connaitre les

formats et les métadonnées avant de s'adonner a cette opération.

Comme indiqué précédemment, un changement de format peut étre positif pour la préservation a long terme
de vos fichiers. Une telle conversion peut avoir un impact sur les métadonnées internes du fichier. Les extraire
du format original et les garder en accompagnement de 'objet numérique permet de documenter la

provenance et 'authenticité de vos fichiers.

Metadonnees techniques

Les métadonnées techniques sont tres liées aux formats et la plupart sont intégrées a I'intérieur des fichiers.
Elles documentent la création du fichier (p. ex., logiciel utilisé, version, syst¢eme d’exploitation, date de
création et de derniere modification) et des caractéristiques sur les objets numériques qui varient selon le type

de format.

Exemples de métadonnées techniques :

* Pour le texte : 'encodage, la structure éventuelle en XML...

* Pour I'image : la résolution, le profil colorimétrique, la profondeur d’encodage...

* Pour le son : le débit, le codec, la fréquence d’échantillonnage...

* Pour la vidéo : le nombre d’images par seconde, le profil colorimétrique, la durée...

* Pour des contenus Web : le format déclaré dans I'en-téte, la réponse du serveur collecté...

Lextraction des métadonnées techniques aide a prouver qu’un format est bien ce qu’il prétend étre. Elle

permet aussi de se renseigner sur un objet numérique inconnu ou corrompu.

Meéetadonnées d'acces et d'utilisation

Les métadonnées d’acces et d’utilisation comprennent de I'information qui permet a la communauté de

recherche de télécharger des données et de les réutiliser en toute légalité.

Afin d%éviter les violations de droits, les métadonnées informent sur la provenance, les possibilités d’acces (p.
ex., libre acces, embargo, formulaire de confidentialité) et d’utilisation (p. ex., libre, avec citation, consultation
uniquement). Vous pouvez également y trouver des signatures numériques. Du c6té de 'administration des
dépdts, ce sont ces métadonnées qui donnent la possibilité deffectuer des actions de préservation en toute

légalité.
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Metadonnees de preservation

Les métadonnées de préservation sont généralement lices 4 des schémas spécifiques comme METS ou

PREMIS et aux actions effectuées sur les fichiers pour les préserver.

Elles regroupent tout ce qui touche a 'intégrité et 4 l'authenticité d’un objet numérique (voir le chapitre sur la
préservation numérique). Minimalement, une somme de contrdle devrait étre calculée. Avec les
métadonnées de préservation, vous pouvez retracer toutes les modifications apportées a un fichier comme les
changements de format, les vérifications des sommes de contréle, les déplacements de supports physiques, etc.

ainsi que ceux et celles qui ont effectué les changements.

Conclusion

Le titre de ce chapitre renvoie 4 un monde fascinant pour de bonnes raisons. Les formats de fichiers et les
métadonnées sont de vastes sujets dont nous n’avons fait qu'entrouvrir la porte. Il n’est toutefois pas essentiel
de maitriser les secrets de tous les formats de fichiers et de tous les vocabulaires contrdlés pour s'en sortir de

fagon respectable et avoir des données accessibles et utilisables des années apres la fin d’un projet de recherche.

Questions de réflexion

a Un élément interactif H5P a été exclu de cette version du texte. Vous pouvez le consulter en ligne ici :
https./fecam ntario.pr k: rcanada/?p=47#h5p-



https://ecampusontario.pressbooks.pub/gdrcanada/?p=47#h5p-3
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Eléments clés a retenir

« Le choix d’'un format dépend de plusieurs facteurs, mais principalement des besoins et des
capacités de ceux et celles qui les utilisent.

« Les meilleures données de recherche ne pourront étre retrouvées et comprises y compris par
ceux et celles qui les ont créées, sans métadonnées de qualité. La qualité est a privilégier sur
la quantité.

- Faites des formats et des métadonnées vos alliés et non des obstacles, vous allez trouver en
eux des amis un peu névrosés, mais fiables!
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10.

SOUTENIR LA RECHERCHE
REPRODUCTIBLE AVEC LA CURATION
ACTIVE DE DONNEES

Sandra Sawchuk; Louise Gillis; et Lachlan MacLeod

Objectifs d’apprentissage

Introduction

Ce chapitre mettra 'accent sur les aspects interopérables et réutilisables du modele FAIR (facile 4 trouver,
accessible, interopérable et réutilisable) qui ont été présentés dans le chapitre 2, « Les principes FAIR et la
gestion des données de recherche. » Ainsi, vous obtiendrez la confiance et les compétences nécessaires pour

entreprendre la curation active des données.

La curation active des données appliquée en cours de recherche produit des données qui sont FAIR : faciles a
trouver, accessibles, interopérables et réutilisables (Johnston ez a/., 2017a; Wilkinson ez al., 2016). Le terme
« active » décrit les pratiques de curation appliquées pendant les étapes de la collecte, de I'analyse et de la

diffusion des données d’une recherche. La curation des données implique la gestion des données de recherche
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sélectionnées ou qui doivent étre déposées pour le stockage et la préservation a long terme. (Krier et Strasser,

2014). Regle générale, la curation est abordée vers la fin d’un projet, souvent une fois I'analyse complétée.

D’excellentes ressources, telles que le Guide pour la curation dans Dataverse ainsi que le flux de travail
CURATED (en anglais uniquement) du Data Curation Network, fournissent de précieux conseils pour la
curation lorsque la phase active du projet est terminée (Cooper e al., 2021; Johnston ez al., 2017b). Il y a des
avantages  travailler sur la curation tout au long du projet. Cela permet de repérer les erreurs avant qu'elles ne
deviennent catastrophiques et les données peuvent aussi étre mieux décrites et contextualisées (Sawchuk et
Khair, 2021).

Ce chapitre vous informera sur les outils et les techniques qui facilitent la curation des données de recherche
tout au long des phases actives d’une recherche. Comme Cooper ez /. (2021), nous savons que la capacité
d’appui a la curation peut varier d’un établissement canadien a 'autre et que les bibliotheéques ont souvent le
role déduquer et de sensibiliser sur les meilleures pratiques. Quant a la gestion concrete et quotidienne de la
recherche et des données associées au projet, elle tombe sous la responsabilité des chercheuses et chercheurs

qui effectuent le travail.

Nous discuterons des stratégies pour la mise en place de bonnes pratiques de gestion des données en misant
sur les activités qui contribuent 4 'amélioration de I'interopérabilité et de la reproductibilité des données.
Nous examinerons également les meilleures pratiques en matiére de curation des données de recherche, y
compris les outils pour la communication et la collaboration. Méme si les outils présentés dans ce chapitre
sont généralement utilisés pour appuyer la recherche computationnelle, les principes de reproductibilité que

nous présenterons pourront servir a toutes les disciplines.

Les plateformes

Le choix d’une plateforme de stockage des données n’est pas considéré comme de la curation. Toutefois, le
choix d’une plateforme de stockage plutét qu’une autre peut avoir des conséquences importantes sur la

curation.

Les options de stockage sont abordées plus en détail dans le chapitre 5, « Partage et réutilisation des données
de recherche au Canada, » mais voici un survol rapide. Votre choix de plateforme s’inscrit dans I'une ou

lautre des trois catégories suivantes :

* Le stockage local est intégré ou se connecte directement a vos appareils. Cela inclut les disques durs et les
clés USB;
* Les unités de stockage en réseau (NAS ou Network Attached Storage) relient les appareils d’'un méme

réseau local. Des exemples comprennent les serveurs départementaux, de facultés ou universitaires;


https://doi.org/10.5281/zenodo.5579827
https://datacurationnetwork.org/outputs/workflows/
https://datacurationnetwork.org/outputs/workflows/
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* Le stockage infonuagique est un service en ligne fourni par une tierce partie. Des exemples comprennent

Dropbox, Google Drive, OSF et OneDrive.

Le tableau 1 énumere les avantages et désavantages de chacun de ces types de plateformes. Chacun a son

utilité propre, mais somme toute, I'infonuagique semble oftrir des fonctionnalités bien adaptées a la curation.

Tableau 1. Comparaison des plateformes de stockage

Avantages

Désavantages

récupération des fichiers sont
automatisés

2. Sauvegardes automatisées
3. Espace de travail collaboratif

4. Acces a distance

Local 1. Aucune connexion Internet nécessaire 1. Potentiel de perte, de corruption ou de
dommages attribuables aux défaillances
2 Peu coliteux ‘materlel‘les, désastres naturels (incendie et
inondation) et au vol
3. Protection contre les acces non autorisés o )
2. Ne facilite pas la collaboration ou le partage
de fichiers
Réseau 1. Espace de travail collaboratif 1. Nécessite un accés Internet
2. Acces a distance 2. Nest pas accessible aux partenaires externes
3. Sauvegardes automatisées 3. Cofteux
4, Bonne sécurité
Infonuagique 1. Le contrdle des versions et la 1. Les politiques de confidentialité varient selon

les fournisseurs

2. Absence de contréle sur 'emplacement du
stockage des données

3. Danger de piratage, logiciels malveillants et
hamegonnage

Les données personnelles de santé sont assujetties a des législations qui empéchent leur
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stockage a I'extérieur du Canada. Les données personnelles pouvant identifier des personnes
participantes ne doivent pas étre stockées sur des plateformes infonuagiques dont la prise en
charge n'est pas institutionnelle.

Lignes directrices pour le stockage des données

1. Lorsque possible, privilégiez I'utilisation d’une plateforme infonuagique et faites la sauvegarde de vos
données sur un réseau institutionnel. La plupart des plateformes infonuagiques comportent des
fonctionnalités qui gerent le versionnage de fagon automatique. Lautomatisation implique moins de
travail pour vous et moins de risques d’erreurs humaines. Les fichiers importants peuvent étre copiés sur
le réseau de Iétablissement, réguli¢rement sauvegardé, protégeant davantage contre la perte de données

qui pourrait survenir sur des disques locaux.

A chaque fois que vous faites une modification dans un environnement infonuagique, une nouvelle

version de votre fichier est sauvegardée avec I'information sur la provenance du fichier:

* qui a fait la modification;
* quand la modification a ét¢ faite;

* qulest-ce qui a été modifié.

2. Choisissez une solution soutenue par votre établissement. Vous aurez ainsi acces au soutien technique, a
la formation et a l'assurance qu’elle a été évaluée. Le choix d’une solution bien supportée permet
d’augmenter les probabilités que vos données soient accessibles et utilisables a long terme. Au Canada,
Microsoft Office 365 peut s’avérer un bon choix puisque de nombreuses universités utilisent cette suite

de logiciels.

3. Utilisez un cahier de laboratoire électronique ou un outil de gestion de projet. Les cahiers de
laboratoire électroniques sont des outils en ligne congus selon le design et I'utilisation de leurs
équivalents papier. Dans leur forme la plus simple, ils fournissent un espace ot consigner les protocoles
de recherches, les observations, les notes et d’autres données reliées au projet. Leur format électronique
permet une bonne gestion des données évitant des problématiques telles qu'une écriture manuscrite
difficile 4 déchiftrer et des pertes de données liées a des dommages matériels. Les cahiers de laboratoire

électroniques assurent également la sécurité des données et permettent la collaboration. Ils peuvent étre
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particuli¢rement utiles si vous travaillez dans le secteur privé ou dans des contextes ot1 les membres de
équipe de recherche proviennent de différents établissements. Au-dela des solutions institutionnelles,
vous pouvez vous tourner vers des outils de collaboration comme Open Science Framework (OSF), une
application en code source libre dont I'utilisation est gratuite et qui fournit des détails sur la provenance
des fichiers. OSF peut étre utilisé en tant qu'espace collaboratif de partage des données, ou en tant que

cahier de laboratoire électronique.

La sécurité des donneées

Identifiez les risques potentiels dans votre plan de gestion des données de recherche (GDR) et assurez-vous
que la mise en ceuvre des mesures élaborées est réalisable et répond bien au risque associé a vos données. Si
vous travaillez avec des données personnelles de santé par exemple, vous devez faire davantage attention que si
vous travaillez avec du code source libre. Des considérations similaires doivent étre gardées a I'esprit si vous
travaillez avec des données issues de groupes marginalisés ou racisés. Votre choix de plateforme de stockage
est également important. Les données stockées sur des clés USB peuvent étre perdues ou endommaggées,
tandis que celles sur un stockage infonuagique peuvent étre la proie de piratage, de logiciels malveillants et

d’hamegonnage.

Lignes directrices dans le traitement de la securite des
donneées

Evitez 'utilisation de disques externes ou de stockage local.

2. Sécurisez votre ordinateur et vos réseaux en installant les mises a jour logicielles et les protections
antivirus, en activant les pare-feux et en verrouillant votre ordinateur et autres appareils quand vous ne
les utilisez pas.

3. Utilisez des mots de passe robustes. Les mots de passe robustes sont uniques et complexes (de longues
chaines de caractéres qui utilisent une combinaison de symboles, de chiffres et de lettres majuscules et
minuscules). Malheureusement, ils sont aussi difficiles 8 mémoriser. Une solution est d’utiliser un
gestionnaire de mots de passe, tel que KeePassX ou 1Password, qui enregistre vos noms d’utilisateurs
et mots de passe dans un méme endroit. Modifiez réguli¢rement vos mots de passe!

4. Chiftrez vos fichiers et disques si vous travaillez avec des données sensibles ou propriétaires. Avec des
ordinateurs Mac, vous pouvez utiliser Firevault et avec des PC, Bitlocker.

S. Sivous travaillez sur une plateforme infonuagique, utilisez 'authentification multifactorielle pour
accéder aux fichiers.

6. Lorsque vous transférez des données, utilisez le chiffrement. OneDrive est un exemple de plateforme de

stockage qui permet envoi et la réception de fichiers chiffrés. Le transfert de fichiers par Globus est une


https://www.keepassx.org/
https://1password.com/
https://support.apple.com/en-us/HT204837
https://docs.microsoft.com/en-us/windows/security/information-protection/bitlocker/bitlocker-overview
https://www.globus.org/data-transfer
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bonne option pour des fichiers lourds et de nombreux établissements de recherche utilisent Globus

pour les données de recherche sensibles.

La curation active des donnéees

La curation active des données implique I'organisation, la description ainsi que la gestion de vos fichiers de

recherche et de leur documentation. La fagon dont vous organisez vos fichiers est un choix personnel. Il n’y a

pas une seule et unique fagon de faire et la meilleure fagon de travailler sera celle qui conviendra le mieux a

vous et a votre équipe. Mettez vos décisions par écrit, communiquez-les 4 toutes les personnes concernées et

réévaluez réguli¢rement vos choix. Si une stratégie ne savere plus efficace, modifiez-la et passez a autre chose.

Vous n'avez pas a développer de toutes pieces votre structure organisationnelle ! Des
ressources telles que le protocale TIER (en anglais uniquement) peuvent servir comme bon
point de départ.

Lignes directrices pour la curation active des donnees

1. L'organisation des fichiers de recherche

* Identifiez une personne qui prendra en charge 'organisation et le nommage des fichiers. Cette personne
peut mener des vérifications ponctuelles pour s’assurer que la documentation, le nommage et les
chemins d’acces aux fichiers sont uniformément établis. Elle peut aussi servir de contact principal pour
tous les membres de I'équipe de recherche qui auraient des questions sur les pratiques organisationnelles
ou voudraient signaler des erreurs dans les données.

Gardez votre plan organisationnel, la structure et les conventions de nommage des fichiers dans un seul
document que vous pourrez imprimer et conserver pres de votre ordinateur de travail ou dans un fichier
de documentation avec votre projet. Si les documents restent a la portée, ils seront plus facilement
consultés que s’ils sont difficiles a trouver.

Mettez en place des processus de travail clairs pour vous assurer que le travail ne soit pas modifié ou
détruit. « Protégez vos données originales en verrouillant vos fichiers (avec un mot de passe) ou en
définissant un acces en lecture seule » (Groupe d'experts sur la formation, 2020) pour ensuite les

compresser. Créez des espaces de travail distincts pour les différentes équipes de travail avec une personne


https://www.projecttier.org/tier-protocol/protocol-4-0
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centrale qui sera responsable de la coordination et de regrouper les différents éléments. Autre option :
quand le projet et le calendrier le permettent, faites travailler les équipes selon un horaire régulier, sans
chevauchement. Utilisez un diagramme de Gantt ou un modele semblable pour établir un calendrier de
projet et gérer les tiches.

* Organisez avec simplicité. Limitez la quantité de dossiers utilisés. Ainsi, vous trouverez vos données plus
facilement et réduirez le temps de traitement pour les sauvegardes et la fusion ou I'analyse d’importants

jeux de données.

Saviez-vous que? Les dates dans le format 1SO 8601 sont lisibles par machine et peuvent étre
triées de facon chronologique.

2. La description des fichiers

* Utilisez une convention de nommage qui s'applique a tous les fichiers et créez un document qui explique
cette convention. Vous pourrez ainsi prévenir les erreurs et réduire le temps de formation des membres
de Iéquipe de recherche. Le document servira aussi de base a votre dictionnaire de données (décrit ci-
dessous). Il est utile d’y inclure les abréviations ou acronymes des noms de projets, les organismes
subventionnaires, les numéros des subventions, le type de contenu, etc. Ajoutez-y des dates (nous
recommandons le format AAAA-MM-]]) et de breves descriptions. Comme séparateur, utilisez la
notation chameau (NotationChameau) ou le trait de soulignement (trait_de_soulignement). Les
systemes informatiques ne reconnaissent pas toujours les espaces et caracteres spéciaux.

* Le versionnage devrait étre clair et effectué de fagon judicieuse. Il n’est pas nécessaire de créer de
nouvelles versions pour chaque modification; la mise a jour des numéros de version ne s'impose que
lorsque d’importants changements sont apportés au fichier. Utilisez V01, 02, etc. pour rendre
Ihistorique des versions clair et facile 4 suivre, ou utilisez un syst¢eme automatisé de contréle des versions.

* Les fichiers de syntaxe sont des fichiers de code qui contiennent les séquences d’actions effectuées par le
logiciel d’analyse statistique; ils peuvent étre générés par le logiciel ou codés par les analystes. Effectuez ou
enregistrez toutes vos actions en utilisant un fichier de syntaxe qui fait la liste des actions prises par le
logiciel d’analyse statistique. Selon le logiciel utilisé, les fichiers de syntaxe peuvent aussi s'appeler des
fichiers de programme, des fichiers script ou une autre désignation semblable. La plupart des éditeurs de
syntaxe possedent une fonctionnalité intégrée de notation (ou de commentaire) qui vous aide a vous
rappeler ce que vous avez fait et 4 communiquer ce procédé a vos partenaires de recherche. Ajoutez des

descriptions de ce que vous avez fait dans les fichiers de syntaxe et nettoyez la syntaxe au fur et 4 mesure.


https://www.iso.org/fr/iso-8601-date-and-time-format.html
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Le procédé peut aussi étre utile si votre code est utilisé pour de futurs projets ou s’il est publié¢ dans un
dépot de données de recherche.

* Sivous utilisez des logiciels spécialisés pour I'exploration et I'analyse des données, déterminez si la
documentation sur le traitement des fichiers de données est générée de facon automatique et complétez-
la au besoin. Inscrivez tous les détails dont vous aurez besoin pour reproduire votre flux de travail. Si
vous prévoyez de revoir vos données ultérieurement, vous serez reconnaissant de I'effort que vous y aurez

mis!

Créez votre propre convention de nommage des fichiers. La feuille de travail (en anglais
uniquement) de Krista Briney pour I'établissement de conventions de nommage des fichiers
vous guidera tout au long du processus de création d'un plan concret.

3. La creation de guides de codification et de dictionnaires de
donnees

Un guide de codification est un document qui fait la description d’un jeu de données, y compris les détails
sur son contenu et sa conception. Un dictionnaire de données est un document semblable au guide de
codification, lisible et souvent exploitable par une machine, qui contient généralement des informations
détaillées sur la structure technique d’un jeu de données en plus de ses contenus (Buchanan ez /., 2021).
Toutefois, les deux termes sont souvent utilisés de fagon interchangeable. Le guide de codification peut étre
généré de fagon automatique par le logiciel de statistiques que vous utilisez ou vous pouvez avoir a le créer
vous-méme. Développer le guide de codification au fur et 2 mesure est une bonne pratique qui permet de
standardiser les données. Documentez toute modification au code ou toute autre modification aux données.
Méme si le guide de codification est généré par le logiciel, vous devrez probablement y ajouter des
informations supplémentaires. Idéalement, votre guide de codification sera simple, inclura le nom des
variables et de breéves descriptions. Toutefois, selon le Inter-university Consortium for Political and Social
Research (ICPSR, 2023), les informations contenues dans les guides de codification peuvent varier d’'un

projet a 'autre et d’'un domaine a l'autre.

Vous devriez inclure un guide de codification dans la section méthodologique de I'étude. Comme point de
départ, documentez toute analyse effectuée sous forme de notation dans le fichier syntaxe. Un fichier syntaxe
bien annoté peut devenir la base de votre guide de codification ou méme de la section méthodes d’un rapport,
d’une these ou d’une publication. Les descriptions méthodologiques varieront considérablement d’un

domaine d’¢tude a I'autre, mais certains éléments clés peuvent toujours étre inclus :


https://resolver.caltech.edu/CaltechAUTHORS:20200601-161923247
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* Valeurs et étiquettes de tous les champs
° Inclure une description de la fagon dont les valeurs nulles ont été traitées au cours de I'analyse;
* Descriptions ou distributions sommaires des résultats;
* Variables omises ou éliminées;
* Rapport entre les variables, y compris le chainage (quand du texte est inséré de fagon automatique par le

logiciel de sondage selon les réponses précédentes) ou des expériences subséquentes.

La figure 1 montre l'extrait d’un guide de codification publié par Statistiques Canada pour 'Enquéte
nationale sur la santé de la population. Dans cet exemple, le guide de codification contient le nom de la
variable, la question du sondage et ses réponses ainsi qu’une note sur I'ige des répondants. Ce guide de
codification contient aussi la position et la longueur de la variable; cette information serait également incluse

dans le dictionnaire des données.

QUESTIONS SUPPLEMENTAIRES
i I'enquéte nationale sur la santé de la population
septembre 1996 Page 1.8

Variable: uT Q1 Position: 33 Longeur: 1

Dans les 12 derniers mois, avez-vous passé la nuit comme patient a I'hopital, ete.?

FREQ POND
1 oUl 1.423 2,269,617
2 NON 11.976 21,677,619
6 SANS OBJET 0 0
9 NON DECLARE 1 1,367

Nota:  Répondants agés de 12 ans ou plus

Figure 1. Manuel des codes A — Enquéte nationale sur la santé de la population (ENSP) - 1994-1995 -
Questions supplémentaires (Statistiques Canada, 1996).

Pour aller plus loin

Peu importe le logiciel que vous choisissez d’utiliser, une documentation compléte constitue la clé d’une
gestion et d’une curation efficaces des données. Cette section présentera des concepts importants dont il faut
tenir compte pour la curation active de la recherche computationnelle, y compris le versionnage des fichiers,

la rédaction de scripts et les conteneurs informatiques.

Nous pouvons appliquer les legons de la curation active des données a la recherche computationnelle. Les

ordinateurs sont devenus tellement plus simples et conviviaux a utiliser qu’il est facile d'oublier leur
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complexité. Les chercheuses et chercheurs ont le choix d’une variété de logiciels libres ou propriétaires pour

effectuer des tiches 4 chacune des étapes de leurs projets, allant de la collecte 4 la visualisation des données.

Les logiciels propriétaires, tels que SPSS ou Microsoft Excel, sont souvent comparés a des boites noires ot les
données entrent et ressortent avec peu d’indications sur ce qui sest passé a 'intérieur (Morin ez al., 2012).
Selon les conditions d’utilisation, I'inspection du code peut étre interdite ou impossible. Les logiciels
propriétaires sont souvent plus faciles 2 utiliser que les logiciels libres et ils sont parfois gratuits, parfois
payants (Singh ez al., 2015). Les logiciels libres sont souvent gratuits, mais ils peuvent étre plus complexes a
utiliser (Cox, 2019). Cette complexité est contrebalancée par la possibilité d’inspecter le code source et de

modifier le programme lui-méme selon ce qu’autorisent les licences des logiciels (Singh ez al., 2015).

Un logiciel est un ensemble d'instructions textuelles qui exécute ou qui fonctionne avec l'aide
d'un ordinateur. Les instructions sont assujetties a des regles articulées par le langage de
programmation particulier dans lequel le logiciel a été écrit et I'exécution de ce code dépend de
éments tels que le matériel informatique et le

I'environnement informatique, qui regroupe des é
systeme d'exploitation (Possati, 2020).

Le contrdle programmatique des versions de fichiers

Tel que discuté plus tot dans le chapitre, la curation active des données implique beaucoup plus que la
création d’une arborescence de dossiers et 'utilisation de pratiques uniformisées de nommage de fichiers.
Vous devez également gérer le contenu des fichiers de fagon systématique et avec transparence en gardant en
téte leur réutilisation. Vous pouvez y arriver par le biais de la programmation en utilisant des fonctionnalités
automatisées de gestion des versions disponibles dans de nombreux gestionnaires de documents
infonuagiques tels que Office 365 et Google Docs. Lactivité dévaluation a la fin du chapitre est hébergée sur
une plateforme de gestion des versions appelée GitHub qui est couramment utilisée par celles et ceux qui

écrivent et développent du code.

La gestion des versions, ou versionnage implique le suivi des modifications apportées a un fichier, peu importe
Pampleur des modifications. Lorsque les fichiers sont sauvegardés par le contréle automatique des versions,
tant le contenu que les révisions sont automatiquement sauvegardés, permettant ainsi aux utilisateurs de
revenir a toutes les sauvegardes antérieures du fichier (Vuorre et Curley, 2018). Dés que vous sauvegardez un

fichier, chacune des modifications au fichier est enregistrée; le fichier est sauvegardé sous une nouvelle version
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sans avoir  lui attribuer un nouveau nom de fichier. Vous pourrez donc « revenir dans le temps » pour voir

de quelle fagon le fichier sest développé puisque toutes ses modifications seront identifiées.

Des dépots de données, tels que Dataverse et Zenodo, incluent des informations sur les versions dans les
citations qu’ils générent, permettant ainsi a tout un chacun d’identifier laquelle des versions d’un jeu de

données ou d’un manuscrit a été utilisée.

Le présent chapitre s'est surtout penché sur les projets dont les données sont créées par les
chercheuses et chercheurs eux-mémes. Pour les projets qui utilisent des données secondaires, il
est essentiel d'accorder une attention particuliere a la provenance. Arguillas et al. (2022) ont
publié un excellent guide sur la curation et la reproductibilité qui comprend une discussion sur
cet enjeu important.

La redaction de scripts: pour rendre l'analyse reproductible
et automatiser les processus de gestion des donnees

Automatiser les processus de travail de recherche, tels que 'importation, le nettoyage et la visualisation des
données, vous permet de mettre en ceuvre vos expériences computationnelles avec un minimum
d’intervention manuelle. Lautomatisation dépend des scripts, c’est-a-dire des ensembles de routines
informatiques transcrites en code (Alston et Rick, 2021; Rokem ez al., 2017). Les scripts devraient étre
accompagnés d’une documentation détaillée qui fait la description de chacune des étapes de la routine afin
que la provenance d’une expérience puisse étre comprise. La provenance en recherche computationnelle a la
méme signification que la provenance en archivistique; il s’agit d’un enregistrement de la source, de

Ihistorique et de la propriété d’un artéfact. Dans le contexte présent, l'artéfact est de nature informatique.

L’automatisation et le suivi de la provenance facilitent la reproductibilité et la réutilisation pour les
chercheuses et chercheurs et les évaluatrices et évaluateurs externes, mais les plus grands bénéficiaires seront
toujours les membres de Iéquipe de recherche originale (Rokem ez al., 2017; Sawchuk et Khair, 2021). Une
documentation détaillée permet d’identifier les erreurs et fournit de précieuses informations en matiere de
contexte pour la formation de nouveaux membres de Iéquipe. Lautomatisation permet de mener l'expérience
a une ou plusieurs reprises avec un minimum d’effort, ce qui peut étre particuli¢rement utile quand les jeux de

données ont été modifiés ou mis a jour.

Dans certains cas, 'automatisation et la provenance peuvent avoir lieu au méme endroit. Tel que déja
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mentionné, les fichiers de syntaxe comprennent les commandes utilisées pour la manipulation, analyse et la
visualisation des données; ces fichiers peuvent aussi étre modifiés pour inclure des commentaires qui décrivent
le raisonnement et 'analyse du projet. Les fichiers de syntaxe peuvent ensuite étre regroupés avec les données

et les fichiers de sortie, permettant a d’autres dévaluer et de réutiliser le projet dans son ensemble.

Des cahiers électroniques de code sont d’autres outils qui integrent 'automatisation et le suivi de la
provenance a l'intérieur d’un seul document linéaire. Un cahier de codes, tel que Jupyter Notebook, est une
interface qui encourage la pratique de la programmation lettrée, 13 ot le code, les commentaires et les sorties
saffichent ensemble de fagon linéaire, telle une ceuvre de littérature (Hunt et Gagnon-Bartsch, 2021; Kery ez
al., 2018).

Une bonne documentation est essentielle pour la reproductibilité de la recherche, peu importe la personne
qui réutilise les données (Benureau et Rougier, 2018). Une bonne pratique consiste 4 inclure des annotations
descriptives avec toutes les ressources informatiques d’un projet afin de fournir un contexte précieux a toutes

les étapes du cycle de vie de la recherche.

Le partage du code: les cahiers electroniques et les
conteneurs informatiques

Le fonctionnement du code n’est pas garanti d’un ordinateur a l'autre. Des différences au niveau du matériel
informatique, des systemes d’exploitation, des logiciels installés et des privileges administratifs créent des
obstacles au fonctionnement ou a la lecture du code utilisé pour mener 'analyse des données. Des chercheuses
ou chercheurs peuvent utiliser des formats de fichiers propriétaires qui ne sont accessibles qu'en achetant des
logiciels particuliers ou en s’y abonnant. De plus, la littératie en matiére de codage varie souvent chez les
personnes qui menent et gérent les projets de recherche, entrainant des incohérences dans la documentation
et I'inclusion d’erreurs (Hunt et Gagnon-Bartsh, 2021). Bien qu’il soit recommandé de partager les données
de recherche et le code dans un dépét qui facilite le versionnage, vous devriez également prendre des mesures
concretes au cours de la phase active d’un projet de recherche pour encourager la reproductibilité et la

réutilisation.

Il existe plusieurs solutions techniques qui facilitent le partage du code et qui varient en complexité sur un
spectre allant du statique au dynamique. L’approche statique pour le partage du code est simplement de
téléverser le code brut vers un dép6t avec un fichier LISEZ-MOI bien documenté ainsi qu’une liste des
dépendances ou des exigences au niveau de I'environnement informatique. Dans I'approche dynamique, les
données, le code et les dépendances sont rassemblés dans un format autonome appelé un conteneur (Hunt et
Gagnon-Bartsh, 2021; Vuorre et Crump, 2021).

Un conteneur informatique est comme un ordinateur autonome virtuel a 'intérieur d’un ordinateur. Les


https://jupyter.org/
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conteneurs peuvent étre hébergés sur un service Web tel que Docker ou sur une clé USB. Ils comprennent
tout ce qui est nécessaire pour faire fonctionner un logiciel (y compris le systeme d’exploitation), sans avoir a
télécharger et installer des programmes ou des données. La mise en conteneur facilite la reproductibilité
informatique, ce qui survient quand les aspects informatiques d’un projet de recherche peuvent étre
indépendamment reproduits par un tiers (Benureau et Rougier, 2018). Pour qu’un projet puisse étre
completement reproductible, tous les produits de la recherche — en partant des données jusqu’au code et a
Panalyse — doivent étre inclus. Voila pourquoi les conteneurs informatiques comprennent des informations
détaillées sur 'environnement numérique utilisé pour mener la recherche (Hunt et Gagnon-Bartsch, 2021). 11
s'agit notamment d’informations sur le type d’ordinateur et le syst¢éme d’exploitation (p. ex., Mac OS
Monterey v12.3, Windows v11, Linux Ubuntu v21.10); le nom et la version de tout logiciel commercial
utilisé pour la collecte ou I'analyse des données; ou inversement, le langage de programmation utilisé pour

créer le logiciel ainsi que le nom et le numéro de version de toute dépendance prise en charge par le logiciel.

Une dépendance est une bibliotheque de logiciels supplémentaires qui peut étre téléchargée a partir
d’Internet et utilisée pour certaines tiches précises de programmation. Par exemple, les personnes qui utilisent
le langage de programmation Python peuvent aller en ligne et télécharger des ensembles complets de code déja
écrit pour certaines opérations spécifiques telles que la création de graphiques mathématiques ou I'analyse de
texte. Les dépendances sont écrites et revues par des gens extérieurs au projet, ce qui signifie que les versions
peuvent étre mises a jour, soit régulierement, soit pas du tout. Certaines dépendances sont plus largement
utilisées et viennent avec beaucoup de documentation, tandis que d’autres ne le sont pas. Il est de la
responsabilité de la chercheuse ou du chercheur de vérifier si le code fait bien ce qu’il doit faire et s’il n’y a pas
d’erreurs ou de bogues qui pourraient avoir un impact sur les données ou sur les résultats d’analyse (Cox,
2019). I est essentiel de bien documenter les dépendances (et leurs versions) d’un projet pour la recherche
reproductible puisque méme de petits changements entre les versions peuvent créer des ruptures dans le

fonctionnement du code, ou pire, produire des résultats erronés.

Un des moyens les plus courants d’écrire du code pour des conteneurs informatiques est d’utiliser des cahiers
de code €lectroniques. La mise en conteneur d’un cahier de code permet d’analyser et de modifier le code pour
tester les sorties et les analyses. Les utilisatrices ou utilisateurs finaux peuvent faire des essais avec le code sans
avoir a se soucier de causer des ruptures de fonctionnement ou des modifications permanentes. De plus, pas

besoin de se soucier des questions de sécurité liées a 'installation des logiciels.

Conclusion

La curation active des données de recherche permet daméliorer la recherche, car elle fait gagner du temps et
réduit le potentiel d’erreurs. L'utilisation de processus de travail standardisés, Iapplication uniforme de

méthodes d’organisation et détiquetage des produits de recherche et la création d’une documentation


https://www.docker.com/resources/what-container/
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exhaustive facilitent la réutilisation, tant pour I'équipe de recherche primaire que pour des utilisatrices et
utilisateurs secondaires. La normalisation améliore la découvrabilité des données dans les dépéts, ce qui
permet 'ajout de jeux de données dans les revues systématiques et les méta-analyses augmentant ainsi la

fréquence de citations et le profil de I'équipe de recherche.

Bien que les suggestions présentées dans ce chapitre soient considérées comme de meilleures pratiques, la
meilleure gestion des données de recherche est de faire une gestion des données. Chacun des projets
comportera ses défis particuliers, mais en veillant a la curation active des données, vous vous assurerez que la

documentation est suffisante pour le dépot et la découverte des données.

Questions de réflexion

Voir I'Annexe 3 pour une série d'exercices.

Eléments clés a retenir

« La curation active des données aide les chercheuses et chercheurs a s'assurer que leurs
données sont précises, fiables et accessibles aux personnes qui en ont besoin. Quand les
données de recherche sont gérées de facon appropriée et mises a jour, elles demeurent
utiles et accessibles dans le temps.

- Les pratiques de gestion des données, telles que le versionnage et la rédaction de scripts,
contribuent a améliorer I'exactitude et la sécurité des données. ['automatisation des
descriptions, de l'organisation et du stockage des données de recherche permet de gagner du
temps et limite les erreurs.

- Les outils qui favorisent la reproductibilité des calculs et de 'analyse - tels que les cahiers
électroniques de laboratoire et les conteneurs informatiques — permettent aux recherches
d’étre reproduites et vérifiées. En ouvrant I'acces aux données et aux méthodes d'analyses,
les chercheuses et chercheurs peuvent prouver la rigueur et la fiabilité de leur recherche ainsi
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que permettre a d'autres d'examiner leur travail.
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11.

LA PRESERVATION NUMERIQUE DES
DONNEES DE RECHERCHE

Grant Hurley et Steve Marks

Objectifs d’apprentissage

Introduction

La préservation numérique est couramment définie comme étant « série d’activités gérées nécessaires pour
garantir un acces continu aux objets numériques aussi longtemps que nécessaire » (Digital Preservation
Coalition, 2015, p. 282). Que le matériel soit d’abord sous forme numérique ou qu’il ait été numérisé a partir
d’une autre source, l'objectif reste le méme. La préservation numérique est un domaine relativement nouveau
(du moins, en comparaison avec la préservation physique!), mais la préservation des données de recherche a
fait partie du champ d’¢tude deés le départ. Dailleurs, un des documents formatifs de la plupart des approches
récentes a la préservation numérique — le modele Open Archival Information System (Systeme ouvert
d’archivage d’information ou OAIS) - a été développé par un consortium d’agences spatiales pour résoudre le

probleme de Iacces aux données historiques des missions spatiales..


https://public.ccsds.org/Pubs/650x0m2%28F%29.pdf
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‘objectif de ce chapitre est de présenter certains des concepts de base de la préservation numérique avec un
accent sur les approches pratiques aux problémes courants que vous pourrez avoir a affronter, ainsi que leurs

solutions, lors de vos démarches vers la préservation i long terme des données de recherche.

Les menaces aux objets au fil du temps

Pour mieux comprendre les risques liés aux objets numériques (y compris aux données de recherche) au fil du
temps, imaginons le scénario suivant : nous trouvons une pile de vieilles disquettes de 5,25 pouces. Nous
croyons qu’elles pourraient contenir une forme quelconque de données utiles; des journaux de recherche d’un
de nos prédécesseurs ou des données historiques dans notre domaine détude, etc. Tout ce qui nous importe,

cest de récupérer ce qui se trouve sur ces disquettes!

Toutefois, les lecteurs de ce type de disquettes ne font plus partie des modeles courants d’ordinateurs. En fait,
ils peuvent étre difficiles a trouver en bon état. Voila donc notre premiere menace : 'obsolescence des
médias. Notre média de stockage — dans ce cas-ci, la disquette — nécessite une configuration particuli¢re de
matériel informatique et de logiciels pour pouvoir étre lu. Lorsque le matériel nécessaire n’est plus disponible

(ou difficile a trouver), le média ne peut donc plus étre utilisé et il est considéré comme obsolete.

Pour les fins de ce module, supposons que nous avons eu de la chance de mettre la main sur un lecteur de
disquettes de 5,25 pouces. Nous insérons la disquette dans le lecteur et nous double-cliquons sur Finder ou
Windows Explorer et... qulest-ce qui se passe? L'ordinateur affiche que la disquette ne contient aucune
donnée. Pourquoi? Il y a deux raisons potentielles. Il est en effet possible que la disquette ne contienne aucune
donnée, mais il est aussi possible que nous soyons victimes d’une deuxi¢me menace : la dégradation du
média. Il s’agit de la détérioration dans le temps du média ou de I'information qu’il contient. La plupart des
médias numériques ont une durée de vie limitée et, une fois disparues, les données peuvent étre difficiles, voire

impossibles a récupérer.

Toutefois, peut-étre que les données sont toujours présentes, mais quelles ne peuvent pas étre lues. Elles ont
probablement été générées sur des modeles d’ordinateurs plus anciens et il est possible que le systeme d’origine
ait inscrit les données sur la disquette d’une maniere diftérente de celle des ordinateurs plus modernes. Sans
logiciel pour aider I'ordinateur moderne a lire la disquette, il est difficile de déterminer la présence de fichiers,
le nom de ces fichiers et o un fichier commence et 'autre finit. Toutes ces fonctions font partie d'une

structure de données appelée systeme de fichiers.

Supposons maintenant que nous avons réussi a naviguer le systéme de fichiers de la disquette, soit parce que
pPp Yy

lordinateur a été capable de le lire, soit parce que nous avons installé un élément qui en a permis la lecture. II
pourrait y avoir un autre probleme a affronter : les fichiers eux-mémes peuvent étre inintelligibles aux

applications couramment utilisées dans 'environnement informatique actuel. Les fichiers ont peut-étre été
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créés avec un ancien programme de base de données ou ont été encodés dans un format qui ne peut étre
accessible qu’avec un programme de visualisation propriétaire qui n’est plus disponible. Ces problemes de

systemes de fichiers sont des exemples d’obsolescence des formats.

Pour terminer, si nous réussissons  accéder a la disquette et aux fichiers qu'elle contient, a lire ces fichiers et a
comprendre la fagon dont ils sont décodés, il y a toujours un risque que certaines informations cruciales sur
les données soient manquantes. S’il s’agit de données d'observation, certaines informations sur le quand,
comment et o1 les données ont été recueillies peuvent étre manquantes. S’il s’agit de données sous forme
d’images, il est possible qu’il nous manque des informations sur ce que les images sont censées représenter.
Pour tout type de données, il pourrait y avoir des informations manquantes, telles que qui les a créées et s’il y a
des restrictions de propriété intellectuelle qui sappliquent. Selon le cas d’usage, ces questions peuvent n¥étre
d’aucun intérét, mais si nous désirons effectuer un travail académique rigoureux, nous devons nous soucier de

ce dernier probleme du scénario : la perte de la provenance.

Ressentez-vous une certaine angoisse? La bonne nouvelle, c’est que plusieurs personnes ont déja été
confrontées a ce genre de probléme. Le domaine plus global de la préservation numérique est dailleurs
consacré a identifier, éviter et corriger la majorité de ces problemes. Avant de discuter de la fagon de les traiter,

regardons d’abord quelques-uns des principes fondamentaux.

Les objectifs de la préservation numérique

La Digital Preservation Coalition (DPC) définit la préservation numérique comme étant la « série d’activités
gérées nécessaires pour garantir un acces continu aux objets numériques aussi longtemps que nécessaire »
(2015, p. 282). Passons a travers les éléments qui composent cette définition pour expliquer les objectifs plus

larges de la préservation numérique.

Commengons par « objets numériques » puisqu’ils sont la raison d*étre des activités de préservation
numérique. Que sont les objets numériques? Le mot « objet » suggere une forme physique; les objets
numériques ont toujours une incarnation physique guelgue part, qu’il soit stocké sur une disquette de 5,25
pouces, un serveur, un disque dur externe, une clé USB ou un CD. Chacune de ces méthodes de stockage
encode les informations d’'une maniere quelconque, soit par fluctuation magnétique (serveurs, disquettes et
plusieurs disques durs externes), par charge dans les cellules (lecteurs flash) ou par alvéoles (CD). La premiere
couche de médiation est suivie par plusieurs autres couches. Les documents analogiques n’ont pas cette
complexité. Prenons, par exemple, un document textuel tel un mémorandum. En format papier, il y a deux
niveaux immédiats de médiation : la feuille de papier physique (est-elle intacte et complete ou endommagée?)
et le texte écrit dessus (est-il lisible ou effacé? Quelle est la langue du texte?). L¥équivalent numérique du
mémorandum en format DOCX de Microsoft Word doit d’abord étre extrait d'un médium de stockage

comme une suite d'octets qui, regroupés, forme une séquence de bits (aussi connu comme un train de bits)



!\))—‘
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avec un début et une fin distincts. Regle générale, plusieurs séquences de bits sont nécessaires pour composer
un fichier. Cest le cas du format DOCX qui est composé de plusieurs dossiers et de fichiers texte XML
regroupés dans une archive ZIP. Il est facile d’oublier qu’un fichier numérique sappelle fichier parce qu’il
regroupe plusieurs petits éléments d’informations, tout comme un fichier papier pourrait contenir plusieurs
documents. Dans d’autres cas, des fichiers individuels multiples peuvent étre accessible, mais ils doivent étre
exploités ensemble pour obtenir le résultat escompté, tel que des scripts utilisés pour traiter des saisies de
données ou une collection de fichiers texte en format HTML, CSS et JavaScript, ainsi que des images et des
PDF qui constituent ensemble un site Web. Dans sa plus simple expression, une seule séquence de bits

constitue entiéreté d’un fichier texte.

Dans I'un ou l'autre des cas, les séquences de bits doivent étre interprétées selon une structure particuliere : le
format de fichier. Un format de fichier est « une convention qui établit les régles sur la fagon de structurer et
de stocker P'information dans un fichier' » [traduction] (Owens, 2018, p.47). Les formats de fichiers relient
les séquences de bits et les systemes de fichiers aux logiciels. Face 2 un format de fichier particulier, les systemes
d’exploitation permettent 'installation déléments particuliers d’un logiciel qui pourront lire, interagir et
sauvegarder les fichiers dans ce format. Les formats ont aussi 'avantage de soutenir les échanges; puisque
chaque fichier dans son format particulier est structuré de la méme fagon, il devient lisible pour différentes
applications ou divers syst¢mes qui souhaitent ouvrir un fichier dans ce format. Mais le format de fichier est
une construction humaine : « toute conversation autour des formats doit partir du principe qu’ils sont des
conventions qui établissent la fagon dont les fichiers devraient étre structurés, il ne s’agit pas d’une vérité
essentielle” » [traduction] (Owens, 2018, p.120). Certains formats de fichiers, surtout ceux liés 4 un logiciel,
ne sont pas accessibles sans ce logiciel et contraignent les personnes qui 'utilisent 4 un produit commercial
particulier. Les formats de fichier peuvent aussi changer au fil du temps pour répondre aux exigences des
logiciels et des personnes qui les utilisent; le logiciel sous une version peut étre incompatible avec un format de
fichier d’une version antérieure. Les logiciels spécialisés (utilisés dans les domaines de recherche comme les
sciences humaines, les sciences sociales ou la biologie) peuvent utiliser des formats de fichier uniques ou étre

exploités par différentes versions mal documentées ou soutenues d’un logiciel.

Un logiciel nécessite un ordinateur physique pour étre exploité; cet ordinateur est composé de pieces de
matériel informatique telles que la mémoire, les processeurs et I'espace de stockage. Un systeme d’exploitation
tel que Windows, Mac OSX ou Linux est un morceau de logiciel qui contréle tous ces composants, en plus de
certains autres comme les périphériques d’entrée (clavier, souris), les périphériques de sortie (afficheur,

imprimante), le stockage et le réseau. Les systemes dexploitation contrélent également I'acces au systeme de

. "a convention that establishes the rules for how information is structured and stored in a file."

"all conversations about formats need to start from the understanding that they are conventions for how files are supposed to be structured, not essential

truths."
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fichiers de l'ordinateur; cest ce qui établit les regles sur la fagon de stocker et de récupérer les données ainsi que
emplacement du médium de stockage. En raison des mises en ceuvre particulieres de chacun des systemes
d’exploitation, certains logiciels ne peuvent fonctionner que sur des systemes d’exploitation spécifiques ou étre

limités a certaines de ses versions.

Examinons maintenant cette notion de « I'acces continu ». Cet acces est affecté par le niveau d’ouverture,
c’est-a-dire si l'objet numérique est disponible gratuitement en ligne, sur demande ou s’il est limité 4 des
individus précis ou communautés particulieres en fonction des cotts, de la confidentialité, de droits d'auteur
ou d’autres restrictions. L'accés continu peut étre menacé par des questions telles que la perte entrainée par
une annulation d’abonnement ou par l'arrét des activités d’un fournisseur de service. A cet effet, les
responsables de la préservation numérique doivent s’assurer de conserver au fil du temps les informations sur
la provenance ainsi que les droits a I'acces des objets numériques. La norme de facto pour cette information
est celle du PREMIS pour les métadonnées, gérée par la Library of Congress; elle fournit la structure pour
lenregistrement d’informations détaillées sur les actions prises pour conserver le matériel numérique au fil du

temps.

Pour terminer, la définition du DPC reconnait que les objets numériques ne pourront pas tous étre conservés
4 jamais; « aussi longtemps que nécessaire » est donc plus réaliste. Certains objets ont une valeur immédiate,
mais cette valeur peut disparaitre au fil du temps. D’autres objets doivent étre supprimés, conformément aux
législations sur la confidentialité ou aux regles déthique de la recherche. Idéalement, les responsables de la
préservation numérique confient le travail de maintenance a d’autres qui le poursuivent. Cest la deuxieme
signification de « gestion », telle que décrite plus haut; le travail de préservation numérique doit se faire a
Pintérieur d’une structure — institutionnelle ou autre — pour qu’il puisse durer plus longtemps qu’une prise

en charge par des individus particuliers.

La preservation numerique versus la curation

Si la préservation numérique est une série de procédés de gestion dont I'intention est de conserver un acces
dans le temps, il faut donc se poser la question suivante : compte tenu de toutes les exigences en matiere de
ressources humaines et techniques, que faut-il préserver? Le sujet de I'établissement des priorités de
préservation — ce qui permet d’identifier les objets auxquels un établissement choisit ou ne choisit pas
d’accorder des ressources pour la préservation — s’inscrit dans le domaine plus large de la curation numérique
et, plus particulierement, dans la partie évaluation du processus de curation. L¥évaluation, telle que précisée
dans le Guide d ¢valuation pour la préservation des données de recherche, rédigé par Jonathan Dorey, Grant
Hurley et Beth Knazook, implique la détermination d’une valeur. Dans le cas des données de recherche, qui
sont généralement déposées par une créatrice ou un créateur en relation avec un établissement, la question

devient donc : est-ce que ce jeu de données possede une valeur éventuelle suffisante pour justifier son


https://zenodo.org/record/6283886
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acquisition et sa préservation? Si votre établissement a comme mission de faire de la préservation a long terme,
vous aurez besoin d’accéder aux sujets ou domaines de connaissances appropriés pour pouvoir établir la
valeur. Vous pouvez également consulter les stratégies ou politiques en matiere de développement de
collections pour déterminer si un jeu de données candidat s’aligne avec les priorités de votre établissement. De
plus, une expertise particuliere en préservation numérique peut étre nécessaire pour identifier a quel point les
objets numériques peuvent étre préservés, les types d’interventions de préservation nécessaires et les ressources
nécessaires pour effectuer le travail. Ce procédé est une évaluation technigue. Une fois la valeur d’un jeu de
données établie, les activités subséquentes de curation peuvent miser sur son amélioration par le biais de
controéles de qualité, de tests sur le code et d’amélioration de la documentation et des métadonnées. Vous
pourrez aussi avoir a identifier des fichiers individuels d’un jeu de données qui ne devraient pas étre retenus ou
inversement, des fichiers manquants qui doivent étre recueillis. Une liste exhaustive de ces types dactivités est
offerte par le flux de travail CURATE(D) (en anglais uniquement) du Data Curation Network ainsi que le

Guide pour la curation de Dataverse, préparé par 'Alliance de recherche numérique du Canada.

Conformément a la définition de préservation numérique du DCP qui parle de la notion du « aussi
longtemps que nécessaire », le choix de conserver un jeu de données n’est pas permanent; les jeux de données
peuvent étre revus par le biais d’un processus de réévaluation pour déterminer s’ils maintiennent toujours une

certaine valeur pour ¢tablissement et sa communauté.

Les Communautées d'utilisateurs cibles

Les possibilités d’interventions de préservation pour une série particuliere d’'objets numériques qu’un
établissement décide de conserver sont nombreuses, alors les responsables de la préservation peuvent se
demander quels criteres doivent étre utilisés pour faire leur choix. La norme Open Archival Information
System (Systeme ouvert d’archivage d’information ou OAIS) contient un concept utile pour aider dans ce

travail : la notion des Communautés d’utilisateurs cibles. L.a norme OAIS les définit ainsi:

Un groupe identifié d’Utilisateurs potentiels, susceptibles de comprendre un ensemble donné d’informations.
La Communauté d’utilisateurs cible peut étre constituée de plusieurs communautés d’utilisateurs. La
Communauté d’utilisateurs cible est définie par Archive et sa définition peut évoluer au cours du temps
(CCSDS, 2012, p. 1-9).

Plusieurs bibliothécaires et archivistes ont trouvé ce concept difficile 4 assimiler; le fait de restreindre leurs
activités autour d’un groupe particulier peut sembler contradictoire 4 leur mission professionnelle qui est
d’assurer un acces large et ouvert au grand public (Bettivia, 2016, p.5). Identifier une Communauté
d’utilisateurs cible n’exclut pas de préserver des objets numériques pour la population en général. Les
responsables de la préservation doivent tenir compte des besoins des utilisatrices et utilisateurs dans la prise de

décisions pour la préservation, y compris les résultats des interventions de préservation, les métadonnées
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rendues disponibles et la série de services courants qui permet I'acces (Marks, 2015, p.16). Autrement dit,

« faire de la préservation pour quelqu’un plut6t que de préserver quelque chose’ » [traduction] (Bettivia,
2016, p.3). Plusieurs établissements ont implicitement des Communautés d’utilisateurs cible, notamment les
membres du corps professoral, la communauté étudiante et le personnel dans un établissement universitaire,
la population d’un village ou d’un territoire ou le personnel d’un organisme privé, et ce, méme s’ils détiennent
un mandat aupres du grand public. Désigner une Communauté d’utilisateurs cible oblige a rendre ces prises
en charge explicites. Des communautés primaires, secondaires et tertiaires peuvent étre désignées, chaque
groupe ayant des spécificités moins restreintes, regroupant ainsi un large ensemble de membres sans avoir a

faire d’impossibles promesses de préserver tous les objets numériques au nom du monde entier.

En envisageant la préservation en fonction de communautés ciblées, 'information préservée doit rester
immédiatement compréhensible aux membres de cette Communauté d’utilisateurs cible. La norme OAIS
définit « immédiatement compréhensible » comme étant « la qualité propre d’une information
suffisamment documentée pour étre interprétée, comprise et utilisée par la Communauté d’utilisateurs cible
sans recourir a des ressources particulieres difficiles d’acceés comme par exemple des personnes physiques »
(CCSDS, 2012, p.1-11). Autrement dit, le matériel devrait étre utilisable par les membres de la communauté
sans aide externe. En tant que curatrice ou curateur, vous devez étre au courant des connaissances des
membres de la Communauté d’utilisateurs cible et vous devez leur fournir des objets numériques qui leur
seront accessibles. Dans le contexte de la gestion des données de recherche (GDR), il est courant de
présumer du niveau d’expertise liée au domaine ou  la discipline dans laquelle les données ont été créées. Par
exemple, un dépdt de données en sciences sociales peut présumer que les membres de sa communauté
principale (les chercheuses et chercheurs en sciences sociales) savent utiliser des logiciels d’analyse statistique; il
est donc suffisant de préserver et fournir des données tabulaires en format brut qui peuvent étre utilisées dans
R ou un autre logiciel. Si le dép6t souhaite s'ouvrir aux gens qui n’ont pas cette expertise, il pourrait étre
nécessaire de fournir d’autres options d’acces telles qu’une interface visuelle interactive pour faire des requétes
de données tabulaires. De cette fagon, 4 certains niveaux de I'infrastructure de préservation et d’acces, « il y a
de multiples services et, 2 un moment donné, la spécificité d’un sujet peut nécessiter la mise en place d’une
approche différente pour servir les différentes Communautés d’utilisateurs cible* » [traduction] (Bettivia,
2016, p.6). En fin de compte, comme l'observe McGovern dans Digital Preservation Management Model
Document (2016), « une archive numérique peut étre sombre, peu lumineuse ou éclairée, mais la preuve

, . , . ., . \ . . RS 5
absolue d’une préservation réussie est dans la capacité de fournir un acces significatif a long terme” »

"preservation for someone rather than preservation of something."
"there is a commonality of services, and at some point subject-specificity may dictate a need for different approaches to serve different Designated
Communities."

"A digital archive may be dark, dim, or lit, but the absolute proof of preservation is in the capability to provide meaningful long-term access.”
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[traduction]. Autrement dit, si le matériel numérique ne peut étre utilisé, cest qu’il n’a pas été préservé de

maniere utile.

Les propriétés significatives

Apres avoir établi le concept de Communauté d’utilisateurs cible, nous pouvons maintenant aborder un autre
concept important qui découle directement de la Communauté d’utilisateurs cible et de ses besoins : les
propriétés significatives. Le glossaire de la Digital Preservation Coalition définit les proprictés significatives
comme les « caractéristiques des objets numériques et intellectuels qui doivent étre préservées dans le temps
afin de garantir laccessibilité, la facilité d’utilisation et la signification des objets et leur capacité a étre acceptés

comme (preuve de) ce qu’ils prétendent étre » (2015, p. 283).

Les propriétés significatives sont importantes parce qu'elles découlent des perspectives et besoins des
Communautés d’utilisateurs cible. Plus précisément, elles sont les propriétés d’un objet numérique précis
qui répond aux besoins de la Communauté d’utilisateur cible. Ces propriétés significatives peuvent varier
selon I'objet numérique et méme dans le cadre d’un seul objet, elles peuvent étre aussi différentes que les
Communautés d’utilisateurs cible qui pourront y accéder. Cela étant dit, il existe plusieurs propriétés

signiﬁcatives importantes qui s’appliquent a presque tous les cas.

Une de ces propriétés significatives clés est le format. Comme mentionné plus t6t, les objets numériques ont
souvent besoin de morceaux particuliers de logiciels pour pouvoir étre accessibles et la capacité du logiciel 4
sexécuter dépend de sa capacité a interpréter le sens des données codifiées dans le fichier — le format de fichier.
Les différents types de données de recherche, telles que les données tabulaires, les documents textes, les images
et les enregistrements audio ou vidéo, peuvent utiliser différents formats de fichiers pour stocker les

informations de fagon précise et efficace.

Les métadonnées sont une autre des propriétés significative des données de recherche; elles peuvent inclure
des informations sur I'autorat des données, la méthodologie, la couverture et autres détails pertinents. Des
métadonnées précises et completes sont essentielles pour bien comprendre le contexte et la signification des
données, en plus de permettre la citation et l'attribution exactes. Dans le domaine des données de recherche,
les métadonnées peuvent étre tres spécialisées, au méme titre que les données. Par exemple, les données d’une
enquéte historique utilisées pour appuyer une recherche en sciences sociales peuvent étre décrites avec la
norme DDI pour les métadonnées qui prone une description robuste de tout détail susceptible détre
pertinent tel que la population étudiée, la méthodologie déchantillonnage, etc. Un jeu de données recueilli
dans le contexte d’un projet d’astronomie n’aura vraisemblablement pas besoin de ces types de balises, mais en
nécessitera plutdt une série d’autres liées notamment a lorientation du télescope, aux conditions

météorologiques et autres. Pour plus d’informations sur les métadonnées et sur les considérations importantes


https://ddialliance.org/
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dont il faut tenir compte en choisissant des formats de fichiers pour une longue durée de vie, veuillez

consulter le chapitre 9, « Un apercu du fascinant monde des formats de fichiers et des métadonnées. »

En plus de ces propriétés techniques, les données de recherche peuvent avoir d’autres propriétés significatives
reliées 4 leur contenu ou au contexte. Par exemple, les données peuvent faire partie d’une étude ou d’un projet
de recherche plus large ou peuvent étre liées a d’autres jeux de données ou objets numériques. Il est important
de tenir compte de ces liens et rapports en préservant les données de recherche pour assurer que les données
puissent étre comprises et utilisées dans le contexte ot elles ont été créées. Il est difficile de se prononcer sur la
fagon courante de stocker ces propriétés significatives parce que les moyens dépendent du contexte dans lequel
se trouve la chercheuse, le chercheur ou le groupe ayant recueilli les données ou du dép6t dans lequel les
données se retrouvent. Vous pouvez vous poser quelques-unes des questions suivantes quand vous évaluez les

propriétés dont il faut tenir compte :

* Lejeu de données fait-il partie d’une série?
* Lejeu de données a-t-il dautres versions?
* Ces données appuient-elles une publication particuliere?

* Ces données représentent-elles un sous-ensemble d’un jeu de données plus large?

Les propriétés significatives peuvent, dans un premier temps, étre complexes a identifier, mais 'élément le plus
important a se rappeler, c’est qu'elles sont I'expression des besoins de la Communauté d’utilisateurs cible. En
cas de doute, vous n’avez qu’a consulter un membre de la communauté ou a réfléchir a quels aspects des

données sont essentiels pour assurer leur utilisation par cette communauté.

La preéservation numeérique dans le contexte des
données de recherche

Les actions de préservation

Dans cette section, nous passons des cadres conceptuels a la pratique au quotidien de la préservation

numérique par l'entremise de I'identification, de la performance et de I'évaluation des actions de préservation.

Quatre grandes catégories d’actions courantes de préservation sont abordées ci-dessous :

* Les sommes de controéle et la préservation au niveau des bits établissent 'intégrité et une assurance
de base que le matériel demeure intact et complet au fil du temps. La préservation au niveau des bits
nécessite que les organismes identifient des stratégies robustes pour le stockage de préservation; elle est

associée a la prévention des problemes liés a I'obsolescence et a la dégradation des médias.
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* Les métadonnées techniques sont généralement extraites de fichiers ou de séquences de bits, ce qui peut
fournir des renseignements sur la facon de gérer les fichiers et les séquences de bits au fil du temps.
L’information la plus couramment extraite a cette fin est I'identification des formats de fichiers.
Lextraction des métadonnées techniques aide a réduire les risques associés a I'obsolescence des formats et
a la perte de la provenance.

* La validation des formats de fichiers prend I'information obtenue du processus d’identification et, dans
le cas de certains formats, évalue si le fichier en question répond aux normes de base en matiere de
structure et de qualité qui ont été définies pour ce format. Ce processus est lié a l'obsolescence des
formats, mais peut aussi aider a identifier des dégradations potentielles au niveau des supports.

* Pour terminer, les actions de normalisation et de migration peuvent étre prises pour assurer que les
données ne soient pas enfermées dans un format oublié ou propriétaire. Une fois de plus, I'action répond

au probleme de l'obsolescence des formats.

Bien que cette liste ne comprenne pas toutes les activités possibles de préservation numérique, ces fonctions
comptent parmi les plus couramment mises en place sur une base réguli¢re en utilisant des outils et des
procédés particuliers. Elles représentent le travail pratique de la préservation numérique, qu’elles soient
exécutées manuellement, ou plus souvent, par le biais de scripts ou de logiciels de traitement pour la
préservation. Quand vient le temps d’évaluer les capacités d’un dépot a préserver des objets numériques, il est

primordial d’identifier la présence (ou I'absence) de ces fonctions.

Les sommes de controle, la preservation au niveau des bits et le
stockage de preservation

La préservation au niveau des bits est généralement considérée comme étant la base en mati¢re d’actions que
peut prendre un organisme pour appuyer la préservation a long terme. Cette approche vise a garantir que les
fichiers conservent leur intégrité (c’est-a-dire qu’ils demeurent intacts et sans modification dans l'ordre de la
séquence des bits) et que les fichiers soient stockés dans de multiples emplacements pour les protéger contre la
perte, la modification ou la corruption accidentelle. La préservation au niveau des bits ne garantit pas que le
contenu ou le format des fichiers puisse étre utilisé/accessible a avenir, elle assure simplement que les fichiers
soient intacts. Les actions de préservation de base comprennent : pendant le traitement ou le stockage des
données en vue de la préservation, la personne responsable de la préservation exécute un algorithme de
somme de contréle aux fichiers téléversé dans le systeme et enregistre les résultats. Selon un horaire variable, le
responsable exécute une nouvelle vérification de la somme de contrdle 2 une date ultérieure. La deuxieme
vérification (et toutes celles qui suivent) est appelée le contréle d’intégrité. Si les résultats de la deuxieme
vérification correspondent a celles de la premiere, les objets numériques conservent leur intégrité. Chaque fois
qu’un contrdle de I'intégrité est effectué, il est recommandé de stocker les résultats accompagnés de la date et

de ’heure dans une base de données ou 4 un autre emplacement.
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Les sommes de contréle désignent des chaines numériques ou alphanumériques uniques de longueurs variées
produites par un algorithme générateur de sommes de contréle tel que CRC, MDS5, SHA1 et SHA256; le
résultat de I'algorithme dépend du contenu du fichier. Quand les contenus d’un fichier sont modifiés de
quelque fagon que ce soit, la valeur de la somme de controle variera, indiquant que 'intégrité du fichier est
atteinte et qu’il doit étre remplacé par une autre copie. CRC, MD5 et SHA1 ne sont pas considérés comme
des algorithmes sécurisés pour la cryptographie, mais ils sont quand méme couramment utilisés pour détecter
des problemes d’intégrité. Pour une discussion sur le sujet, vous pouvez consulter le guide de Matthew Addis,

Which checksum algorithm should I use? En eftet, les sommes de contréle constituent la composante centrale

de nombreuses infrastructures informatiques. La cl¢, c’est d’identifier quand et comment elles sont exécutées.
Les fichiers sont plus susceptibles de perdre leur intégrité en cours de transfert d’un systeéme a l'autre, comme
lors du téléversement des fichiers a des stockages de préservation a distance sur le Web. Idéalement, une
somme de controéle est effectuée localement sur lordinateur et celle-ci est ensuite comparée aux résultats de la
vérification de I'intégrité une fois a destination. Gardez en téte qu’il existe une variété d'outils qui peuvent
automatiser ce travail 3 votre place; parmi des exemples courants, des fichiers stockés sous format Baglt

utilisent des outils mis en ceuvre par la bibliotheque Python Baglt.

La deuxieme composante importante d’une stratégie de préservation au niveau des bits est la création de
multiples copies. Si vous identifiez un probleme d’intégrité, la solution idéale est de remplacer la « mauvaise »
copie avec sa version intacte. Le fait d’avoir plusieurs copies, idéalement dans différents emplacements, vous
permet donc de limiter les problemes d’intégrité qui peuvent survenir. Les différentes méthodes de stockage
pour la préservation varient beaucoup selon les ressources accessibles aux organismes qui préservent. Les
seules méthodes possibles pour certains organismes sont la création de copies distinctes stockées sur des
disques durs externes, ou dans un systtme RAID, ou un réseau de stockage local (avec idéalement, une copie
de sauvegarde). Les organismes qui font de la préservation a plus grande échelle peuvent utiliser des systemes
de sauvegarde sur bande magnétique. Et les services tiers — tels que le stockage infonuagique ou autre réseau
de stockage dupliqué — peuvent répondre aux besoins des institutions de mémoire. Dans le document Levels
of Digital Preservation Matrix du National Digital Stewardship Alliance (NDSA), la section sur le stockage

est utile pour aider a déterminer la quantité nécessaire de copies et pour identifier un emplacement de

stockage; les options varient de deux copies conservées dans des endroits séparés (mais dans un méme lieu
géographique) 4 « au moins trois copies dans des lieux géographiques soumis a des menaces de nature
diftérentes» (Ledoux e 4/., 2019). Il est important de noter que les niveaux NDSA n’ont pas besoin détre
appliqués uniformément a tous les objets numériques; plusieurs établissements appliquent différentes
stratégies de stockage pour préserver différentes catégories ou genres d'objets numériques. Vous pouvez aussi
consulter Digital Preservation Storage Criteria de Schaefer et al. (2018) qui propose une structure pour

Iévaluation des différentes options de stockage pour la préservation.


https://www.dpconline.org/docs/technology-watch-reports/2399-twgn-checksums-addis/file
https://osf.io/36xfy
https://osf.io/36xfy
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L'identification des formats de fichiers

L’identification des formats de fichiers est généralement la premicére étape dans le travail du responsable de la
préservation numérique, une fois que 'intégrité et le stockage sécuritaire de I'objet numérique a préserver sont
confirmés. Connaitre le format (et parfois la version particuliere de ce format) peut vous aider a déterminer les
fagons d’accéder au fichier et de le conserver dans le temps. Par conséquent, la communauté de GDR se soucie
particulierement de bien comprendre les formats de fichiers. Les chercheuses et chercheurs sont encouragés a
exporter les fichiers de données finaux dans des formats non propriétaires et des établissements, tels que le
Data Archiving and Network Services (DANS) des Pays-Bas, ont établi des préférences de formats de fichiers
pour I'inclusion dans leur dépot (2022).

Comme il est nécessaire de pouvoir identifier de fagon fiable les formats de fichiers, des procédés ont été établis
pour vous aider. Vous pouvez généralement déduire le format d’un fichier par son extension. Toutefois, les
formats propriétaires, obsoletes ou spécialisés peuvent étre plus difficiles a identifier et souvent, les systemes
permettent de changer I'extension d’un fichier sans modifier son contenu. La clé, cest de trouver un outil qui
peut identifier un format de fichier par sa signature. La signature est une séquence d’octets qui survient de
fagon prévisible au début ou souvent a la fin d’un fichier. Pour que cette série d’octets soit un marqueur fiable,
chaque instance d’un format de fichier particulier devrait inclure la signature. Certains formats de fichier —
tels que les fichiers de texte brut — n’ont pas de signature de sorte que le format du texte doit étre déduit a

partir du contenu et de la structure du fichier.

Les outils qui identifient les signatures de format de fichier interrogent généralement la base de données
PRONOM, gérée par les archives nationales du Royaume-Uni. Celle-ci comprend une liste exhaustive des
signatures associées aux différents formats et leurs versions.De nouveaux formats sont régulierement ajoutés a
PRONOM. Les identifications de type MIME, qui sont couramment utilisées par les navigateurs Web, les
logiciels de courrier électronique et autres logiciels qui identifient les types de fichiers, peuvent utiliser des
signatures, mais peuvent aussi avoir recours aux extensions. Les types MIME n’identifient pas les versions
particulieres des formats de fichiers, mais peuvent étre utiles lorsque I'identification par la signature, plus
exigeante, échoue. Les outils d’identification des formats de fichiers par la signature comprennent Siegfried

(administré par Richard Lehane) et FIDO (administré par la Open Preservation Foundation).

La validation du format de fichier

Une fois le format de fichier identifié, des actions subséquentes peuvent étre prises. La validation du format de
fichier est un processus de vérification pour confirmer que le format de fichier répond aux spécifications qui
ont été congues pour ce format. Les formats de fichiers n'ont pas tous des spécifications publiées, mais
lorsqu’il y en a, il est possible de vérifier si I'instance d’un fichier constitue une représentation juste de ce

format. Dans le jargon de la préservation, deux questions se posent : le fichier est-il bien formé et est-il valide?


https://dans.knaw.nl/en/
https://www.nationalarchives.gov.uk/PRONOM/
https://www.nationalarchives.gov.uk/PRONOM/
https://www.itforarchivists.com/siegfried
https://openpreservation.org/tools/fido/
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Un fichier bien formé implique qu’il obéit aux regles syntaxiques de son format, c’est-a-dire qu’il suit les regles
de structure de base établies par les spécifications du format de fichier. Ensuite, pour qu’un fichier soit valide,
il doit étre bien formé et répondre aux regles sémantiques. Ces dernieres sont plus exigeantes en matiere de
qualité minimale pour un format de fichier, par exemple un fichier de format TIFF doit contenir une quantité
minimale de données d’image. Comme l'observe Owens (2018), « de nombreuses applications logicielles
courantes créent des fichiers qui sont, a des degrés différents, invalides selon les spéciﬁcations6 » [traduction]
(p.120).

Dans le contexte des données de recherche, le fait de valider ou non le format dépendra du format en question
et des probleémes identifiés : des spécifications ont-elles été établies pour ce format? Existe-t-il un outil qui
peut vérifier le fichier par rapport a sa spécification? Plus important encore, si le fichier est invalide ou valide,
mais mal formé, quelles actions doivent alors étre prises? Si le fichier est entierement corrompu ou que les
problemes identifiés ont un impact important sur son utilisabilité, il peut étre souhaitable de revenir vers la
personne qui I’a créé pour lui demander de corriger le probleme. Dans d’autres cas, les responsables de la
préservation enregistrent 'information sur la validation dans les métadonnées, mais n’agissent pas en
conséquence. Wheatley (2018) a documenté une série de questions utiles qui aident a évaluer les erreurs de
validation : le fichier est-il chiffré? Dépend-il de composantes externes que vous n’avez pas? Est-il tres
endommagé? Le fichier est-il dans le format que vous pensiez? La validation peut aider 4 identifier les
problemes a différents stades. Certaines de ces questions peuvent étre répondues au cours de [étape de la
phase de curation lorsque la personne responsable de la curation des données vérifie activement la qualité,
lexhaustivité et la facilité d’utilisation des fichiers. Ensuite, un flux de travail de préservation pourra
simplement enregistrer la validité des formats dans les métadonnées, ce qui pourra servir 4 une éventuelle
nouvelle vérification de la validité. Les outils (en anglais uniquement) pour la validation des formats de fichier
comprennent JHOVE (administré par la Open Preservation Foundation) pour une variété de formats et
veraPDF pour les fichiers PDF/A.

La conversion des formats de fichiers : la normalisation et la
migration

La conversion des formats de fichiers est probablement le plus actif des processus discutés dans ce chapitre.
Plutot que de recueillir des informations sur les fichiers, la conversion des fichiers en d’autres formats affecte
directement le contenu des fichiers eux-mémes. Tel que mentionné précédemment, cette action peut étre
effectuée avant de transférer les fichiers dans un dépot, par exemple lorsque les chercheuses et chercheurs sont

encouragés d’exporter leurs fichiers dans des formats non propriétaires particuliers ou des formats plus

6. "many everyday software applications create files ... that are to varying degrees invalid according to the specifications.”


https://jhove.openpreservation.org/
https://verapdf.org/
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favorables 4 étre préservés. Selon les résultats de I'identification des formats de fichiers, la conversion peut aussi
se faire au cours du traitement des fichiers en vue de leur préservation a long terme. La conversion des formats
de fichiers peut avoir un impact important sur les propriétés ou sur le contenu des informations du fichier et

elle doit étre entreprise en s'assurant que le fichier dans son nouveau format répondra toujours aux besoins de
la Communauté d’utilisateurs cible. Il est donc important de multiplier les tests et de régulierement valider les

sorties de conversion avec une variété déchantillons de fichiers.

La normalisation et la migration sont deux processus différents qui aboutissent au méme résultat. La
normalisation est le processus de conversion des fichiers vers une série de formats normalisés tels que définis
par l'archive ou le dépdt au moment de la réception ou de I'ingestion. Le dép6t n’a donc qu’a prendre en
charge la gestion d’un sous-ensemble de formats de fichiers pour I'avenir. Il est question de migration quand
un dépét doit convertir ses fichiers en un format secondaire, généralement a grande échelle, en réponse 4 un
risque identifié, notamment un format qui n’est plus supporté. Pour un processus comme pour l'autre, une
nouvelle copie du fichier est créée dans un format différent, qui sera aussi géré par le dépét. La copie originale
est généralement conservée pour éviter la perte accidentelle d’information survenue en cours de conversion.
Par le passé, la normalisation pour la préservation était un procédé par défaut pour de nombreux dépots.
Désormais, les dépots évaluent plus attentivement a quel moment la normalisation devrait se faire pour
assurer qu’ils réduisent les impacts environnementaux et financiers liés a la création de copies trop

nombreuses.

La normalisation et la migration a des fins de préservation doivent étre distinctes de ces mémes actions a des
fins d’acces. La normalisation ou la migration pour favoriser 'acces est appliquée pour permettre aux
Communautés d’utilisateurs cibles d’accéder aux fichiers en fonction de leurs besoins. Par exemple, un fichier
TIFF important qui contient une carte géographique peut étre normalisé en un fichier JPEG pour faciliter

Pacces en ligne.

Les outils pour la conversion des formats de fichiers sont nombreux et varient en fonction des formats en
question. Par exemple, les outils couramment utilisés pour les processus de travail automatisés comprennent

ImageMagick pour les images et les EFmpeg pour les fichiers audios et vidéos.

Evaluer les actions de préservation

Au niveau du fichier et de la collection

Evaluer les résultats des actions de préservation pour des fichiers individuels ou des collections a différents
niveaux d’agrégation implique d'exécuter une action - telle que I'identification ou la normalisation des
formats de fichiers — et d'examiner les résultats. En regle générale, ces actions sont effectuées en tant que tests

jusqu’a ce que les résultats soient considérés comme acceptables. A ce moment-13, des approches plus


https://imagemagick.org/
https://www.ffmpeg.org/
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automatisées et flexibles prennent le relais pour créer la version finale. Pour I'identification et la validation des
formats de fichiers, il faut déterminer si le résultat correspond aux attentes. Par exemple, les fichiers NVP qui
sont produits par le logiciel NVivo pour I'analyse des données qualitatives ne sont pas toujours identifiables
avec un outil comme Siegfried parce qu’aucune description de ce format n’existe dans PRONOM. La
personne responsable de la préservation doit décider si des outils supplémentaires devraient étre mis en ceuvre
pour identifier ce type de fichiers ou s’il vaut mieux attendre une éventuelle mise 4 jour de PRONOM qui

permettrait de refaire le processus d’identification.

Si un fichier est mal formé, mais qu’il peut étre ouvert et consulté, erreur signalée par I'outil ne nécessite peut-
étre pas un triage plus approfondi. Il est également important d’évaluer les résultats des actions de
normalisation et de migration. Est-ce qu’un outil particulier de conversion produit un résultat qui répond
mieux aux besoins de la Communauté d’utilisateurs cible en fonction de son contenu informatif ou de sa
présentation? Sinon, des outils ou stratégies supplémentaires, tels que 'émulation, peuvent étre nécessaires.
Par exemple, la conversion de documents de la suite MS Office — notamment les présentations PowerPoint —
en format PDF peut nécessiter 'acces aux polices originales du document 2 moins qu’elles aient été intégrées
au fichier original. Sans acces a ces polices, la mise en page et 'aspect général de la version PDF peuvent étre
diftérents de 'original. Cet élément est-il important aux membres de la Communauté d’utilisateurs cible qui
accedent au fichier ou est-ce que le contenu informatif suffit? Ces évaluations peuvent étre améliorées en
ayant acces aux membres de la Communauté d’utilisateurs cible par 'intermédiaire de groupes consultatifs ou

en interrogeant les membres de la communauté.

Au niveau du logiciel et du systeme

Sur la base des exemples mentionnés précédemment, vous comprenez comment la réflexion sur les résultats 2
un niveau granulaire a un impact sur les décisions prises au niveau du systeme. L'utilisation d’un outil pour
résoudre un ensemble de problemes risque d’affecter dautres fichiers du dépot. Les actions de préservation
peuvent étre prises sur une base individuelle, un fichier 4 la fois, mais il est plus courant pour les responsables
de la préservation de sappuyer sur des outils de flux de tiches qui automatisent une série d’actions a plus
grande échelle. Ces responsables ont aussi une deuxieme responsabilité, celle d’évaluer la fonctionnalité et
Pimpact des logiciels de flux de tiches, y compris s’ils peuvent effectuer les actions de préservation requise, en
g y

plus de valider les résultats.

Certains organismes peuvent se créer des scripts ou des outils internes personnalisés pour effectuer leurs
actions de préservation, tandis que d’autres peuvent avoir recours a des logiciels ouverts ou commerciaux
développés par des tiers. Toutefois, pour les actions de préservation individuelles, la plupart des outils de flux
de tiches pour la préservation (y compris les logiciels commerciaux) utilisent plusieurs des outils libres
mentionnés précédemment, notamment Siegfried et JHOVE. Archivematica est un exemple de ce type de

logiciel; il s’agit d’une application libre pour le flux de tiches qui produit des données sous forme de paquets


https://archivematica.org/fr/
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préts pour la préservation et le stockage 4 long terme. Archivematica comprend des processus pour créer et
valider les sommes de contréle, pour effectuer les tiches d’identification des formats de fichiers, pour exécuter
la validation et la normalisation des formats pour la préservation et 'acces ainsi que des processus pour se
connecter aux systemes de stockage, ce qui permet de déposer des fichiers dans des espaces de stockage 4 long
terme. Il regroupe également les métadonnées de préservation en utilisant les normes METS et PREMIS
XML. Lorsqu’un établissement définit ses priorités en matiere de préservation et comprend bien les
collections qu’il souhaite préserver, il prend des décisions plus éclairées sur les outils de préservation 2 mettre
en place et sur la fagon de les configurer. La prise de ces décisions permet de définir la stratégie et la

planification de la préservation.

Au niveau de la strategie

Des méthodes ont aussi été créées pour faire le lien entre les outils comme Archivematica et des systemes et
logiciels dédiés aux données de recherche. Par exemple, une intégration entre la plateforme logicielle Dataverse
(un logiciel pour les dép6ts de données de recherche) et Archivematica permet aux responsables de la
préservation de sélectionner et de traiter les jeux de données de recherche indépendamment du logiciel du
dépét, ce qui signifie que le stockage et la gestion des données de recherche déposées dans une collection
Dataverse peuvent se faire 4 'intérieur du cadre de la stratégie de préservation plus large de leur établissement.
Pour plus d’informations sur la plateforme logicielle Dataverse et sur Archivematica, consultez I'article
Integrating Dataverse and Archivematica for Research Data Preservation de Meghan Goodchild et Grant
Hurley.

En revanche, les hotes des installations de Dataverse peuvent aussi offrir des fonctionnalités de préservation.
Par exemple, application Borealis (qui est une instance de Dataverse hébergée au Canada) comprend une
stratégie de préservation au niveau des bits qui implique une vérification réguli¢re de I'intégrité et un stockage
répliqué sur diftérents périphériques. Une autre tiche de la personne responsable de la préservation est
d’évaluer quels types d’actions sont nécessaires pour I'ensemble des collections administrées par
Iétablissement. Par exemple, un établissement peut étre a I'aise de sappuyer sur une stratégie de préservation
de base au niveau des bits pour les données qu’il administre pour une breéve période ou qu’il ne considére pas
comme essentielles a ses collections institutionnelles. D’autres pourraient élaborer une politique d’évaluation
ou d’archivage qui précise des exigences pour les jeux de données qui seront préservés a long terme. Les deux
approches peuvent aussi étre utilisées conjointement pour différentes collections; une stratégie au niveau des
bits pourrait suffire pour du matériel 4 faible risque ou a valeur limitée tandis qu’une approche plus avancée
qui utilise Archivematica pourrait étre nécessaire pour le matériel de plus grande valeur pour [établissement.
Les mémes questions sappliquent aux choix de stockage de préservation, comme discuté plus tot dans la

section sur « Les sommes de contréle, la préservation au niveau des bits et le stockage de préservation. » Ace

niveau, la planification de la préservation nécessite I’établissement de politiques, plans et autres


https://archivematica.org/fr/
https://borealisdata.ca/fr/
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documentations. Consultez l'ouvrage Digital Preservation Policy and Strategy : Where Do I Start? de

Christine Madsen et Megan Hurst pour une bonne introduction sur le sujet.

Conclusion

Les données de recherche stockées sous forme numérique font face a une variété de menaces qui jouent sur
leur accessibilité 4 long terme. Ces menaces peuvent inclure la détérioration des fichiers eux-mémes ou la perte
des connaissances qui sont nécessaires pour consulter ou bien comprendre les objets numériques.
Heureusement, de nombreuses normes et pratiques ont été développées pour atténuer ces risques. De telles
interventions peuvent étre 4 la fois de nature technique ou sous forme de politique, mais elles nécessitent deux
éléments. Le premier est une planification méticuleuse, car il est difficile, voire impossible, de reconstituer les
connaissances techniques nécessaires pour bien comprendre l'objet numérique si celles-ci ont été oubliées. Le
deuxieme est d’avoir une bonne connaissance de la Communauté d’utilisateurs cible — le groupe pour lequel
les données ont été préservées. Ce savoir permet aux responsables de la préservation d’appliquer les actions
appropriées pour assurer que les données restent compréhensibles, significatives et authentiques pour les

personnes auxquelles elles sont destinées.

Questions de réflexion

1. Quelles sont les menaces a la pérennité des données de recherche au fil du temps? Ces
menaces varient-elles selon le type de données?

2. Pouvez-vous envisager un scénario ou un établissement choisirait de prendre certaines
actions de préservation plutét que d'autres? Par exemple, pourquoi un établissement
choisirait-il de s'engager dans la génération et la vérification de sommes de contréle, mais ne
pas procéder a la normalisation des formats de fichier?

3. Prenez comme exemple un jeu de données qui vous est familier. Réfléchissez ensuite aux
personnes qui pourraient vouloir accéder a ces données. Quelles questions les données
peuvent-elles provoquer et pourquoi? Est-ce a propos du type de logiciel nécessaire pour
ouvrir les fichiers du jeu de données ou est-ce au sujet de l'origine des données et de la facon
dont elles ont été recueillies?

Prenons maintenant les mémes personnes dix ans plus tard. Pensez-vous que les questions
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des membres de ce groupe seront toujours les mémes ou leurs préoccupations auront
changé? Si oui, de quelle facon?

Eléments clés a retenir

- Les menaces courantes pour les données comprennent : I'obsolescence des médias, la
dégradation des médias, l'obsolescence des formats et la perte de la provenance.

- Les actions potentielles de préservation comprennent : les sommes de contréle et |a
préservation au niveau des bits, I'extraction technigue des métadonnées, la validation des
formats de fichiers ainsi que la normalisation et la migration.

- Enévaluant les actions de préservation, tenez compte (1) des risques que vous traitez et (2)
du rapport co(it-efficacité de I'action.

- L'efficacité des actions de préservation peut varier selon qu'elles sont appliquées aux fichiers
ou collections, aux systemes ou dépdts ou a I'échelle de I'établissement.

Lectures et ressources supplementaires
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Evaluation préliminaire

@ Un élément interactif H5P a été exclu de cette version du texte. Vous pouvez le consulter en ligne ici :

https:/fecampusontario.pressbooks.pub/gdrcanada/?p=54#h5p-7

Introduction

Ce chapitre aborde le sujet d’actualité de la science ouverte du point de vue de la gestion des données de
recherche (GDR) en appui aux données ouvertes en sciences sociales et dans des contextes disciplinaires
connexes. Nous présenterons un exemple de plan de gestion de données (PGD) 4 méthodologie mixte
(qualitative et quantitative) pour vous aider a planifier un flux de travail en science ouverte. D’autres sujets
font écho a ceux abordés dans d’autres chapitres de ce manuel, car les processus de travail en science ouverte et
la GDR aux fins de partage et de réutilisation des données sont étroitement liés. A la conclusion de ce
chapitre, il sera question de la propriété intellectuelle en ce qui a trait a la définition de la propriété des
données, du droit d’auteur, de l'octroi de licences et de permissions, autant d’éléments qui ont une incidence

sur la pratique des données ouvertes et des processus de travail en science ouverte.

Le PGD présenté en tant quétude de cas est issu d’un exemple réel du projet de recherche Meaningful Data
Counts (MDC) dont les chercheuses principales proviennent de 'Université d’Ottawa et de 'Université de
Kiel, en Allemagne. Ce partenariat international a pour but d’améliorer la compréhension du role des jeux de
données dans la communication scientifique. Le projet génére des données empiriques sur les pratiques de
données ouvertes, notamment la réutilisation et la citation des données de recherche. Voila des éléments qui
sont essentiels 4 I'élaboration d’indicateurs significatifs d’impact des données et a la valorisation des données
de recherche  titre de résultats scientifiques de premier ordre. Le projet MDC nous renseigne sur les
motivations et les comportements en matiére de partage de données. Lapproche a méthodes mixtes de la
recherche constitue une étude de cas utile pour illustrer, concrétement, ce a quoi ressemble un flux de travail
de recherche en science ouverte dans un PGD. Ce dernier a été partagé en tant que modele intégré dans

Assistant PGD de ’Alliance de recherche numérique du Canada (I’Alliance). L’Assistant PGD est un outil


https://ecampusontario.pressbooks.pub/gdrcanada/?p=54#h5p-7
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gratuit en ligne mis a la disposition des chercheuses et chercheurs qui aide a la création d’un PGD sur la base

de questions élémentaires en gestion de données appuyées par des pratiques exemplaires et des exemples.

Souvent, une chercheuse ou un chercheur décidera de partager ses données ou de participer aux pratiques de
la science ouverte en fonction des normes disciplinaires. Ce chapitre se concentre sur les processus de travail
en science ouverte et le partage de données en sciences sociales et dans des domaines connexes. Ces principes
et ces pratiques sont transférables a d’autres domaines qui travaillent avec des méthodes qualitatives et
quantitatives. Toutefois, il est important de souligner que la science ouverte est définie différemment selon les
contextes disciplinaires. Par exemple, le présent chapitre n’aborde pas de pratiques particulieres au domaine
biomédical, comme l'enregistrement a des essais cliniques, les revues systématiques ou dautres types détudes

. . \ . . . . 1
(exigeant un enregistrement) et le recours a des lignes directrices de documentation.

Avant de passer 4 Itude de cas donnée en exemple et aux pratiques exemplaires pour les processus de travail
en science ouverte utilisant une approche de méthodologie mixte (quantitative et qualitative), définissons
quelques expressions. La derni¢re section de ce chapitre traite des éléments a prendre en considération en

matiere de propriété intellectuelle, pratiques éthiques essentielles au travail avec des données ouvertes.

Qu'est-ce que la science ouverte?

Vous avez peut-étre entendu l'expression sczence onverte employée dans des contextes diftérents et parfois
contradictoires puisqu’il y a abondance d’approches selon les professions, les politiques, les articles et les
mandats. De nature générique, elle est comprise par des personnes différentes de manieres différentes et les
discussions sous-tendent des points de vue différents qui ont tous leurs propres hypotheses, buts et
affirmations. A la lumiére du projet de recherche MDC, qui nous sert détude de cas pour démontrer
comment les pratiques exemplaires en gestion des données de recherche (GDR) peuvent soutenir un
processus de travail en science ouverte, nous définissions la science ouverte du point de vue du scientifique, ou
du professionnel, de la fagon suivante: « le mouvement ayant pour but de rendre la recherche scientifique, les
données et la diffusion accessibles 2 tous les niveaux d’une société curieuse” » [traduction] (FOSTER, s.d.-b).

Cette définition est le fruit de FOSTER, un projet européen dédié a favoriser la mise en ceuvre concrete de la

—

. Une ¢tude Delphi a identifié 19 pratiques de science ouverte dans le domaine biomédical. Les autrices tiennent & remercier David Moher du
Centre for Journalology de I'Institut de recherche de L'Hopital d’Ottawa pour les conversations entretenues au sujet des pratiques en science
ouverte dans plusieurs disciplines. Cobey, K. D., Haustein, S., Brehaut, J. Dirnagl, U., Franzen, D. L., Hemkens, L. G., Presseau, J., Riedel, N.,
Strech, D., Alperin J. P., Costas, R., Sena, E. S., van Leeuwen, T., Ardern, C. L., Bacellar I. O. L, Camack, N., Correa, M. B., Buccione, R., Cenci,
M.S., ... Moher, D. (2022). Establishing a core set of open science practices in biomedicine: A modified Delphi study. medRxiv. https://doi.org/
10.1101/2022.06.27.22276964

2. "the movement to make scientific research, data and dissemination accessible to all levels of an inquiring society.”



https://www.fosteropenscience.eu/
https://doi.org/10.1101/2022.06.27.22276964
https://doi.org/10.1101/2022.06.27.22276964
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science ouverte. Parce qu’il existe de trés nombreuses manieres d’y arriver, FOSTER adopte une approche
taxonomiste pour cartographier un large champ d’activités et de résultats en lien avec ces pratiques. Par
exemple, la pratique de la science ouverte comprend le libre acces aux publications, rend les données
librement accessibles et réutilisables, a recours 4 des outils ouverts, participe a la science citoyenne et compte

des méthodes ouvertes d’évaluation de la recherche.

La gamme complete d’activités possibles et de résultats en science ouverte est souvent réduite aux publications
en libre acces. Toutefois, la science ouverte cherche a rendre enti¢reté du processus de recherche transparent
et accessible — non seulement la publication finale! Qui plus est, 'importance des normes disciplinaires qui
faconnent concretement et de maniére différente la maniere de « faire » de la science ouverte est souvent
négligée. Il sagit Ia d’un probleme, car des disciplines différentes disposent de normes différentes et de moyens
diftérents pour rendre les publications ouvertes et pour partager les données. Les chercheuses et chercheurs
réutilisent les données ouvertes a des fins variées. Les jeux de données existants peuvent servir a établir une
nouvelle étude de cas, a enseigner des méthodes computationnelles en classe, 4 étalonner des instruments, a
créer des modeles ou alimenter des algorithmes. C’est pourquoi les pratiques exemplaires en GDR
recommandent aux chercheuses et chercheurs de verser les données dans un dépot, car cette infrastructure est
plus fiable sur le plan du stockage 4 long terme et de la gestion d’identifiants pérennes (p. ex., DOI) grice
auxquels d’autres personnes peuvent trouver puis citer les jeux de données. Toutefois, les chercheuses et
chercheurs peuvent également partager les données par le biais de sites Web personnels, d’une personne a

lautre ou par l'entremise dénoncés de disponibilité des données dans des articles.

Ce chapitre s’inspire d’une approche interdisciplinaire de méthodes mixtes pour le partage des données qui
peut étre utilisée dans de nombreux domaines détudes diftérents. Cependant, 'exploration de la science
ouverte ne s’arréte pas l3; il existe plusieurs autres moyens de mettre en application les pratiques ouvertes dans

divers domaines d’¢tudes.

Que sont les données ouvertes?

FOSTER (s.d.-a) définit les données ouvertes de la fagon suivante: « données en ligne, gratuites, accessibles,
que Pon peut utiliser, réutiliser et distribuer pour autant que la source des données est indiquée’ »
[traduction]. Laccessibilité n’est qu'un des éléments de cette équation : les données doivent également étre
dans un format utilisable (Boulton ez 4/., 2011, cité dans Fecher et Friesike, 2014). Les pratiques exemplaires

en GDR permettent aux données ouvertes détre utilisables par le biais des principes FAIR, abordées au

chapitre 2, « Les principes FAIR et la gestion des données de recherche » (Wilkinson ez a/., 2016). Les

3. "online, free of cost, accessible data that can be used, reused and distributed provided that the data source is attributed."
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données doivent étre facilement trouvables, accessibles, interopérables et réutilisables, et ce, en mettant
Paccent sur 'interopérabilité technologique. Rendre les données conformes aux principes FAIR n’est
qu’une partie de la solution des pratiques exemplaires en GDR. Le partage et la réutilisation des données
exigent, eux aussi, un contexte offert par des renseignements supplémentaires comme la documentation des

données et les métadonnées.

Toutes les données ne peuvent pas étre ouvertes. Les données avec des enjeux de confidentialité, comme

les renseignements personnels, doivent demeurer restreintes. Les pratiques exemplaires en GDR mettent au
g q

premier plan toute une gamme d’approches en science ouverte tout en trouvant un équilibre entre les

données « aussi ouvertes que possible, aussi fermées que nécessaire. »

Le partage et la réutilisation des données (ouvertes) sont des concepts importants en appui a la science
ouverte, la préférence étant accordée aux données ouvertes lorsque les normes éthiques le permettent. Les
avantages percus du partage et de la réutilisation des données refletent les avantages potentiels de la science
ouverte : rendre la recherche plus reproductible et transparente afin déconomiser temps et argent et de réunir
des données jusqu’alors isolées afin de former des combinaisons inédites. Les recommandations de
PUNESCO au chapitre de la science ouverte mettent en évidence son potentiel transformateur et son
importance lorsqu’il est question de résoudre les problemes actuels les plus difficiles comme les changements

climatiques, les enjeux de santé, la pauvreté et les inégalités croissantes.

Les prochaines sections définissent 'étude de cas MDC et un modele de plan de gestion des données (PGD).
Il y est question de la mise en application des principes de science ouverte et de pratiques relatives a la
documentation. Cette documentation, qui comprend un PGD, permet la collaboration entre personnes qui

doivent comprendre les données et leur donner un sens afin qu’elles puissent étre réutilisées adéquatement.

Etude de cas : le projet Meaningful Data Counts

Le projet de recherche MDC est une étude de cas utile en matiere de pratiques exemplaires en gestion des
données de recherche (GDR), car il étudie 2 la fois les pratiques de données ouvertes a travers les disciplines et
met en pratique la science ouverte par le biais d’une approche de méthodes mixtes (quantitative et qualitative)

en sciences sociales. La méthodologie incorpore de la bibliométrie, des réponses 4 un sondage et des entrevues.

Ce projet s’inscrit dans le cadre de initiative Make Data Count qui encourage I'adoption des pratiques de
bases pour les mesures de données ouvertes: I'utilisation normalisée des données et des procédés de citation
des données dans les dépdts et chez les maisons d¢dition. Le MDC présente des données probantes
empiriques sur le comportement en ce qui a trait a 'utilisation et a la citation des données afin d’améliorer la
compréhension du réle des jeux de données dans la communication scientifique. Les mode¢les de partage et de

citation des données sont étudiés en fonction des disciplines universitaires et des étapes de la carriere des


https://makedatacount.org/
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chercheuses et chercheurs. Le MDC s’attarde également a ce qui motive les chercheuses et chercheurs a
partager ou 2 citer des jeux de données — ou 4 ne pas le faire. §’il existe une grande variété de pratiques en
matiere de citation des données, la plupart des personnes ayant répondu au sondage affirment qu’elles citaient
les données pour appliquer des pratiques de recherche « idéales », comme la reconnaissance de la dette
intellectuelle, I'aide a la localisation et a I'accés aux données et 'appui  la validité de leurs propres affirmations
(Gregory et al., 2023). Inversement, les obstacles au partage de données comprennent la peur quéprouvent les
chercheuses et chercheurs de se faire damer le pion, la crainte de voir leurs erreurs exposées au grand jour, la
perception selon laquelle les efforts nécessaires pour préparer et publier les jeux de données n’en valent pas le

coup et la croyance que le partage des données ne sapplique pas a leur recherche (Tenopir ez al., 2020).

Le projet MDC met en ceuvre le processus de travail en science ouverte afin de soulever les défis que doivent
relever les membres d¢quipe qui participent a des pratiques de science ouverte, notamment le partage et la
citation de données de recherche. Par le partage des plans de recherche, des processus, du code, des résultats
préliminaires et des données, un processus de travail en science ouverte tente, autant que possible, de rendre le

déroulement de la recherche transparent aux personnes extérieures a I'équipe de recherche initiale.

Un élément clé de la pratique en science ouverte du MDC est I'élaboration d’un plan de gestion des données
(PGD) avec la bibliothécaire en GDR de I'Université d’Ottawa; ce plan est un modele de PGD endossé par
PAlliance. Comme vous I'avez vu au chapitre 1, « Les rudiments, » un PDG est un document qui décrit
comment les données d’un projet de recherche seront manipulées, de la collecte a 'analyse puis comment elles
seront traitées 4 la fin du projet. Les PGD sont des documents dynamiques qui peuvent étre mis 4 jour tout au
long de la vie du projet; cette approche itérative s’harmonise bien avec I'objectif de partage éthique des
données. Les pratiques exemplaires en GDR sont essentielles aux universitaires qui adoptent la science
ouverte et, de plus en plus, elles sont exigées pour en atteindre les objectifs (Tenopir ez al., 2020). La Politique
des trois organismes sur la gestion des données de recherche, par exemple, soutient les principes directeurs
FAIR (facile a trouver, accessible, interopérable et réutilisable) pour la gestion et I'intendance des données de
recherche. Les trois organismes fédéraux de financement de la recherche (IRSC, CRSNG et CRSH) integrent
le partage des données a leur processus de demande de subvention (dans la section « Mobilisation des
connaissances »). Il est attendu que, pour obtenir du financement, les futures demandes de subvention

devront étre accompagnées d’'un PGD bien défini.

Le PGD de MDC décrit la maniere dont le projet gere divers types de données recueillies et analysées par
équipe de recherche. Le PGD est une des méthodes quemploie I'équipe pour documenter le processus de
travail du projet afin de communiquer les protocoles en matiere déthique, le transfert de fichiers et les
procédures de stockage, les normes relatives aux métadonnées et le code informatique avec les membres de
Iéquipe qui travaillent a distance. Anton Ninkov, un postdoctorant membre de I'équipe de recherche
responsable de gérer les données, a mentionné que la documentation du processus de travail sapparente « a

réfléchir au projet comme étant quelque chose de plus large qu’une tiche individuelle. Il s’agit du


https://science.gc.ca/site/science/fr/financement-interorganismes-recherche/politiques-lignes-directrices/gestion-donnees-recherche/politique-trois-organismes-gestion-donnees-recherche
https://science.gc.ca/site/science/fr/financement-interorganismes-recherche/politiques-lignes-directrices/gestion-donnees-recherche/politique-trois-organismes-gestion-donnees-recherche
https://zenodo.org/records/6473351
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. . . . 4 .
fonctionnement du projet dans son ensemble — son travail n’en est qu’une partie” » [traduction]

(communication personnelle, 15 février, 2022).

Les jeux de données de MDC comprennent 'analyse bibliographique des pratiques de citation de données
dans un corpus composé de 8 643 593 jeux de données dans DataCite (Ninkov ez /., 2022), de réponses au
sondage provenant de plus de 2500 chercheuses et chercheurs qui ont réfléchi aux pratiques relatives au
partage et a la citation des données dans diverses disciplines et entrevues semi-structurées qui donnent
davantage d’information sur ce qui les motive 4 partager et a citer les données — ou a ne pas le faire. Le PGD
abordé a la section suivante présente la gestion de tous les jeux de données générés a la suite d’analyses
bibliométriques, de sondages et d’entrevues; le but est de partager les données avec une licence ouverte tout au

long du cycle de vie du projet, et non seulement au moment de la publication.

Pratiques exemplaires pour un plan de gestion des
donnéees en appui a un processus de travail en science
ouverte

Un PGD constitue une excellente occasion de mettre 'accent sur les pratiques de la science ouverte, comme le
partage et la réutilisation des données; il peut également soutenir d’autres éléments d’un processus de travail
de science ouverte. Lorsque les processus sont reliés par votre PGD a dautres éléments de votre projet de
recherche, vous rendez votre recherche accessible a diverses étapes du projet. De plus, les données qui étayent
les résultats de la recherche présentés dans une publication sont transparentes et réplicables tout au long du
processus — non seulement en fin de parcours. Plusieurs chercheuses et chercheurs se concentrent sur I'aspect
de planification d’un PGD; un document est rédigé au début du projet puis ignoré. Toutefois, la recherche est
rarement linéaire et les plans doivent souvent changer. La création de versions subséquentes peut savérer

incroyablement utile afin de planifier le projet et de répertorier I'évolution du processus de recherche.

* Lascience ouverte met 'accent sur le partage et la réutilisation des données tout au long des projets de
recherche, non seulement a I'étape finale (publication);

* Les processus de travail en science ouverte peuvent servir dans d’innombrables méthodes de recherche :
méthodes mixtes, quantitatives et qualitatives, dans toutes les disciplines;

* Les versions mises a jour de votre PGD rendent compte de I’évolution de vos méthodes de recherche et

de vos processus de travail.

4. "about thinking about the project as a bigger thing than an individual task. It’s about the movement of the whole project, which my work s just one

component of "
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Les pratiques en science ouverte de MDC ont mis de I'avant I'¢laboration d’un plan de gestion des données
exhaustif. La premiere version du plan, créée au début du projet, décrit comment une équipe de chercheuses
et chercheurs originaires de plusieurs pays gérera divers types de données recueillies 4 'aide de méthodes
mixtes (qualitatives et quantitatives). Les PGD sont des documents dynamiques et Iéquipe de MDC a
récemment mis a jour le sien, conformément aux pratiques exemplaires en science ouverte, dont celle de
lexamen régulier de la documentation des données et la confirmation qu’elles refletent adéquatement les
méthodes de recherche et les processus de gestion des données dont se sert I'équipe de recherche. La version 2

du PGD est versée dans le méme dépot.

La révision du PGD a aidé a la gestion efficace du projet. Stefanie Haustein, chercheuse principale, a constaté
qu’en fin de compte, « certaines sections décrites dans le modele de ’Assistant PGD ne sappliquaient pas a
son projet de recherche’ » [traduction] (communication personnelle, 15 février, 2022). Le modele utilisé en
2022 demandait aux chercheuses et chercheurs d’aborder la question de la préservation a long terme;
toutefois, Mme Haustein remarque que « cette question n’est plus pertinente, car nous supposons que la
technologie comme les interfaces de programmation (API) et la pertinence des données auront beaucoup
évolué d’ici 20 ans® » [traduction] (communication personnelle, 15 février 2022). Lexamen du PGD a
favorisé une révision du processus de travail de Iéquipe de recherche, notamment le travail des membres qui se
sont joints a I'équipe apres la publication de la premiére version du plan. Des changements avaient été
apportés en matiere de collecte et de traitement des données et il fallait que la documentation en rende
compte. Il est important de coucher sur papier ces processus de travail méthodologiques dans le cadre de
pratiques exemplaires en science ouverte, car pour comprendre et reproduire les données partagées, les
membres extérieurs a I'équipe doivent disposer d’un certain contexte quant a la maniere dont les données ont

été collectées, structurées et analysées.

Les deux versions du PGD ont été créées a I'aide de l'outil recommandé par ’Alliance, Assistant PGD, en
collaboration avec la bibliothécaire en GDR de I'Université d’Ottawa. L¢quipe a également contribué 2
Iélaboration d’un modele dans 'Assistant PGD en ce qui a trait aux processus de travail en science ouverte. Le
modele guide les équipes de recherche dans le choix des pratiques exemplaires quelles devraient inclure dans
les PGD exigés par les organismes subventionnaires. Le PGD de MDC a été examiné par des pairs, publié¢ puis
diffusé en tant quexemple national de pratique exemplaire en rédaction d’'un PGD pour un processus de
travail en science ouverte, une approche 2 méthodes mixtes et un partenariat de recherche international.
Toutes les ressources de formation créées par ’Alliance sont sous licence CC BY-NC 4.0. Vous pouvez les

partager et les adapter gratuitement selon vos besoins.

. "Some sections prescribed by the DMP Assistant template did not apply to our research project after all.”
. "Long term preservation isn't as relevant to us, as we assume that the technology such as the APIs [application programming interfaces] and the

relevance of the data will have changed in 20 years from now."


https://zenodo.org/records/6473351
https://doi.org/10.5281/zenodo.6473351
https://dmp-pgd.ca/
https://zenodo.org/records/4701021
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.fr
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Cette section définit certaines des pratiques exemplaires incluses dans le PGD de MDC afin de documenter
les processus et de favoriser la collaboration entre les membres de I'équipe ou avec d’autres personnes qui
doivent comprendre les données et les doter de sens afin qu’elles puissent étre réutilisées adéquatement. Cette
liste n’est pas exhaustive; par conséquent, nous vous encourageons a consulter les sections « Guidance » de

exemple de PGD pour obtenir plus d’informations.

Responsabilité et ressources

* Attribuez suffisamment de ressources humaines aux responsabilités d’intendance des données dans votre
budget avant d’'entamer la collecte de données. Habituellement, la chercheuse ou le chercheur principal
est responsable de maintenir les normes d’accessibilité des données pour I'équipe. Affectez des gens a la
structuration des données, 4 leur documentation et a la réponse aux questions portant sur I'acces a
I'information et I'octroi d’un acceés aux données;

* Créez un document d’intégration pour faire en sorte que tous les membres de I'équipe adhérent aux
mémes processus de travail. Structures de fichiers logiques, conventions de nommage informatives et
indications claires de la version des fichiers — autant d’éléments qui permettent une meilleure utilisation
des données pendant et apres le projet de recherche. Le recours a une feuille de travail pour la convention
de nommage des fichiers peut savérer tres utile;

* Documentez votre processus et révisez votre PGD, le cas échéant. Consultez régulierement les membres
de Iéquipe pour saisir les éventuels changements apportés 4 la collecte, au traitement et a la publication

des données qui doivent étre reflétés dans la documentation.
Documentation et métadonnées

* Documentez les processus de travail a 'aide d’un fichier LISEZ-MOI qui accompagne tous les jeux de
données. Une bonne documentation des données comprend de I'information au sujet de Iétude, une
description des données et de tout autre renseignement contextuel nécessaire pour que d’autres
chercheuses ou chercheurs puissent se servir des données;

* Utilisez des formats de fichier ouverts ou conformes aux normes de I'industrie (p. ex., celles utilisées
couramment par la communauté) dans la mesure du possible;

* Utilisez des schémas de métadonnées spécifiques aux jeux de données ouvertes ou toute autre norme
de métadonnée particuliere au domaine. La documentation des jeux de données devrait étre en format
ouvert et lisible par machine afin de permettre un échange efficace d’information entre les systemes et les
personnes qui les utilisent. DataCite a créé un ensemble de champs de métadonnées essentiels et des

instructions pour rendre les jeux de données faciles a identifier et a citer.

Ethique et conformité légale


https://doi.org/10.5281/zenodo.4092122
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* Les processus de travail en science ouverte priorisent détre « aussi ouverts que possible, aussi fermés que
nécessaire ». Réfléchissez aux types de données qui doivent étre partagés afin de satisfaire aux exigences
des établissements ou des organismes subventionnaires et aux données dont I'acces devrait étre limité en
fonction d'enjeux liés 4 la confidentialité, a la vie privée ou a la propriété intellectuelle tels que décrits
dans votre protocole éthique;

* Demandez le consentement adéquat aupres des participantes et participants afin que leurs données
puissent étre partagées. Votre énoncé de consentement éclairé peut préciser certaines conditions
clarifiant I'utilisation des données. Informez les personnes participant a vos études si vous avez
Pintention de publier une version anonymisée et dépersonnalisée des données recueillies et faites en sorte
qu’elles acceptent ces modalités;

* Utilisez des licences ouvertes (p. ex., CC BY) pour favoriser le partage et la réutilisation des données. Les
licences déterminent de quelles maniéres d’autres personnes peuvent utiliser vos données. Pensez a

inclure une copie de votre licence d’utilisation dans votre PGD (sujet abordé plus loin).
Mobilisation des connaissances

* Aidez les gens a réutiliser et a citer vos données. Saviez-vous qu’un jeu de données constitue un résultat
de recherche que vous pouvez ajouter a votre curriculum vitae, au méme titre qu’un article scientifique?
Si vous publiez vos données dans un dépét de données (p. ex., Zenodo, Borealis, Dryad), d’autres
personnes peuvent les trouver et s'en servir. Les identifiants numériques d’objets (DOI) uniques
constituent un excellent moyen d’identifier et de citer des jeux de données;

* Servez-vous des médias sociaux, des bulletins d’information électroniques, des affiches, des conférences,
des webinaires, des forums de discussions, ou des forums spécifiques a votre discipline pour mettre en
lumiere vos données publiées, promouvoir la transparence et encourager la découverte ainsi que la
réutilisation des données. Citez vos jeux de données comme vous le faites avec d’autres types de

publications.

Qu'est-ce qui constitue une donnée ouverte?
Limites en matiere de partage de données

L¥étude de cas de MDC établit un lien entre le partage de données et les PGD, car ils fonctionnent de concert
en appui aux pratiques de science ouverte a I'échelle d’un projet de recherche. Cette section aborde les
modalités légales et contractuelles qui permettent ou limitent le partage et la réutilisation des données alors
qu’elles circulent dans les infrastructures numériques. Apres un apergu des éléments a prendre en
considération en matiere de confidentialité dans le cadre du projet de MDC, cette section se concentrera sur la

propriété intellectuelle au moment de déterminer la propriété des données et le partage des données de
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7 . . es. s . , . .
recherche’. Alors que la discussion sur la propriété intellectuelle et les licences des données s’inscrit dans un
contexte canadien, le PGD du MDC énonce clairement comment I’accés aux données sensibles sera limité
dans le cadre d’un projet de recherche international. II définit également comment les données qui ont été

anonymisées seront partagées a I'aide d’une licence ouverte, ce qui permettra la réutilisation du jeu de données.

Une licence est une permission qu’octroie le titulaire du droit d’auteur a un tiers d’utiliser ses ceuvres (dans ce
cas, des données sous une forme ou une autre) a certaines fins et sous certaines conditions. Le droit d’auteur
demeure avec son titulaire (Office de la propriété intellectuelle du Canada, 2019). Apres avoir déterminé si les
données sont protégées par des droits d’auteurs (et, le cas échéant, qui les détient et si elles peuvent étre
partagées), vous pouvez utiliser diverses licences ouvertes pour indiquer leur degré d'ouverture. Leur réle est
double : informer les personnes qui utiliseront les données des droits conservés par les titulaires des droits
d’auteur et indiquer comment utiliser les ceuvres sans devoir demander aux titulaires la permission 4 chaque
occurrence. La propriété des droits d’auteur ne change pas. La licence ouverte indique simplement que le
titulaire des droits d’auteur libére son ceuvre de certaines des limites habituelles pour que vous puissiez la
partager, la remixer et la réutiliser en toute légalité, tant et aussi longtemps que vous respectez les conditions
de la licence. Plusieurs dép6ts permettent de sélectionner facilement une licence ouverte et ajoutent

I'information dans les métadonnées.

Si le partage des données constitue la pierre angulaire de la science ouverte, il n’est peut-étre pas toujours
conseillé, sécuritaire ou méme légal de le faire. Les pratiques exemplaires en science ouverte accordent la
priorité au respect des limites de nature éthique et légale en matiere d’acces aux données pour équilibrer les
objectifs plus larges de partage, de publication et de réutilisation des données. Afin de respecter ces pratiques
exemplaires, vous devrez prendre en considération quels sont les types de données qui doivent étre partagées
afin de satisfaire aux exigences provenant des établissements ou des organismes subventionnaires et quelles
types de données doivent avoir un acces restreint en raison d’¢léments relatifs a la confidentialité, 4 la vie privée
ou a la propriété intellectuelle énoncés dans votre protocole déthique. En effet, avant de rendre des données
publiques et ouvertes, il est essentiel que vous déterminiez si vous pouvez le faire de maniere éthique et en
toute légalité. La sécurité et la vie privée des participantes et participants, la souveraineté des données
autochtones et la nature confidentielle ou propriétaire des données peuvent limiter votre capacité a les

partager. Vous devez également vérifier le statut des droits d’auteur en ce qui a trait a la propriété des données.

Dans notre étude de cas, le PGD de MDC indique que toutes les données et publications finales seront

7. Des éléments de cette section sur la propriété intellectuelle sont adaptés de M. Brunet, J. Hatherill et C. Ripp. (2021). Libre accés anx
connaissances Partie 2 : Partages vos données de recherche, Bibliothéque de 'Université d’Ottawa, CC BY 4.0, http://hdlhandle.net/10393/43308
etde M. Brunet et T. Rouleau. (2021). Droit d autenr et données de recherche a I’Université d’Ottawa : Questions fréquemment posées, Bibliotheque

de I'Université d’Ottawa, CC BY 4.0, https://www.uottawa.ca/library/sites/g/files/bhrskd381/files/2022-12
droit_dauteur_et_donnees_de_recherche_faq.pdf.



https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.fr
http://hdl.handle.net/10393/43308
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.fr
https://www.uottawa.ca/library/sites/g/files/bhrskd381/files/2022-12/droit_dauteur_et_donnees_de_recherche_faq.pdf
https://www.uottawa.ca/library/sites/g/files/bhrskd381/files/2022-12/droit_dauteur_et_donnees_de_recherche_faq.pdf
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publiées en acces libre. Pour y arriver, le partenariat international multiétablissements doit également se
conformer aux politiques de GDR de ses établissements hotes, lesquels prennent en considération la
législation pertinente, les normes de I'industrie et les pratiques exemplaires. En particulier, les processus de

travail des données tiendront compte des éléments juridiques et éthiques de I'Université d’Ottawa et de

I Enoncé de politique des trois conseils : Ethigue de la recherche avec des étres hbumains — EPTC 2 (2022);
toutefois, ils peuvent également se référer 4 la politique sur I'intégrité et I'éthique en recherche de I'Université
de Kiel si "ETPC 2 n’offre pas sufisamment d’orientations. La cochercheuse est affiliée 4 des établissements

européens. Par conséquent, les méthodes de recherche doivent se conformer au Réglement général sur la
protection des données (RGPD) de 'UE, lequel est plus limitatif que ses équivalents canadiens.

Léquipe de recherche a stocké les données sensibles sur un serveur sécurisé au Canada. Seules les chercheuses
principales ont acces a la totalité du projet. Les autres membres de I'équipe avaient un acces limité lorsqu’ils
travaillaient 4 la collecte des données et 4 'anonymisation des données sensibles. La collecte de données
qualitatives et personnelles a respecté 'approbation formelle en matiere d’éthique du comité déthique de la
recherche de I'Université d’Ottawa qui demandait d’obtenir le consentement explicite et éclairé des personnes

participantes en utilisant le Recommended Informed Consent Language for Data Sharing (ICPSR, s.d.). Les

médias sociaux et autres données en ligne publiques ont été recueillies et gérées en fonction du document

Internet Research: Ethical Guidelines 3.0 de ’Association of Internet Researchers (franzke ez al., 2019). Toute

donnée jugée sensible est stockée en sécurité avec mot de passe et chiffrement. Les données sont anonymisées
dans les publications découlant du projet, sauf entente explicite de les publier autrement. Une fois les données
anonymisées, elles peuvent étre partagées sous forme de données ouvertes avec une licence Creative Commons
Attribution (CC BY) 4.0 International. Si ce n’est pas possible, I'équipe peut choisir une licence plus

restrictive, Creative Commons Attribution — Pas de Modification (CC BY-ND).

Puis-je partager les données? Définir la propriété
des donnees

Vous vous demandez peut-étre pourquoi Iéquipe de recherche doit attribuer une licence a ses données pour
les rendre ouvertes. Les données sont-elles méme protégées par des droits d’auteur? Parce que les droits
dauteur protegent I'expression originale des idées ou des faits fixés sur un support tangible, il est facile de
conclure que les données sont des faits et donc non protégées. En effet, de maniere générale, les données
brutes ou factuelles sont des données non interprétées qui ne sont pas protégées par le droit d’auteur.
Toutefois, une compilation de données peut étre protégée en raison du jugement, de la compétence ou de
Ieffort nécessaire pour déterminer les données a inclure et leur organisation (faisant des données une «

expression originale »). De plus, si les données sont de nature littéraire, musicale, dramatique ou artistique,


https://ethics.gc.ca/fra/policy-politique_tcps2-eptc2_2022.html
https://www.cnil.fr/fr/reglement-europeen-protection-donnees
https://www.cnil.fr/fr/reglement-europeen-protection-donnees
https://www.icpsr.umich.edu/web/pages/datamanagement/confidentiality/conf-language.html
https://aoir.org/reports/ethics3.pdf

PLANIFICATION DE LA GESTION DES DONNEES POUR LES PROCESSUS DE TRAVAIL EN SCIENCE OUVERTE | 263

elles peuvent étre protégées par le droit d’auteur. Le tableau 1 ci-dessous résume les types de données

susceptibles détre protégées par le droit d’auteur.

Tableau 1 : Types de données et protection par le droit d’auteur

Non protégées par le droit d’auteur Peuvent étre protégées par le droit d’auteur
Donnée individuelle ou brute (c’est-a-dire, un chiffre ou Représentations de données (p. ex., tableaux et
une mesure) graphiques)

Jeux de données

Compilations de données

Bases de données

Données achetées (sous conditions d’utilisation)

Euvres littéraires, musicales, dramatiques ou artistiques
(p. ex., photos)

Siles données sont protégées par le droit d’auteur, qui est le propriétaire? Si vous possédez des données
générées ou fournies par un tiers, méme si elles sont accessibles gratuitement, cela ne signifie pas que vous
possédez un droit d’auteur sur elles. Vérifiez toujours s’il y a une licence ou lisez les modalités d’utilisation. Le

tableau 2 résume la propriété des droits d’auteur selon les types de données.

Tableau 2 : Types de données et propriété des droits d’auteur

Données recueillies pour vos propres fins a partir
Données primaires dexpériences ou de recherches que vous avez menées et
que vous avez fixées sur un support tangible.

Si des droits d’auteur existent, vous en étes probablement le titulaire. Toutefois, vous devriez vérifier les ententes ou les
contrats en lien avec votre projet de recherche.

Données recueillies a d’autres fins a partir d’expériences ou

Données secondaires . 5
de recherches menées par dautres.

S’il existe un droit d’auteur, il est probablement détenu par d’autres.

Synthese de données issues d'expériences ou de recherche

Données tertiaires , )
meneces par d autres.

Articles, rapports, etc. rédigés par d’autres et dont vous ne détenez pas le droit dauteur.

Plusieurs facteurs extérieurs a votre équipe de recherche ou a votre projet peuvent déterminer si des données

sont protégées par le droit d’auteur et qui détient celui-ci.

* Des politiques ou des ententes contractuelles entre chercheuses ou chercheurs et établissements affiliés

(p. ex., contrats dembauche, conventions collectives);
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* Des conventions ou des pratiques disciplinaires en mati¢re d’attribution de paternité;

* Des politiques de 'agence ou de I'organisme qui finance la recherche (en partie ou en totalité);

* Des conditions ou des modalités d’utilisation de licence de données achetées — le fait d’acquérir des
données aupres d’un tiers ne signifie pas que les droits d’auteur vous ont été transférés ou que vous étes

autorisé a partager les données.

Toutes les parties prenantes impliquées dans un projet de recherche devraient préciser les questions relatives
aux données et au droit d’auteur en début de processus. Les statuts divers, qui se chevauchent parfois, des
personnes qui collectent les données ou des membres de I'équipe de recherche, méme au sein d’un
établissement ou d’un organisme, constituent des facteurs importants pour déterminer qui détient les droits
d’auteur des données de recherche. Il est vital de préciser la propriété des droits d’auteur, car les données

protégées ne peuvent pas étre davantage « ouvertes » sans la permission du détenteur des droits.

Il existe trois types principaux de licences ouvertes pour les données :

* Licences Creative Commons
* Licences Open Data Commons

* Licences du logiciel

Deux désignations Creative Commons sont utilisées fréquemment pour les données. Elles servent d’options
g q p p

dans les dép6ts de données.

¢ CCBY 4.0 (licence Creative Commons Attribution 4.0 International) : cette licence exige que l'autrice
ou auteur soit crédité;

* CCO0 (domaine public) : elle sert a indiquer que le titulaire des droits d’auteur renonce 